UYBANNHANDANHUYEN CUCHI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHONG GIAO DUC VAPAO TAO Déc 1dp - Tw do - Hanh phiic

$6:5 5 9/GDPT Ct Chi, ngay | Ithdng 5 ndm 2021
V/v tang cudng cong tac tuyén truyén,
giam sat vi€c xtr Iy cc hanh vi vi
pham vé tiéng 6n trén dia ban huyén.
Kinhgei: .,
- Hi€u trudng céc trudng mam non, tiéu
hoc, trung hoc co s6;
- Thu trudng céc do'nyi trire thudc;
- Cht nhém tré, 16p mau gido doc 1ap tur thyc.

Cin cir Cong vin sb 778/ MTTQ-BTT ngay 23 thang 4 ndm 2021 cua Uy
ban MTTQ Viét Nam huyén Ct Chi vé Vi€e tang cudng cong tic tuyén truyén,
glam st viéc xtr Iy céc hanh vi vi pham vé tiéng 6n trén dia ban huyén.

V& ndi dung nay, Phong Gido dyc va Pao tao huyén dé nghij thu truéng
cac don vi thuc hién cic ndi dung sau:

1. P4y manh cong tac tuyen truyén vén dong cén b, cong chuec, vién chue,
nger lao dong hiéu, biét, cam két thuc hién ding cac quy dinh phap luat ve tiéng
6n; van dong doanh nghiép, nhén dan chip hanh cdc quy dinh vé tiéng 6n, han
ché, tlen t6i chdm dit hoat dong, sinh hoat gia dinh gy tiéng 6n 4nh huéng dén
doi séng nhan dan.

2. Thyc hién tuyén truyén céc quy dinh vé tiéng on bing nhidu hinh thirc
trén céc trang mang x4 hdi, ban tin...ctia don vi.

3. Théng tin séu rong vé céch st dung “Téng dai 1022” phan 4nh véi chinh
quyén v2 tiéng 6n théng qua 01 trong 06 cach sau:

+ Goi dién thoai dén sb: 1022;

+ G tin nhan bang cach soan tin nhin SMS gui: 1022;

+ Tai App tdng dai: 1022;

+ Truy cép vao trang web: http://1022 .tphcm.gov.vn/

+ Fanpage: facebook.com/1022@tphcm.gov.vn

+ Gtri mail vao hdp thu dién ti: 1022@ tphem.gov.vn

Nhén duge Céng vin nay, dé& nghi Thu trudéng cac don vi trién khai va
nghiém tac thyuc hién./. (*L
Noi nhgn:

- Nhu trén;
- Luu: VI.LTKNguyen.02







Phu Iue 1.
KHAU HIEU TUYEN TRUYEN

(Tham khdo cho cdc thiét ké tuyén truyén, bang tin dién tiz,
tiéu pham tuyén truyén...)

“Kién quyét chdm dit van nan tiéng n
Vi véan minh d6 thi, vi strc khoe cong dong!”

“Cung hanh dong dé ddy i 6 nhidm tiéng dn
V1 vén minh @6 thi, vi stic khde cong ddng!”

“Cung x4y dung khu phé vin minh, sach, dep:
Gilr gin vé sinh, han ché tiéng dn!”

“Vi khu phé vin minh, sach, dep:
THEM xay xanh,GIAM réc thai, HAN CHE tiéng dn!”

“Ung x vin minh: Khdng géy 6n vao gi& nghi”

“Tiéng 6n la mdi nguy cho sirc khoe
Ung xir vin minh: Khéng 6n 40, huyén néo!”

“Tiéng 6n 12 mbi nguy cho strc khoe
‘Tén trong su yén tinh chung, khéng giy 6n!”




Phy luc 2.
NQI DUNG TUYEN TRUYEN

(Tham khéo cho bai phat phdt thanh, ngi dung tuyén truyén cia tuyén truyén vién,
tai liéu hop t6 dén phé, doin thé...)

O nhjém tiéng dn 13 mdt trong nhitng vin dé hang d4u anh huéng &én stc
khée va chat lugng cude séng clia cu dan céc thanh phé 16n.

Thoi gian gan d4y, vAn nan tiéng dn tai Thanh phd H6 Chi Minh ngay cang
gia ting va giy nhidu buc xuc trong Nhén dén. Ngudn gy én nhén duge nhidu
phan 4nh, gay bic xte chit yéu 1a tir cc hoat dong sir dung thiét bj 4m thanh
cuong d6 16n ma khéng c6 bién phép kiém so4t tiéng &n pha hop (phét nhac, hét
karaoke... ).

Tiép xtc véi tiéng dn cé thé gdy ra cic anh hudng tirc thoi va lau dai dén
strc khoe ctia mbi c4 nhan, bao gbm giam thinh lge, 4nh hudng dén giao tiép, anh
hudng dén kha ning nghi ngoi, gidc ngl; dnh hudng dén stc khoe thd chét (huyét
ap, tim mach, tiéu héa...), stc khoetdm 1y va tinh than; tir d6 anh hudng tiéu cuc

nguy co anh hudng xau dén cic quan hé cdng dong, dan dén mét an ninh trat tu tai
cac khu dén cu.

dén hanh i ed-phin—prénmr e suit o dong va kha nang hoc tap; dong thoi o6
& 24 v v lap,

Dé chim dirt van nan tiéng dn, gilt gin méi trudong sbng yén tinh tai cac khu
dén cu, dam bao chit lugng cude séng ciia nhan dan thanh phd,bén canh su kién
quyét ctia chinh quyén trong giam sét, xir Iy céc trudng hop vi pham, méi nguoi
dan, t6 chike, doanh nghiép, co s6 san xudt, kinh doanh, dich vu can hidu vé cdc
tde hai lién quan dén tiéng 6n va nghiém tic chdp hanh cée quy dinh vé riéng én.

Ting c4 nhédn, hd gia dinh, co s& san xut, kinh doanh, dich vu cé trach
nhiém:

1. Ton trong sy yén tinh chung, khong gﬁy‘é“m a0, huyén ndo din gién
mat trit tw va anh huéng x4u dén sinh hoat va nhu cdu nghi ngoi ctia cdng dong
dén crr xung quanh;

2. Nghiém tic chip hanh cdc quy dinh cia Phap luft va cdc huwong
wée, quy wée, cam két cia khu dan cu vé tiéng On; :

3. Trong trudng hop c6 cac hoat dong gdy on, phéi c6 cac bién phap giam

thiéu, kiém soat tiéng dn theo quy dinh, dam bao khéng gy anh huéng x4u dén
cong dong dan cu xung quanh;

4. Céc td chic, co s& kinh doanh dich vu ¢6 trach nhiém nhic nhé khéch
hang va céc cé nhan c6 lién quan khéng gay dn lam anh hudng dén an ninh trat tu
tai khu vyre, pham vi kinh doanh ctia don vi.

Céc truong hop vi pham quy dinh vé tiéng dn c6 thé bji phat vi pham hanh
chinh theo quy dinh tai Nghi dinh167/2013/ND-CP ngay 18/11/2016(véi mikc phat

tien tir 100.000 dong dén 5.000.000 déng)Nghi dinh sb 38/2021/ND-CP ngay
29/3/2021 (mirc phat tién tir 1.000.000 dodng dén 5.000.000 dong va hinh thic



Phuy lye 3.

MOT SO QUY PINH XU’ PHAT
POI VOI HANH VI VI PHAM VE TIENG ON

Céc hanh vi vi pham quy dinh vé tiéng &n c6 thé bj phat tai cdc quy dinh nhu sau:

- Tu tip nhiéu ngudi & noi céng cOng giy mét trat ty cong cong phat tién tir
500.000 ddng dén 1.000.000 déng.

- Vipham quy dinh v& bao dam su yén tinh chung, phat tién tir 100.000 dbng dén

500.000 ddng; hinh thirc xir phat bé sung: tich thu tang vit, phuong tién vi pham
hanh chinh.

(Diém d khodn 2 Piéu 5, Didy 6 Nghi dink 167/2013/ND-CP ngay 18/11/2016 cia
Chinh phii quy dinh xir phat vi pham hémh chink trong linh viee an ninh, trét fu an

toan x4 hoi, phong, chong té nan xi héi, phong chdy, chiia chdy, phong, chéng bao
luc gia dinh)

- Vi pham cic quy dinh v& quéng céo bing loa phong thanh va hinh thie tuong
tur phat tién tir 1.000.000 ddng dén 5.000.000 dong; hinh thirc xir phat bé sung:
tich thu tang vit. '

(Diéu 44 Nghj dinh s6 38/2021/ND-CP ngay 29/3/2021 cia Chinh phi vé quy
dinh xik phat vi pham hanh chinh trong linh vy vén héa va qudng cdo)

- Vipham cic quy dinh vé tiéng dn, mirc phat tlr 1.000.000 ddng dén'
160.000.000 ddng; hinh thtrc bé sung: dinh chi hoat déng, bit bude khic phuc hiu
qua, cong khai théng tin...

(Diéu 17 Nghi dinh s& 155/2016/ND-CP ngay 18/11/2016 ciia Chinh phi quy dinh
xtt phat vi pham hanh chinh trong linh virc bdo vé méi truong).




phat bd sung tich thu tang vat vi pham) va Nghi dinh sb 155/2016/NB—CP ngay
18/11/2016 (v6i mikc phat tién tir 1.000.000 dong 1én dén 160.000.000 dong va

cde hinh thire b6 sung nhu dinh chi hoat dong, bat bugc khidc phuc héu qud, cong
khai théng tin...).

Cac to chirc, c4 nhén, ho gia dinh c6 the chi dong gidm thiéu tdc dong xau
clia tiéng dn bing céc giai phaphan ché tiéng dnxam nhdp vao khéng gian sbng,

lam viécnhu: trang bi kinh cach dm, vdch ngin; ting thém cdy xanh, mang xanh
xung quanh nha..

Dong thoi, khi c6 trudng hqp vi pham vé tiéng dn, kip thoi phan dnh v6i
chinh quyén dia phuong'hodc qua cdng thong tin dién tir 1022 ciia Thanh phd.

Khéng xem thudng 6 nhiém tiéng on: Vi viin minh dd thi, vi sirc khoe cfng
dong, hay cing hanh dong dé diy 1hi 6 nhiém tiéng dn!

SO TAI NGUYEN VA MOI TRUCONG




UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH

SO TAI NGUYEN VA MOI TRUONG

VAN NAN TIENG ON

VA HANH PQONG CUA CHUNG TA

Tiéng én 12 gi?

Tiéng on la nhung am thanh khéng mon
ra khi tiéng dn trong méi

khé chju cho ngudi va dong vat.

Tai sao phdi han ché giy 8n?

O nhiém tiéng én 12 mdt trong nhfing vAn &8 hang dau anh hudng
dén stic khoe thé chit va tinh thin, chit luong cude séng cia cu
dén tai c4c thanh phé 16n.

- Anh huéng dén stic khée giam thmh lue va mét thinh lye;
céng thang tinh than, ri loan vé& gidc nga; din den cdc bénh
vé& huyét ap, tim mach, taeu hoéa..

- Anh huong den néng suat lao dgng, hoc tép

- Anh hudéng dén quan hé cong ddng, an ninh trit tu khu dén cu

Lam gi dé han ché tleng on trong khu din cu?

naoda:n deu mét trét tu vé anh hucmg xAu den
inh hoat fw?z nhu cau nghi ngoi cia cdng dong dan cu
xung:-quanh’ :

Nghiém tuc chap hanh cic quy dinh cia Phap
luat 'va cac: hlm'ng u'é'c, quy u-6'c, cam ket cita khu din

.....

k : hleu'?' -kle Soat tjéng oniheo
0, dam bao khiong, gay anh huéng x4u dén cdng
ldn-cu xung quanh

Cic tﬁ chirc, co s& kinh doanh d;ch vu ¢0 trach nhiém
nhﬁc nhékhach hang va cac cé nhén c6 lién quan khéng
g4y i1 lam-anh’ huéng dén an ninh trat tir tai khu vye,
pham vi kinh: doanh cua don vi.

Néu gy 6n c6 thé bi phat nhw thé nio? )
Cac hanh vi vi pham quy dinh v& tiéng n c6 thé bj phat theo quy dinh tai:

- Nghi dinh 167/2013/ND-CP ngay 18/11/2016 (mttc phat tién tir 100.000 ddng dén

5.000.000 dong)

g muodn, gy kho chiu cho ngudi nghe.O nhiém tiéng on Xay
trudng vugt qua ngudng nhét dinh gay

- Tir 80 dB dén 90 dB: ¢4 thé
lam giam thinh lyc néu tiép xuc
thudng xuyén

- Muc 90 dB: con ngudi ch1
chiju tdi da duoe 1 gitr mi ngay
- Mirc 100 dB: Néu khong
mang thict bj bao v&, con ngudi
chi chiju ti da dugc 15 phit.
Ly y: tiéng on trén 50dB vao
ban dém ciing cé nguy co gdy
nhéi mau co tim.

Chu dong giam thleu tac
dong x4u cla: neng on: bang

céc giai phdp han ché tiéng
on x&m nhép vao khéng gian
sbng, 1am viée:

- Trang bi kinh c4ch 4m,
vach ngan..

- Téang thém cay xanh,
méang xanh xung quanh
nha...

Kip thdi phan 4nh céc vi
pham v& tiéng dn véi chinh
quyén dia phuong hozc qua
céng théng tin dién tir
1022 ctia Thanh phé.

Nghi dinh s6 155/2016/ND- CP ngay 18/11/2016 (mirc phat tién thép nhét tir 1.000.000
dbng, 1én dén 160.000.000 dong va céc hinh thite bé sung nhu dinh chi hoat dong, bat

bude khic phuc hau qua, cong khai thong tin...)

Nghi dinh s6 38/2021/NB-CP ngay 29/3/2021 (muc phat tién tir 1.000.000 ddng dén
5.000.000 ddng va hinh thirc phat bd sung tich thu tang vit vi pham)

Vi vin minh d6 thi, vi sic khée cfng ddng,







TAI LIEU HO TRQ TRUYEN THONG
“VAN NAN TIENG ON VA HANH PONG CUA CHUNG TA”

Dinh kém Cong vin sé 2092/STNMT-CCB VMT ngay 26 thing 3 ndm 2021
cua S6 Tai nguyén va Méi truong)

Trén thé gidi, tiéng onduge xem mét van nan tai cac d6 thi, gdy anh huong
ti€u cyuc dén stc khoe, nang suat lao déng va hoc tap, chét lugng cude séng ena
nguoi dén va anh hudng x4u dén cic méi quan hé cong dong.

hoi,Thanh phé Hé Chi Minh dang phai dbi miti véi nhidu théch thirc v& méi
trudng, van héa, x& hoi tir chinh qué trinh phaét trién kinh té, d6 thi héa va gia ting
dan s0 nhanh chéng. Gén day, vin nan tiéng 6n tai cac khu dan cu, dic biét 12
tiéng on tir cac hoat ddng sinh hoat va hoat ddéng kinh doanh dich vu (phét nhac,
hat karaoke 4m thanh 16mn.. ) ngay cang gia ting va gy nhidu birc xtc trong nhéan
dén.

Ciling nhur céc d6 thi 16n trén thé gi6i, cung véi cac thanh tuu vé kinh té- x5

Dé giai quyét van dé tiéng dn, gill gin su yén tinh, méi trudng song yén lanh
tai cac khu dan cu, dam bao chét luong cudc séng cua nhén dan thanh phd,bén
canh su kién quyét cta chinh quyén trong xu ly céc trudng hop vi pham, moi
ngudi dén, 6 chire, doanh nghiép, co sé san xuét, kinh doanh, dich vu cén hiéu r§
cac tac hai va van dé lién quan dén tiéng on va nghiém tlc chdp hanh cic quy dinh
cuia Phap luét va quy udc, quy dinh cua khu déan cu vé tiéng dn.

L THONG TIN CHUNG VE TIENG ON VA TAC HAI CUA TIENG
ON :
1. Khéi niém vé tiéng 4n
Tiéng 6n (noise) 1a nhiing am thanh khéng mong mudn, gay khé chiu cho

ngudi nghe Hai dic tinh quan trong cua dm thanh hay tiéng dn tac dong dén con
nguoi la cuong d6 am thanh (dB) va tan s6 4m thanh (Hz).

) O nhiém tiéng dn (noise pollution hay noise disturbance) xay ra khitiéng
6n trong méi trudng vuot qua ngudng nhét dinh gdy khé chiu cho nguoi hodc
déng vat. iglts '

2. Céc ngudn giy dn trong khu dan cw

Tiéng 6n trong khu dan cu phat sinh tir nhiéu nguédn: tir cac phuong tién
giao thong,tlr hoat dong san xuit - kinh doanh - dich vu trong khu dan cu, tu hoat
ddng xay dyung vatir hoat dong sinh hoat ctia cac ¢4 nhén, ho gia dinh..

Trong thoi gian gan day, nguén gdy én nhan dugc nhidu phan anh tir ngudi
dén, gy biic xtc trong nhin dan thanh pho chi yéu 13 tir cac hoat ddng sir dung
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th1et bi am thanh cudng d6 16n ma khong c6 bién phép cach 4m, kiém soat tleng
6n phit hop, cu thé nhu:

. Céac co 50 kinh doanh dich vy karaoke, Vil truong, quén bar..,
- Cac co s¢ kinh doanh dich vu n uong c6 sir dung loa di dong héat
karaoke, phét nhac (trong nha hoac ngoal troi)...

- Hoat ddng kinh doanh ¢ st dung loa phat thanh, phat nhac & quang
c40, gidi thidu san pham...

"- Hoat dong sinh hoat clia ngudi dén trong khu dan cu (phat nhac, hat
karaoketrong nha ho#c ngoai troi)... .

3. Tac hai cia tiéng On

T chitc Y té Théi gidi danh gid & nhiém txeng on la mét trong nhiing vén

dé méi trudng hang dau anh hudng dén stc khoe thé chit va tinh thin, chit lugng
cudc séng ciia cu dan cdc thanh phd lon.

Ty theo cuong dé ém, tan sudt va thoi giantiép xic, 6 nhiem tiéng on ¢6
thé gay ra cdc anh hudng tic thoi va 1au dai dén suc khoe bao gbém giam thinh lue,
anh hudng dén giao tiép, 4nh hudng dén sy n idc ngl; 4 uon den

sit6 khoe thé chat tinh than va tam 1y, anh hudng den hanh vi cd nhén, nang suat

lao dong va kha niing hoc tip; va tir d6 anh hudng xdu dén cac quan hé céng dodng,
an ninh trét tu tai cac khu dén cu.

* Giam thinh luc va mat thinh luc

Nhiing ngudi thudng xuyén tiép xtc truc tmp v6i tiéng 6n lién tuc c6 thé

dan dén suy giam thinh luc, kha nang nghe déan kém di truée khi bi mét hoan toan
thinh luc va diéc tai.

Su tiép xtic thuong xuyen v6i tiéng 6n ¢ do 1on trén 80 decibel c6 thé lam
gizgm thinh luc. Co ché gay giam thinh lyc do tiép xuc voi tiéng dn 1a co ché thén
kinh va co hoc. Tiéng dn gy nén nhitng thuong tén & bd phén than kinh cta co
quan thinh giéc, nhiing nghién ctru da quan sat thay ¢ nhiing ngu'cn tiép xtc voi
tleng 6n thudng xuyen ngudng dap tng cua than kinh thinh gi4c tang, dan dén

mét kha néng nhay cam thoéng thudng, dan dan khong cam tmg duge voi Am tén c6
cuong do thap.

Dudi 80 dB: Chung ta vAn c¢6 kha ning chiu dugc ma khéng can' thiét bj bao vé,
Tu 80 dI_?; dén 90 dB: Phai bit diu luu ¥ hon vé& murc 4§ nguy hiém, nén roi xa
noi c6 tieng on hay tim cach han ché tiéng on.

- O mic 90 dB: Mbi ngay, con ngudi chi chiu ti da duge 1 gio.

O mirc 100 dB: Néu khéng mang thiét bi bao vé, con ngudi chi chiu téi da duoe
15 phat.

TRMERT IR PR TR




Cdng thang tinh than, réi logn gide ngu va cdec bénh vé tim mach, tidu héa

Mot sb nghién ciru ghi nhén, nhiing ngudi thuong xuyén séng trong méi
trudng cb tiéng on thudng c6 sirc khde kém hon nhitng ngudi & céc noi khéng bi
anh huéng béi tiéng dn. !

Tiéng dn khién co thé ting tiét catecholamin, cortisol - 14 nhitng chét tham
gia vao qua trinh didu hoa va kidm soat cac hoat dong trong co thé, bao gom ca hé
tim mach. Vi vay khién nhip tim va huyét 4p ting lén. Ngoai ra tiéng on cling
khién ngudi ta cam thiy cang thing va mét ngl, dén dén tang huyét 4p va réi loan
hoat dong cua tim. '

Nhimg nghién ctru gin day cling cho thdy néu &m luong trén 50 decibel vao
ban dém ciing c6 nguy co gy nhdi méu co tim do co thé san xuit qua nhiéu va
lién tuc cortisol. Tiéng bn tac dong dén co thé qua hé than kinh thuc vat (t_hﬁn kinh
giao cam) va hé ndi tiét (tuyén yén va tuyén thuong thén). Nhiing tdc dong nay
kéo dai gay nén cac nguy co nhu huyét 4p ting, m& mau tang, d6 nhdt cia mau
tang, tdng nhip tim, ting lugng dudng trong mau, anh hudng cac yéu té dong mau.
Tir dé gdy nén bénh cao huyét 4p, bénh tim thiéu mau cuc b va nghiém trong hon
la dot quj

Tiéng 6n con lam cho mét ngu, suy sup tinh than va thudng bi cing thing
than kinh. Vigc mat ngt kéo dai ciing la nguyén nhén gdy roi loan nhip tim, ting
huyét ap, nguy co nhéi méu co tim cao; nguy co béo phi, dai thdo dudng...

D&i véi hé tidu hoa, tinh trang 6 nhiém tiéng on lién tuc anh huéng dén sy
tiéu héa clia co theé con ngudi nhu lam giam co bdp da day, gidm tiét dich vi da
day, gidm ti€t dich nuéc bot & miéng...

Anh hudng dén ning sudt lao dong, hoc tdp

Tir céc anh hudng ddi véi st khoe, thin kinh, tiép xtic véi tiéng dn kéo dai
géy mét moi, gidm kha ning tap trung chi y, 4nh hudng dén ning suat chit lugng
cbng viéc, hoc tdp gidm sut. :

O nhiém tiéng on cling anh hudng dén stic khée cia tré em, anh hudng dén
su phat tri€n va tam sinh 1y cia tré. Tir d6 s& gy anh huoéng dén chat lugng va két
qua hoc tap. Tri nhd con ngudi cling bi 4nh huéng béi 6 nhiém tiéng 6n, kha nang
nhén thitc clia tré cling s& bi suy giam dang ké.

Anh huong dén quan hé céng dong, an ninh trét tu khu dén cur

Cung véi nhiing anh hudng dén sirc khoe, cac rdi loan vé gibc ngy, nguoi
ti€p xtic 1au va thuong xuyén véi tiéng on cé thé dan dén thay doi hanh vi, tdm 1y
cdng thing, dé cau git, buc bdi... Quan hé gilia cdc ca nhan, hd gia dinh trong
cong dong dén cu tir d6 dé xay ra méu thuin, xung dét lién quan tdi tiéng on. Mot

l{ h) ~ 4 r r b 54 r ’,\ [ad ‘ . ~ -
sO truong hop géy bic xuc kéo dai ¢ the gay mét an ninh trt ty khu dén cu.

II. CAC GIAI PHAP CUA THANH PHO HO CHi MINH
TRONGKIEM TRA, GIAM SAT, XU LY TIENG ON KHU DAN CU
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Cling nhu cc thanh pho 16n trén thé gidi, Thanh phd H3 Chi Minh dang
phai d6i mat v6i van nan vé tiéng on. Méc dui 6 nhidm tiéng dn d6 thi khong phai
2 vén de c6 the d& dang gidi quyét triét dé va nhanh chéng, Thanh phé Hé Chi
Minh quyét tdm va n6 luc triéh khai dong bd cac giai phép nhim kiém so4t tiéng
on khu dan cu, ddm bao méi truong séng cia Nhan dan thanh pho.

Trong thoi gian qua, Uy ban nhan dan Thanh phé da chi dao céc cp, cac
nganh va dia phuong trién khai nhiéu gii phap d& xir Iy vi pham v& tiéng on tai
céc vén ban: Coéng vin s6 16475/VP-NCPC ngay 15/12/2017; Céng vin sé
2635/UBND-NCPC ngay 02/7/2019; Céng vin sé 2901/UBND-BT ngay
17/7/2019; Céng vin sé 195/VP-NCPC ngay 09/01/2020 va Céng vin sb
560/UBND-NCPC ngay 26/02/2021.

' Dé tiép tuc quan ly hiéu qud céc hoat déng, kinh doanh dich vu gy tiéng 6n
vuot quy chuédn k¥ thuét, ting cudng kiém soat & nhidm vé tiéng On, gifr gin an
ninh trét tu, d@m bao su binh yén cho Nhén dan, ngdy 19/3/2021, Uy ban nhan dan
Thanh pho tiép tuc ¢6 Cdng viin s§ 560/UBND-NCPCchi dao cic cAp, che nganh
va dia phuong trién khai déng b cdac nhom gidi phdpting cudng cdng tac tuyén

1. Tap trung diy manh cong tac tuyén truyén, van dong, nhic nhé, cac
doanh nghiép, hg kin doanh c4 thé va ngudi dan ky cam két thuc hién nghiém
tic cac quy dinh phap lufit c6 lién quan

Thoi gian thuc hién 11r 25 thdng 3 dén ngay 30 thdng 6 ném 2021 véi cha dé
“Vén nan tiéng dn va hanh dong ciia chiing ta”.

Yéu cdu thyc hién trong giai doan nay:

- Néng cao nhén thirc, y thic clia cdng ddng dén cu thanh phd théng qua
day manh céng tac gido duc, tuyén truyén, phd bién phap ludt d& ngudi dén bikt,
hiéu, cam két thuc hién ding cdc quy dinh phép luét; van ddng doanh nghiép, co
s¢ kinh doanh, cong dong dan cu chp hanh cac quy dinh v& tiéng dn, han ché, tién
t6i chém dut hoat dong san xuét, kinh doanh, sinh hoat gia dinh gy tiéng dn anh
huéng dén dsi séng cia cdng ddng dan cu.

- Trién khai théng nhét va déng loat trén toan dja ban Thanh phé véi su
tham gia ctia ca hé théng chinh ti, dic biét 1a vai tro cua chinh quyén va cic to
chire chinh tri-x& hoi tai dia phuong,

- O che céip co s& 1dng ghép viée kiém tra, gidm st va xi Iy céc hoat dong
lam phét sinh tiéng 6n trong khu déan cu théng qua hinh thirc tuyén truyén, nhéc
nh¢ (cta cac lyc lugng: Canh sat khu vuce, céng chiic cép x3, trat tu dd thi, td dan
phé, khu ph, tb chire chinh tri - x3 hoi...) dé tao diéu kién cho ngudi vi pham
khdc phuc va chuyén bién nhéan thuec.

. Hinh thtre trién khai:
- Truyén théng qua béo dai, phuong tién théng tin dién tir
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- 8¢ Tu phap phéi hop S& nganh nghién clru, dé xuft thio g& céc kho
khin, vuéng méc vé quy dinh phép luat xtr Iy tiéng oOn.

- S0 Thong tin va Truyén théng phéi hop véi cée co quan bio chi tidp tuc
cong tic tuyén truyén, hibn ké cic giai phép dé Thanh phé trién khaj hiéu qua,
chén chinh kip thoi cac hanh vi vi pham vé tiéng 6n.

Tht trréng cée S& nganh, Chi tich Uy ban nhan dan Thanh phd Thi Pirc va

” ~ ~ . ’ A A > x - A ) 2 ’ 2
cac quan, huyén chju trach nhiém, phoi hop trién khai thuc hién hiéu qua cac chi

£3

dao ctia Uy ban nhan dan thanh phd: thuong xuyén kiém tra, gidm sit viée thye

hién; 10 chire so két vao ngay 30/5/2021: t chiic dénh gid chuyén dé vao thang
12/2021, 1am co sé dé trién khaj thuc hién nhiém vy trong ndm 2022 va cé4c ndm
tiép theo. '

1. TRACH NHIEM CUA CONG PONG POI VOI TIENG ON

” . A > L4 " A L3 % hd hed '{ »
1. Trach nhiém cia ¢4 nhan, h¢ gia dinh, co sé san xuat, kinh doanh,
dich vy:

- Tén trong su yén tinh chung, khéng gdy én ao, huyén néo din dén mét
trat tw va lam anh hudng xau dén nhu ciu sinh hoat va nghi ngoi cla cong dong
din cu xung quanh; '

- Chép hanh cac quy dinh cla Phap ludt va céc huong udc, quy udc, cam
két ctiakhu dan cu vé tiéng oOn;

-, Trong trudng hop c6 céc hoat dong gy tiéng n,phéi ¢6 cic bidn phap
giam .thiéu, ki€ém soat tiéng n theo quy dinh, ddm bao khéng gy anh huéng
xauden cong déng dan cu xung quanh; ‘

- Cactd chire, co sékinh doanh dich vu ¢6 trach nhiém nhic nhé khach
hang va cdc c4 nhan ¢6 lién quan khéng gay on lam anh huéng dén an ninh trat tu
tai khu vue, pham vi kinh doanh cua don vi;

‘ - Chi dong giam thiéu tic ddng cua tiéng on (c6 giai phap han ché tiéng
on x4m nhép vao khéng gian séng bang cdch trang bj kinh cach am, vach ngin,
thém mang xanh quanh nha...); .

- - Phan anh véi chinh quyén dia phuong cac truong hop vi pham vé tiéng

on qua cédc kénh tiép nhan thong tin chinh thie.

2. Chi diu tw, Ban quén tri nha chung cu, khu din cwr méi:

. C0 trdch nhiém dwa noi dung vé chdp hanh cic quy dinh lisn quan dén
tiéng.6n vao Noi quy quan ly va st dung nha chung cu;

- Phéi hop chit ché véi dia phuong trong céng tac ngin ngira, giam sat,
xir 1y tiéng 6n trong pham vi quan ly.

IV. CAC QUY PiNHX it PHaT DOl V6IVI PHaM VATIENG AN
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- Tuyén truyén, van dong tai dia phuong
- Tuyén truyén van ddng tai céc co quan, trudng hoc

- Vian hanh céc kénh tiép nhan thong tin phan 4nh vé tiéng dn

2. Tang cwdng thye hién kiém tra, gidm sat, xi Iy nghiém c4c hanh vi vi
pham phép luét ¢6 lién quan dén tiéng on

Tép trung kiém tra cao diém tir ngay 30 thang 6 nim 2021 dé chén chinh
tinh trang gdy on trong khu dén cu. Sau d6, Thanh phd s& t4 chirc so két, danh gid
két qua thuc hién trong nam 2021 dé rat kinh nghiém va x4y dung ké hoach chi
dao thuc hién thuong xuyén.

- Céc cép (thanh phd, huyén, x&) va cdc S& nganh lién quan thanh 1ap cac
& cdng tac lién nganh, x4y dung ké hoach kiém tra dinh k¥ va ddt xut theo linh
vuc phu tréch dé giai quyét dat diém hanh vi gy on trong khu dan cu; viée td
chirc kiém tra phéi ¢6 trong tAm, trong diém, khoanh vang khu vuc thuong xuyén
¢ hoat dong gay ra tiéng én bi phéan anh.

- Xac dinh trach nhiém cia ngudi ding dan ciia mai dia phuong néu g6

tai vi pham céc diém, khu vuc giy on.

- Viée kiém tra, xt Iy v& tiéng on phai dugc thuc hién déng bg, c6 su phéi
hop, vén dung nhiéu giai phap, quy dinh x phat trong cac linh vuc khac nhau.

- Tiép tuc déy manh cdng tic tuyén truyén, van ddng chu trong phd bién
thong tin ve cac trudng hop vi pham da bi xu phat.

3. Tiép tuc nghién ctiu, d& xuét co quan c6 thim quydn siva abi, b sung
cac quy dinh nham hoan thién phap luit

- Cong an thanh Qhé tb chirc rad soat, tham muu kién nghi sta d(fji, hoan
thién quy dinh phép ludt vé xr phat vi pham hanh chi déi v&i hanh vi gy on trong
khu dén cu theo Nghi dinh 167/1003/ND-CP.

.- S0 Tai nguyén va mdi trudng t6 chirc ra soat, tham muu 1;1én nghi stra
ddi, hoan thién quy dinh phép luit vé xir phat vi pham hanh chinh dbi v6i hanh vi
gdy on theo Nghi dinh 155/2016/ND-CP.

- 86 Giao thong vantéi t§ churc ra sodt, tham muu kién nghi sita déi, hoan
thién quy dinh phéap luat vé xt phat vi pham hanh chinh d6i véi hanh vi lién quan
theo Nghi dinh 100/2019/NB-CP, Chi thi s§ 11-CT/TU va Chi thi s6 22/CT-

UBND.
‘ - S& K& hoach va DPau tu: nghién ctru, dé xudt xu ly cac hanh vi vi pham

trong dau tu kinh doanh, ding ky kinh doanh, nganh nghé kinh doanh theo Nghi
dinh 50/2016/ND-CP.

-  Sé& Khoa hoc va Céng nghé chu tri, phéi hop v6i S& Tai nguyén va Moi
trudng tham muu, d€ xudt Uy ban nhén dan Thanh phd ban hanh quy chuin dia
phuong vé€ mirc 6n vuot chuin.




1. Nghj dinh 167/2013/ND-CP ngay 18 thang 11 nim 2016 ciia Chinh
phi quy dinh xi& phat vi pham hanh chinh trong linh vire an ninh, trjt tu an

toan xa h{i, phong, chdng té nan xa hoi, phong chdy, chita chay,

bao lre gia dinh.

phong, chéng

Diéu, khodan, didm
quy dinh

Néi dung quy dinh

Thoi gian
quy dinh

So tién phat

Diéu 5. Vi pham quy dinh vé trit tw céng chng

Piém d, Khoan 2

Tu tap nhiéu ngudi & noi cong
cdng gdy mat trat tu cdng cong

Tir 100.000 ddng
dén 300.000 déng

Diéu 6. Vi pham quy diuh va bao dam sw yén tinh chu

ng

Diéma, Khoan I | Hanh vi gay ra tieng dong lon, |, Tir 22h ngay
lam 6n 4o, huyén nio tai khu | hom trude
dan cu, noi cdng cong. dén 06 gidy

sang ngay
hém sau

Piém b, Khoan 1

Khéng thuc hién céc quy dinh
ve€ gift yén tinh cta bénh vién,
nha diéu dudng, trudng hoc

hodc & nhifng noi khac cé quy |

dinh phai gitt y&n tinh chung

Piém ¢, Khoan 1

Ban hang an, udng, hang giai
khat qué gi¢r quy dinh cta Uy
ban nhan dén tinh, thanh phé
truc thuée Trung vong

Tir 100.000d6ng
dén 300.000 dong

Khoan 2, Piéu 6

Dung loa phong thanh, chiéng,
tr(‘)ng, col, kén hoic
phuong tién khac dé ¢ dong &
noi céng cong ma khéng dugc

phép cia cic co quan cé thim |

quyén

cac |

300.000 ddng dén
500.000 déng

Hinh thic xr phat b6 sung (quy din

vét, phuong tién vi
nay. -

h tai Khoan 3, Diéu 6): Tich thu tang

pham hanh chinh di véi hanh vi quy dinh tai Khoan 2 Didy

2. Nghj dinh s6 155/2016/NB-CP ngay 18 thang 11 nim 2016 ciia Chinh
phi quy dinh xir phat vi pham hanh chinh trong linh vye bio vé méi trudng.

-Mirc dBA tiéng
on vugt qu4 so

TT | Hanh vi vi pham vaauyein gy | siahidie Phat tidn
thudt vé tiéng 6n phat
(QCVN 26:
2010/BINMT) | .
1.'| Doi v6i hanh vi gay tiéng dudi 02 dBA | Phat canh céo -
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6n vugt quy chuén ky
thuat vé tiéng én

Dai v6i hanh vi gay tiéng -

bt tr02dBAdén | Phattién | (i 1.000.000d6ng
S vy Uy clitsn k duéi 05 dBA dén 5.000.000déng
thut vé tiéng &n ]
d6i v6i hanh vj gdy tiéng ; 5 tlr 5.000.000 ddng
8n vugt quy chudn ky tr 05 dBA dén Phattidn | dén 20.000.000

thudt vé tiéng dn

duéi 10 dBA

df“)ng

D0i véi hanh vi gay tiéng
On vuot quy chuan ky

tr 10 dBA dén
dudi 15 dBA

Phat tién

tir 20.000.000
déng dén

thudt vé tiéng 6n , 40.000.000 ddng
VG 1Ay - dudi 20 dBA : . g A
thudt vé tiéng dn ' 60.000.000 déng
Eéi v0i hanh vi gay tiéng tir 60.000.000

on vuot quy chudn ky
thudt vé tiéng dn

tir 20 dBA dén
dudi 25 dBA

Phat tién

ddng dén‘
80.000.000 déng

D6i véi hanh vi gdy tiéng |

.| 6n vuot quy chuan ky

tr 25 dBA dén
duéi 30 dBA

Phat tién

tlr 89.000:000
dong dén

thugt vé tiéng dn

100.000.000 déng

DO voi hanh vi gay tiéng
6n vuot quy chuén ky
thuat vé tiéng dn

tr 30 dBA dén
duéi 35 dBA

Phat tién

tlr 100.000.000
dong dén .
120.000.000 ddng

D4i v6i hanh vi gay tiéng
On vugt quy chudn ky
thudt vé tiéng dn

tr 35 dBA dén
dudi 40 dBA

D6i v6i hanh vi gay tiéng
{ 6n vugt quy chuan k¥
thudt vé tiéng dn

- Paat tidn

trén 40 dBA

tr 12‘0.00(!.000
dong dén .
140.000.000 ddng

- Phat tidn

tr IZ}O.OOQ.OOO
dong dén )
160.000.000 déng |

Quy chudn Ky thudgt quée gia vé tiéng én (QCVN 26: 2010/BTNMT) quy

dinh gidi han tiéng 6n nhy say.

Khu vye

Tir 6 gio dén 21 gior

Tr 21 git dén 6 gio

Khu vuc dic biét

45

Khu vuc théng thudng

55

Trong dé:
- "Khu vuc dac biét"
hoc, nha thy, dinh, el

- "Khu vyre théng thuong" gém: ki
san, nha nghi, co quan hanh chinh

1a nhitng khu vuc trong hang rao ciia
hba va céc khu vue cé quy

CacC co
dinh dac biét khac.

SO v té, thu vién, nha tré, trudng

hu chung cw, cde nha & riéng 1& nam céch bigt hodc 1ién k&, khach

V. KENH TISP NH3N THONG TIN PHAN, ANH V& TIENG 3N

1.Cong théng tin 1022:




. Tiép nhéin 24/7 c4c phéan 4nh ctia ngudi danqua céc hinh thitc trong téc:
.-, Tong dai 1022: Cung cfp théng tin su cb qua hinh thirc goi dién thoai

dén so tong dai 1022.

- Mobile App “Téng dai 1022~ (phién ban trén Android va trén i0S), cho
phép chup hinh va chon dija diém X4y ra sy co trén ban d6 dé phan anh.

- Cbng théng tin dién ti: Truy cap https:// 1022.tphem.gov.vn

- Hop thu dién tir (email): Giti théng tin' phan anh dén hép thu dién tir
1022@tphcm.gov.vn '

- Mang xa hoi F anpage: https://www.facebook.com/ 1022.tphem.gov.vn

b. Cac kénh tiép nhin thong tin ciia quan/huyén,phudng/xa/thj trin

. bé nghi Uy ban nhén dan quan huyén, phuc‘j'ng, x4, thi trdn cung cép déy da
théng tin vé kénh ti€p nhén thong tin phan anh tai dién phuong va s6 dién thoai
cua cong an khu vuc d€ phan anh vé ti€ng On dén timng hd gia dinh trén dja ban.

Tai ligu tham khio

1. World Health Organization. Guidelines for community noise. Tai dudng dan:
https://apps.who.int/iris/handle/10665/66217

2. World Health Organization. Burden of disease from environmental noise. Tai dudmng dan:
http://www.euro.who. int/-_data/assets/pdf file/0008/1 36466/294888.pdf

3. TS Vi Xuin Ban - Trung tAm Kiém soét bénh tat TP.HCM (HCDC).Anh huéng cia
tieng on dén sitc khée, tai dudng din https://hede. vn/category/van-de-suc-khoe/anh-
huong-cua~tieng-on-den-suc-khoe-becff4bf4ea46662e401 8be524fac57e.html
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| Ton trong sur yén

| tinh chung, khéng
& | gdy©6nao, huyénndo

dén d&n maét trat tu

va anh hudng xiu

dén sinh hoat va nhu

cdu nghi ngoi cua
i cong doéng dan cu
& xung quanh.

Timg cé nhén, hd gia dinh, co s san xuat,
kinh doanh, dich vu cé trach nhiém

Nghnem tiic chap
hanh céac quy dinh
clia Phap luat va
cdc huong wdc,
quy wde, cam két
cla khu déan cu vé
§ tieng 6n.

Trong trudng hop ¢é
cachoat dong gay 6n,
phadl cé cac bién
phap giam thleu,

kiém soat tidng on §

theo quy dinh, dam bao
khéng gay anh hudng
xau dén cong déng
dan cu xung quanh.

Céc t6 chuc, co s&
kinh doanh dich vy
€6 trdch nhiém nhic
nh& khach hang va
cac cd nhan cé lién
quan khéng gay én
lam anh hudng dén
an ninh tradt tu tai
khu wvuc, pham vi

kinh doanh clia dan vi.

Ch” d‘?“g glam fhreu tac ﬂong nau cua tlenq n bang cac gidi phap
_ hanche fieng on/xam nhaﬁ vio khong glan song. lam viéc:
- Trang b: klnh cach am, vach aggn.

-Tang them cay xanh mdng xanh, xung quanh nha
Kip thoi phan énh
cdc vi pham vé tiéng 6n vdi
chinh quyén dja phuong
hodc qua cdng théng tin
1022 cia Thanh phé.
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