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V¢ vige trien khai thuc hién Chi thi s6
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Thanh pho ve viéc thue hién hiéu qua
cong tac cai cach hanh chinh trén dia
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Kinh gtri:
- Hiéu trudng céc truong MN (cong lap va
ngoai cong 1ap), TH, THCS trén dia ban
huyén;
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Trung;
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khuyét tat;
- Hiéu truéng Trudmg Bbi dudng gido duc
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Thuc hién Cong vin sé 4400/UBND-NV ngay 24 thang 5 nam 2022 cta
Uy ban nhén dan huyén Ci Chi vé viée tnen khai thyc hién Chi thi s6 08/CT-
UBND cua Uy ban nhén dan Thanh pho vé viéc thuc hién hiéu qua cbng tac cai
cach hanh chinh trén dja ban Thanh phé Hd Chi Minh giai doan 2022 - 2025.

Phong Gido duc va Pao tao dé nghi Hiéu trudng cac truong thuc hién ndi
dung nhur sau:

Cac don vi can cir chirc niang, nhiém vy dugc giao, trién khai phé bién,
quén triét Chi thi dén toan thé vién chiic, cong nhén vién nhim ning cao nhan
thire, y thirc trach nhiém va tinh thdn quyét liét trong trién khai thyc hién nhiém
vu cai cach hanh chinh tai don vi. Trong do, tap trung cac giai phap dé nang cao
chét lu’cmg quan ly, dieu hanh cua don vi trong viéc nang cao chat lugng phuc
vu dbi véi nguoi dan, td chic. (Pinh kém Chi thi s6 08/CT-UBND)

P& nghi Hiéu trudng cac trudng nghiém tuc thye hién./ /Z‘I‘ﬁ)(/

Noi nhin: TRHﬁNG PHONG
- Nhur trén;
- Luu: VT, LKTrinh.2.
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SAU Y; Uy ban nhan dén I'hanh pho Ho Chi
Minh; 12/05/‘2022 10:25:05

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Doc lap - Ty do - Hanh phic
S6: 08 /CT-UBND Thanh phé H6 Chi Minh, ngayla thdng 5 nim 2022
CHI THI

Vé viéc thue hién hlgu qua ebng tic cdi cach hanh chinh
trén dia ban Thanh phd Hd Chi Minh giai doan 2022 - 2025

Qua mdt nam trién khal thue hien Quyet dinh sb 1191/QDP-UBND ngay 07
thang 4 ndm 2021 cta Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phé H& Chi Minh
ban hanh Ke hoach thuc hién chuong trinh cai cach hanh chinh va gidi phap néng
cao Chi s6 céi cach hanh chinh trén dia ban Thanh phd g1a1 doan 2020 - 2025,
méc di bi anh hudng béi dich bénh COVID-19 nhung voi sy nd hue, ¢b gang cua
- céc s8, ban, nganh, Uy ban nhan dan cac cap, sir ddng thudn, chung tay cta nguoi
dén va doanh nghiép, cong tac cai ‘cach hanh chinh d3 dat dugc nhimg két qua
dang ghi nhan. Thanh phd d3 chi dao cic co quan, don vi trén dia ban thay dbi
phuong thirc lam viéc phu hop, thich Umg véi cong tic phong, chéng dich
COVID-19; cbng téc chi dao, diéu hanh hoat dong cai céch hanh chmh di vao
né nép, xac dinh 15 chirc ning, nhiém vu va trich nhiém cia c4 nhén, td chirc;
cong tac cai cach bg may hanh chinh, cai cich céng vy dugc cac cap, cac nganh
quyét tm thuc hién bing nhidu hinh thirc; cong tac cai cich thé che, cai cach
- thi tuc hanh chinh, hién dai héa va xay dung chinh quyén dién tir ¢6 nhiéu d6t pha,
chuyén bién manh mé& va hudng t¢i muc tidu phuc vu ngudi dén va doanh nghiép.

Bén canh nhitng mét dat dugc, cong téc cai cach hanh chinh trén dia ban
Théanh phé trong thoi gian qua vAn tdn tai mét sé bat cap, han ché: cong téc ban
hanh, ra soat va theo dgi thi hanh vin ban quy pham con chdm, chua dép ung
yéu ciu cbng tac; cong tac tlep nhén, xir ly va tra két qua thi tuc hanh chinh con
han che, ty 18 hd so gidi quyet tré han ngay dugc cdi thién, tuy nhién tinh trén
tong s0 hd so tré han thi s6 lugng hd so giai quyét tré han vin con khé 16m,
viéc thyc hién co ché giam sat giai quyét tht tuc hanh chinh chua hiéu qua,
con tinh trang dun déy trach nhiém; cong tac Ung dung cong nghé thoéng tin,
chuyen d6i sb dé phuc vu phat trién kinh t€ - xa hdi con cham, chua hiéu qua va
dong bd; b may co quan hanh chinh nha nuéce chwa dugce tinh gon kip thoi;
mét s6 it sb luong can bd; cong chirc, vién chic chua thit sy chuyén nghxep trong
phuc vu nhu cau cia ngudi dén va doanh nghiép.

Dé tiép tuc chi dao, trién khai hiéu qua céng tac cai cach hanh chinh trén
dia ban Thanh phé H6 Chi Minh trong thai gian t6i; tao ra dugc bude dot pha
manh m& va vuot trdi trong cdng tac cai cach hanh chinh, thic dy d6i méi séng
 tao, phat trién kinh té s§, xa hdi sb £20p phén quan trong dé dat dugc muc tiéu
- dén nam 2025, Thanh phd H5 Chi Minh tr& thanh d6 thi théng minh, Thanh phé
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dich vu cdng nghiép theo huéng hi¢n dai, gilt vimg vai trd dau tau kinh té,
dong lyc téng truémg ctia Vung kinh t€ trong diém phia nam va ca nude; di dau
trong d6i méi sang tao, 6 chat luong séng t6t, vin minh, hién dai, nghia tinh,
Cha tich Uy ban nhén dén Thanh phé H6 Chi Minh chi thi:

1. Thi trw&ngécéc s&, ban, nganh, Cha tich Uy ban nhén din thanh phé
Thi Dirc, quén, huyén

1.1. Tap trung céc gidi phdp cdi cach hanh chinh dé nang cao chatlwong
quan 1y, diéu hanh ciia co quan, don vi " |
a) Huy ddng moi ngudn luc cla xa hdi dé phuc vu cho cong tic cai cich
“hanh chinh, trong d6 tap trung x4y dung va phat huy ngudn luc tham gia phét trién
khoa hoc va cong nghé dép Umg qua trinh chuyén dbi sb, xay dyng chinh quyén
dién tir, d6 thi théng minh cta Thanh phé; théng nhét quan diém diu tu cho
c4i cach hanh chinh I3 dau tu cho sy phat tridn véi phurong cham 13 “dé no6i phai
1am”, giai quyét dirt didm, chét lugng, ding tién d, 14y san pham, hi¢u qué phuc
vu nguoi dén, doanh nghiép;,_ néng cao hi¢u qua, hicu lyc didu hanh clia céc
co quan 1am thuéc do; 14y ngudi din va doanh nghiép 12 trung tAm, trén tinh than
“ctia din, do dén, vi dan”, bao dam sy tham gia giam sat va quy_én lam chu clia
Nhan dan: ¢b co ché chinh séch hd trg doanh nghiép d&i méi cong nghé ning cao
kha ning canh tranh, khuyén khich sang tao. :

b) Chii ddng ra soat va béo céo cép ly cling cép dé x4y dyng bb sung céc
chuong trinh, k& hoach, van ban trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh chinh
trong pham vi quéan 1y pht hop véi muc tiéu phat trién Kinh té - xa hoi cla
Thanh phd, timg nganh, dia phuong; dong thoi, day manh trién khai thye hién cac
nhiém vu dugc giao tai cac ké hoach, d& 4n cla Uy ban nhan dan Thanh phd.
Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Quyét dinh s6 1191/QD-UBND ngay 07
thang 4 nam 2021 cua Chu tich Uy ban nhén dén Thanh phé ban hanh K& hoach
thuc hién chuong trinh cai cach hanh chinh va giai phap néng cao Chi sfr cai cach
hanh chinh trén dia ban Thanh phé ‘giai doan 2020 - 2025; Quyet dinh 50
3637/QD-UBND ngay 20 théng 10 ndm 2021 cia Chu tich ij ban nhédn dan
Thanh phé ban hanh Ké hoach thue hi¢n Chuong trinh téng thé cai céch
hanh chinh nha nudc trén dia ban Thanh phd giai doan 2021 - 2030; ¢am bao hoan
thanh 100% céc chi tiéu theo dang tién dd dé ra.

¢) Nguoi ding dAu phai thé hién vai trd néu guong trong chép hanh thyc hién
cai choh hanh chinh: chiu trach nhiém truc tiép chi dao théng nhat viéc thuc hién
nhiém vu cai c4ch hanh chinh trong pham vi quan 1y cda minh; trién khai,
theo ddi, don dbc, kiém tra, danh gid viéc thyc hién nhigém vy c¢ai cdch hanh chinh
tai co quan, don vi; dia phuong, ddng thoi chiu trach nhiém truée Chu tich
Uy ban nhan dan Thanh phé vé két qua thuc hién cai cich hanh chinh, chi s6 cai
c4ch hanh chinh tai co quan, don vi gan véi cong tac danh gia, xép loai hang nim.

Thudng xuyén thuc hién kién toan Ban Chi dao Cai cach hanh chinh,
T cong tac Ban Chi dao cai cach hanh chinh co quan, don vi; bd tri, bb sung
it nhét 01 vi trf viéc [am trong ban md ta cong viéc cong tac cai cach hanh chin;
thuc hién quy hoach, dao tao, bdi dudng cong chic lam cbng tac cal cach



hanh chinh va uu tién thuc hién ché d¢ chinh sch, luan chuyén, b nhiém dbi véi
cong chirc 1am cong tac cai cach hanh chinh.

d) Tiép tuc quyet tam trong sép xép bd may hanh chinh, don vj sy nghiép
cong 14p ¢6 trung lap vé chirc ning, nhiém vy theo huéng tinh gon, ¢6 co ciu
hop 1y, hoat ddng hiéu luc, hidu qua; ddi mdéi, cai tién phuong thirc 1am viéc nhim

nang cao nang Iwc chi dao, didu hanh, nang cao higu qua hoat dong; chuyén dbi
céc don vi sy nghiép céng 14p c6 di diéu kién sang cdng ty c¢b phén.

Uy ban nhén dan quan thanh pho Thu Dic va cac so, nganh c6 lién quan
dinh ky t6 chirc so két, tong ket két qua trién khai thye hién m6 hinh td chirc chinh
quyén &b thi tai Thanh pho Ho Chi Minh; qua das, tién hanh phan tich, danh gia
nhung wu diém, han ché ton tai trong qua trmh trién khai thuc hién dé kip thoi dé
ra cac giai phap khac phuc; ¢6 kién nghj cép trén diéu chinh, hoan thién cling nhu
nhén rfng nhtmg mo hinh hiéu qua. Péng thoi, de ra phuong huéng, nhiém vu
cy thé dé viéc trién khai thyc hién trong thoi gian sép t6i dat hiéu qua cao.

d) Pay manh cai cach ché 4 cong vy; siét chit ky luat, ky cuong hanh chinh;
dam bao 100% co ciu cong chitc, vién chuc theo vj tri viéc 1am d3 duoc phe duyét;
~thyc hién co ché canh tranh cong bang, dan chu, céng khai, minh bach va d6i méi
trong quan ly va st dung can bg, cong chirc, vién chirc nhu tuyén dung, danh gia,
quy hoach, luin chuyen bd nhiém ¢ dam bao ddi ngii c4n b, cong chiic,
vién chirc du néng luc, trinh d phuc vu trong cic co quan hanh chinh; dic biét
cht trong thuc hién chinh sach thu hat chuyén gia, nha khoa hoc, ngudi ¢
tai ndng dic biét. Kién quyet thue hién tinh gian bién ché theo ding chu truong
- cua Dang va phép ludt ciia Nha nude.

Quan tdm thyc hién c6 hiéu qua cong tac dao tao, boi dudng noi chung va
dio tao, boi du’cmg nghlep vy cai cach hanh chinh, dbi ngoeu hdi nhép quoc té
noi riéng; phan dau c6 25 - 35% céan bo _cong chire gitt chirc vu lanh dao du
kha nang lam viéc trong moi trudng qudc té, dap tmg yéu cdu nhiém vy trong qué

trinh thuc hién chuyén d6i sb, xay dung chinh quyén dién tir, d6 thi théng minh
nhu hién nay.

_ e) Chu trong cang tac kiém tra, gidm sét; thuong xuyén tu kiém tra, danh gla
cong tac chi dao, diéu hanh va thuc hién cai cach hanh chinh ciia co quan, don vi;
xéc dinh két qua cai cach hanh chinh hang nim 1a mét trong nhimg néi dung quan
‘trong danh gia mirc d§ hoan thanh nhiém vu va trach nhiém cia nguoi ding dau
cac ¢o quan, don vi, dia phuong, dong thoi 14 tiéu chi quan trong dé danh gia,
binh xét danh hiéu thi dua, hinh thtc khen thudng cho tp thé, c4 nhan.

g) Tham mury, dé xuét cac sang kién, giai phép mé&i dé trién khai thyc hién
c6é hiéu quéa cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban Thanh pho chu dong
nghién ciru, tham khao, 4p dung nhén rfng md hinh, giai phéap vé ¢ong téc
cai cach hanh chinh véi tinh than hidu qua, dong bg, tiét kiém, pha hop véi
tinh hinh thyc té tai co quan, don vi. Cé co ché khuyén khich va bao vé cén bd
néng dong, dbi méi, séng tao, dam nghl dam lam, ddm dot phé, ddm chiju tréch
nhiém vi lgi ich chung theo tinh than Két ludn s6 14-KL/TW ngay 22 thang 9
ném 2021 cua Bo Chmh tri. Phat dong phong trio thi dua chu de vé cai cach




hanh chinh; kip thoi khen thuéng d6i véi cac tap thé, c4 nhéan thue hién tot; xir Iy
nghiém nhimg tip thé, ¢4 nhan thuc hién chua t6t hodc ¢6 vi pham trong thyre hién
nhiém vu theo quy dlnh cha,p hanh t6t ché do bdo.cao dinh ky hang quy, 6 thang,
hang nam hodc dot xuat v& cbng tac cai cach hanh chinh.

h) Phéi hop véi S& Noi vu va cac co quan cd lién quan t6 chirc didu tra
x4 hoi hoc phuc vu x4c dinh Chi s6 cai cich hinh chinh cia Thanh pho hing nim
theo yéu cau ciia B6 Noi vy, dam béo trong qua trinh diéu tra x4 hoi hoc thuc hién

mot cach khéach quan, khoa hoc, phan 4nh diing két qua thuc hién cai cich hanh
chinh ctia Thanh phd.

i) Chiu trach nhiém truéc Uy ban nhén dan Thanh pho' Chu tich Uy ban nhan
dan Thanh phé ve nhung n6i dung, linh vyc thude pham vi quan 1y nha nude theo
nganh, linh vuc, dia ban phu trach d6i véi Chi s cai cch hanh chinh ctia
Thanh phé hang nam c6 diém s0 thap. Sau khi B Nbi vu cong b6 Chi s6 cai cach
hanh chinh cip tinh, chdm nhét trong 10 ngay lam viée (k& tir ngay cong b6
Chi so) cac s, ban nganh Thanh phé duoc giao nhiém vu phéi ¢é bao cao
danh gia vé trach nhiém cua nganh minh va trach nhiém ctia timg s&, ban, nganh
Thanh pho Uy ban nhéan déan thanh phd Thi Pire, quén, huyen ¢6 lién quan d6i
v&i Chi s6 cai cach hanh chinh dugc cong b6, nhat 1a chi s0 syt giam; tham muu
va d& xuét Uy ban nhan dan Thanh pho céc giai phap khac phuc (thcmg qua
S& Noi vu).

1.2. T4p trung céc gidi phap cii cich hanh chinh a3 néng cao chéit lwrong
phue vu ngudi din va doanh nghiép

a) Nghiém tic tb chirc d6i thoai giao tlep gifra chinh quyen v6i ngudi dén va
doanh nghiép nh&m truc tiép lang nghe va tiép thu nghlem thic dé stra d6i, bb sung
kip thot; ddng thoi ¢6 co ché khuyén khich ngudi dan, doanh nghiép déng gbp,
hién ké cai céch hanh chinh.

b) Chu dong va duy tri thuong xuyén cong tac théng tm, tuyén: truyen
dén doi ngii c4n bd, cong chire, vién chirc va ngudi déan, doanh nghiép tAm quan
trong ctia viéc thyc hién cai cach hanh chinh nhdm ning cao nhan thirc, thai 4o
tich cuc cua ddi ngii can bg, cong chirc, vién chic trong thuc thi nhi@m vu
duoc glao phuc vu ngudi dén va doanh nghi€p va nhén sy ddng thuan, chia sé,
déng gop ciia ngudi dan, doanh nghlep, kién quyét xir Iy nghiém nhung can bg,
cong chirc, vién chirc thude quyen quan 1y ¢ hanh vi nhiing nhleu gay khé khén,
chém tré trong giai quyet cong vige. .

¢) Biy nhanh tién d6 xdy dyng, tham muu ban hanh van bin quy pham
phap ludt; thuong xuyén klem tra, 13 sodt van ban quy pham phap ludt do
Hoi dong nhén dan Thanh phé, Uy ban nhan dén Thanh phé ban hanh; kién nghi
stra dbi, bd sung hoic ban hanh méi cdc van ban dap Umg yéu cdu cong tac
quan ly nha nuéc & dia phuong. Té chirc thi hanh phép luat nghiém minh,
hiéu qua, ning cao ¥ thirc chép hanh phap luat cia ca nhén, 18 chirc. Kién toan
ngay t0 chirc phap che d6i ngii cén bg, cong chirc, vién chic lam cong tac
phép ché tai c4c co quan, don vi ddm bio yéu cau cong tac.



d) Thuong xuyen ra soat don gian hoa, kiém soat thii tuc hanh chinh
ding theo quy dinh; day nhanh viéc chuan hoa, don glan hoa quy trinh nghiép vy;
tap trung trién khai s6 hoa ho so, gidy to, két qua giai quyét thu tuc hanh chmh
theo quy dinh tai Nghx dinh s 107/2021/ND-CP ngay 06 thang 12 nam 2021 cia
Chinh pht va De 4n d6i méi viéc thuc hién co ché mdt clra, mét ctra lién thong
trong giai quyét thi tuc hanh chinh theo Quyét dinh sb 468/QD-TTg ngay 27
thang 3 ndm 2021 ctia Thu tuéng Chinh pha.

Tép trung kién toan BS phan Mot cira céc cap theo quy dinh cia Nghi dinh
56 107/2021/ND CP ngay 06 thang 12 nim 2021 cta Chinh pha va dép ung
yéu ciu thuc té tai cac co quan, don vi, dia phu-ong Nang cao tinh thén, trich
nhiém va sy than thién cia doi ngu cbng chiic lam vie tai Bé phan Mdt cira cac

clp khi tiép xtc, huéng dan gia1 quyét hd so cho ngudi dan, doanh nghiép.

d) Chu dong ra soédt cic quy dinh vé tha tuc hanh chinh dé kip théi trinh
Cha tich Uy ban nhén din Thanh phé cong bo thi tyc hanh chinh, phé duyét
quy trinh ndi bo thu tuc hanh chinh (bao gom céng bd thi tuc hanh chinh,
phé duyét quy trinh noi by méi; sira doi, bd sung; thay thé; bai bd); ra soét,
dé xuit Chu tich Uy ban nhén dan Thanh phd c@p nhét Danh muc thd tuc hanh
chinh thuéc thdm quyén quyét dinh hotic cé y kién cia Uy ban nhan dan Thanh
' pho Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phé H5 Chi Minh. Thuc hién g1a1 quyét hd
so thii tuc hanh chinh theo quy dinh thd tuc hanh chinh, quy trinh ndi bg thu tuc
hanh chinh dé dugc Cht tich Uy ban nhén dan Thanh phd Hb Chi Minh phé duyét.

€) Dé cao trach nhiém va sy chi ddng cua Thi trudng céc co quan, don vi
trong céng tac phéi hop, tham muu Uy ban nhan dan Thanh pho giai quyét hd so
cho nguoi dan, doanh nghiép. Co quan, don vi ndo cham tré trong coéng tac phéi
hop thi Thi truéng co quan, don vi d6 chiu trach nhiém truge Chu tich Uy ban
nhan dan Thanh pho Thu truéng co quan chi tri giai quyet thl tuc hanh chinh
lién thong va céc cong viéc hanh chinh khac ¢6 lién quan dén nhiéu ngénh nhiéu
linh vyc chiu trdch nhiém thuong xuyén ra soét, d6n dbc, kip thdi bao cdo Uy ban
nhén dan Thanh phé két qua cong tic ph6i hop trong giai quyét cong viée.

: - B6i véi thi tuc hanh chinh: thai han cho y kién, xir ly, giai quyét theo quy
dinh ciia thi tuc hanh chinh, quy trinh ndi b thi tyc hanh chinh d3 dugc Chu tich
Uy ban nhan dan Thauh phé H6 Chi Minh phé duyét.

- Pbi véi cdc vu vide khong pha1 12 thi tuc hanh chinh:

+ Déi véi co quan, don vi dugc giao nhiém vu cha tri: chd dong lay ¥ kién

~cac co quan, don v; co lién quan theo dung pham vi, chlic ning tham muu
quan ly nha nude cla co quan, don vi ph01 hop; dam bao hd so trinh Uy ban
nhén dan Thanh phc phai c6 chinh k1en cua co quan, don vi dugc giao nhiém vu
chitrivay klen clia co quan don vi phéi hop; béo cdo viée tlep thu hodc giéi trinh
Iy do khéng tiép thu 1 trong ndi dung trinh Uy ban nhan dan Thanh phd. Khi lay y
kién cla cic co quan, don vi phai cung cap day du cac hd so lién quan.

+ Pbi véi co quan, don vi phdi hop: co quan, don vi phéi hop phai cha dong
nghién ctru, ¢6 ¥ kién giri co quan chi tri; dam bao thoi han tré 161 dugc néu trong




vin ban dé nghi, néu van ban d& nghi khéng quy dinh thoi han thi thye hién trong '

vong 15 ngay lam viéc ke tlr ngay nhéan du ho SO cO hen quan; thuc hién theo

Quy ché 1am viée ctia Uy ban nhén dan Thanh phé Hb Chi Minh nhiém ky
2021-2026 ban hanh kern theo Quyét dinh sd 52/2021/QD-UBND ngay 20
thang 12 nim 2021 ctia Uy ban nhén dan Thanh phd Hb Chi Minh.

g) Ung dung cong ngh¢ théng tin, chuyén d6i s6 va img. dung céc tién bo
khoa hoc cdng nghé, thuc day hoan thanh xdy dung va phét trien Chinh quyén
dién tir, Chinh quyén sb; trién khai thue hién hi¢u qua Ké hoach S() 922/KH-
UBND ngay 28 thang 3 nam 2022 ctia Uy ban nhén dan Thanh pho vé trién khai
thuc hién P& an phat tr1en u'ng dung dit ligu vé dan cu, dinh danh va xéc thuc dién
tr phuc vu chuyén dbi s& quoc gia giai doan 2022 - 2025, tAm nhin dén nam 2030
trén dia ban Thanh phd Ho Chi Minh va tich hop, van hanh, khai thac hidu quéa co
s& dir liéu dung chung dé phuc vu ngudi dén, doanh nghiép; thuc hién trao d6i
100% v&n ban gifra cac co quan hanh chinh nha nuée dudi dang dién tir (trlr vén
ban mat); dam bao 100% can bo, cong chic sir dung thudng xuyén hé théng thu
dién tor Thanh phé trong trao do6i cong vigc; img dyung higu qua truyén hinh tryc
tuyen trong cac cuge hop dén tin co s6; 100% co quan, don vi 4p dung va duy tri
Hé thong quan 1y chit lugng theo Tiéu chuén quéc gia TCVN ISO 9001 2015
trong hoat ddng.

h) Trién khai thyc hién co ché ty chi, tu chiu tréch nhiém vé tai chinh
dam bao ding quy dinh, thlet thyue va hidu qua tai cdc co quan hanh chinh, don vi
sur nghiép cong lap, cac t6 chtrc khoa hoc cong nghé cong lap '

2.S56 Tw phap

2.1. Tiép tuc chu dong phdi hop céc co quan ¢6 lién quan tham muu Uy ban
nhén dén Thanh phé kién nghl Trung wong ban hanh Ccac van ban hucmg dan vé
thue hién tb chirc chinh quyén 46 thi. :

2.2. Chu tri, phcn hop v6i céc co quan don vi c6 lién quan theo dbi, dén doc
klem tra viéc soan thdo van ban quy dinh chi tiét thi hanh luat, nghi quyét cia
Quoc hdi, phap lénh, nghi quyet cia Uy ban Thuodng vy Quéc hoi, 1énh,
quyet dinh cda Chu tich nudc & dia phuong de béo dam tién d6 soan théo va
chat lugng du thao vin ban quy dinh chi tiét theo ding quy trinh xay dyng,
ban hanh van ban quy pham phap luat.

2.3. Hang nim, tham muu Uy ban nhéan dén Thanh pho ban hanh Ké hoach
kiém tra, xir 1y, ra SOA4t, hé théng héa vin ban quy pham phap lugt va xay dung
Co sé dit lidu qubc gia vé phép luat. Trién khai, huéng dan, kiém tra, d6n dbc¢ céc
co quan, don vi thuc hién day dd nhi¢m vu cbng téc kiém tra, x{r iy, ra soét,
hé théng hoéa vin ban quy pham phép lujt va xdy dung Co s& dit ligu quoc gia vé
phép luét theo Ké hoach dé ra va theo quy dinh cta phép luét. Tlep tuc ph01 hqp
céc co quan, don vi ra soat céc van ban quy pham phép luat cha Trung uong va
Thanh phd dé kién nghi, &8 xuét stra dbi, bd sung, ban hanh méi, thay the, béi bo
vidn ban quy pham phap luét khong con phu hgp véi tinh hinh phat trién kinh té -
x& hoi.



2.4. Tham muu Uy ban nhéan dén Thanh phd ban hanh Ké hoach kiém tra
vin ban theo dia ban, chuyén d&, nganh, linh vyc vé thuc hién nhiém vu tu kiém
tra, ra soat, xir Iy két qua hé thdng hoéa van ban quy pham phép luit va tinh hinh
ban hanh, tham muu ban hanh van ban quy pham phép luat, viéc khic phuc
cdc sai sot trong cong tac (neu ¢d), viéc cap nhat, dang tai cac vin ban quy pham
phap luét, van ban hudng din chuyén nganh 1én Céng bio Thanh phd, Co s&
dit liéu quéc gia vé phap luét theo quy dinh cta phap lujt.

2.5. Tham muu Uy ban nhén d4n Thanh phd ban hanh P& 4n vé kién toan
t6 chic phép ché va can bo, cong chuc, vién chitc 1am céng tic phdp ché tai
cac sd, ban, nganh Uy ban nhan dén thanh phé Thu P, quin, huyén, cac
cdng ty, tng cdng ty, doanh nghiép nha nuéc thude Uy ban nhén dan Thanh phé.

3. Vin phong Uy ban nhan dan Thanh pho Hb Chi Minh

3.1. Cha tri tlep tuc ra soét, «¢4p nhét nhitng thu tyc hanh chinh da didu kién

cung cip dich vu cbng truc tuyén mic do 3, mic d6 4 trinh Uy ban nhén dan
Thanh phé phé duyét, ban hanh.

3.2. Theo déi, klem soat, kiém tra tinh hinh, két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh cta céc c4p trén dia ban Thanh pho qua Céng Dich vu cong va H¢
 théng Théng tin mét cira dién t Thanh pho theo quy dmh tai Nghi dinh s
61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cta Chinh phu vé thyre hién co ché
mot clta, mdt cla lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

4. S& Thong tin va Truyén théng

4.1. Chu tri, phm hop véi cac don vi lién quan tham muu thyc hién day du,
ding quy dinh, c6 hiéu qua céc nhiém vu vé phét trien chinh quyén dién ti,
chinh quyén sb. Cha- tri, hudng dan céc co quan, don vj td chitc thyc hién tét viée
gui, nhén viin ban qua Hé thong quan ly vin bén; sir dung hop thu cong vu tromg
giai quyet cong viéc; thuc hién sir dung chir ky so chimg thu sb. Vén hanh va
két ndi véi Nén tang tich hop, chia sé dit liéu quoc gia (LGSP) theo quy dinh cua
Chinh phu, B$ Thong tin va Truyén thong,

4.2. Chu tri, phOI hop véi Van phong Uy ban nhan dan Thanh phd va céc co

quan trong thuc hlen nhiém vy xdy dung Cong Dich vu céng Thanh phd; dé xuat
~ tham muu Chi tich Uy ban nhan dan Thanh phd ké hoach xéc dinh cong viée trién
khai, phan cong va I¢ trinh thuc hién theo quy dinh.

- 4.3, Chu tri, phm hop v6i cac don vj ¢6 lién quan tham mu, dé xuat Uy ban
nhan dén Thanh pho dAu tu, nang cép va duy tri, quan ly céc hé thong théng tin
~.dung chung va ha tang cong ngh¢ thdng tin cla Thanh pho dé diy nhanh tién 46
xdy dung, phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sd.

4.4, D6i méi phuong thize théng tm tuyén truyén vé cai cach hanh chinh mot
cach higu qua va sau réng. Tich cye trién khai chuong trinh truyén thong dé nang
cao nhén thie, thay ddi théi quen, hanh vi, tao sy dong thuén ciia nguoi dén, doanh
- nghiép vé phat trién chlnh quyén s6 cta Thanh phé. Pdy manh tuyén truyén, phd




bién, huong dan ngum dan, doanh nghxep sir dung dich vu cong truc tuyén mirc
d6 3, mic 46 4. |

4.5. Kiém tra, don doc trién khai cé hleu qua cac dé an, dir 4n (mg dung
cdng nghé thong tin du'orc Uy ban nhan dan Thanh phé phé duyét.

5. 8¢ Khoa hoc va Cong nghé

5.1. Tham muu fl’y ban nhén déan Thanh pho trién khai c6 hi¢u qua Chuong
trinh nghién ctru khoa hoc - phét trlen cong nghé va nang cao tiém lyuc khoa hoc
va cbng nghé trén dia bin Thanh phé H6 Chi Minh giai doan 2021 - 2025.

5.2. Tham muu Uy ban nhan dan Thanh phé co ché huy dong céc chuyen
gia, nha khoa hoc trong va ngoai nurée tham gia cling Thanh phé trong tu van xay
dung va phan bién chinh sach, tép trung phén tich, tim ra nhitng dong lyc méi cho
ting trudmg ctia Thanh phd; tham muu Chwong trinh thiic day d6i mm sang tao
trong khu vire cong nhdm muc dich thu hat cong ddng tham gia giai quyét cic van
d& ctia khu vuc cdng va dinh huéng phét tridn cho doanh nghiép. :

5.3. Tham muu Uy ban nhén dén Thanh phé thye hién ¢ hiéu qua Ké hoach
tnen khai “P& 4n hd tro phét trién hé sinh thai khéi nghigp - dbi moi sang tao Thanh
phd H6 Chi Minh giai doan 2021 - 2025.

5.4. H6 trg, hudng dan cac co quan hanh chinh, co quan nganh doc tren dia
ban Thanh pho thuc hién ép dung va duy tri He théng quan Iy chat luong theo
Tiéu chudn qudc gia TCVN ISO 9001 :2015 trong hoat dong.

6. S& Tai chinh

6.1. Trién khai thuc hién c6 higu qua co ché khoan kinh ph1 quén ly hanh
chinh, co ché tw cha, tir chiu trach nhiém dbi voi cac co quan hanh chinh, don vi
su nghiép céng lap ctia Thanh phd theo quy dinh ctia phép luat.

6.2. Phébi hop véi céc co quan, don vi c6 lién quan tham muu Uy ban nhan
dan Thanh phé bd tri ngudn kinh phi thyc hién trién khai Ké hoach, P2 4n cta
Thanh phé theo quy dinh.

7. Vién Nghién ciru phét trién Thanh pho

Phéi hop véi S& Nbi vu va cic co quan ¢6 lién quan tb chirc didu tra x& hoi
hoc khéo sét s hai long cia ngu’cn dan, doanh nghiép trén dia ban Thanh pho
nham phuc vu céc nhiém vu vé cal céch hanh chinh theo quy dinh va huéng dén;
phan tich nguyén nhén va dé xult giai phép néng cao sy hai long ctia ngudi dan
va doanh nghiép & céc linh vuc khao sat. Nghién ciru abi m(‘n phucmg phép,
hinh thitc kho sat dam bao chét luong va tién dd. :

8. Pai Truyén hinh Thanh phd, Pai Tiéng noi nhan dan Thanh phd, Béo
Sai Gon Giai phéng, Céng thong tin dién tir Thanh phd, Trung tdm Béo chi
Thanh phd (S& Théng tin va Truyén théng), cc co quan thong tin, bao chi trén
dia ban Thanh pho Xay dung chuyén muc, chuyén trang v& cai cach hanh chinh
dé tuyén truyén va phan hdi ¥ kién ciia ngudi dan, doanh nghiép, cdc co quan,



t6 chirc vé cdng tac cai cach hanh chinh etia céc s& - nganh, co quan thuge Uy ban
nhan dan Thanh ph8, Uy ban nhan dén céc cap.

9. Pé nghj Uy ban Mt trin T6 qudc Viét Nam Thanh phé

Thyc hién giam sit, phan bién xa hdi viée trién khai va két qua cong tac
cai cdch hanh chinh tai cdc s&, ban, nganh Thanh phé, Uy ban nhan dan céc cAp.
Hang nam chi tri, phdi hop v6i cac don vi ¢6 lién quan khéo sat dénh gia sy
hai long cia ngudi dén, t6.chire déi vai su phuc vu cua cdc co quan hanh chinh
nha nuée céc cap trén dia ban Thanh phé.

10. S& Noi vu

10.1. Tlep tuc chu dong, bam sat nhiém vy chuyén moén va chi dao cua
Chinh phti, B4 Ngi vu ¢ tham muu Uy ban nhan dan Thanh phd, Ban Chi dao

céi cdch hanh chinh Thanh phé c4c van ban chi dao, didu hanh cai cach hanh chinh
kip thoi, hiéu qua.

10.2. Chu tri, phbi hop V01 cac s, ban, nganh Thanh phd, Uy ban nhén dén
thanh ph6 Thi b, quan huyén tham muu Uy ban nhan dan Thanh phd giai phap
nang cao Chi so cai cach hanh chinh ctia Thanh pho giai doan 2022 - 2025;

: phan dau Chi sb cai cach hanh chinh cia Thanh ph6 thudc nhém 05 dia phuong

dan dau ca nudc.

10.3. Chu tri tham muu Uy ban nhén dén Thanh phd kiém tra, khao sat

~ dinh k¥, dot xudt va theo chuyén de nhim danh gia khach quan, toan dién két qua

cong tac chi dao, c‘heu hanh v t chitc trién khai thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh clia cac s, ban, nganh, Uy ban nhén dén thanh phé Tha Bic, quén,

- huyén; dam bao hoan thanh 100% ndi dung ke hoach n&m @@ ra va xir 1y hoic kién
nghi xtr Iy 100% s6 vén d& phat hién qua kiém tra.

10.4. Tlep tuc nghlen ciru, xdy dung va hoan thién b ti€u chi danh gia,
xép hang ket qua Chi 50 cai cach hanh chinh céc so, ban, nganh, Uy ban nhén dan
thanh phé Thu i, quén, huyén phu hop véi thuce tién; chu tri, ph01 hqp V6l cac
s, ban, nganh Thanh phé tham muu Uy ban nhan dan Thanh pho dénh gia Chi sb
cdi cach hanh chinh cia céc sd, ban, nganh, Uy ban nhan din thanh phd Thu Pic
quan, huyén dam bdo khéch quan, hiéu qua, 13m co s& dé céc sd, ban, nganh,
Uy ban nhan déan thanh pho Thu Buec, cac quén, huyén xac dinh rd wu diém,
han ché trong thuc hién cai cach hanh chinh @ kip thoi ¢ ra giai phap khic phuc.

10.5. Phat dong céc phong trdo thi dua chi dé vé& cai cach hanh chinh.
Phéi hop véi s, ban, nganh phy trich linh vuc va thanh vién Ban Chi dao
Cai cach hanh chinh Thanh pho lya chon it nhat 20 mo hinh, séng kién vé cai cach

hanh chinh xuét sic tiéu biéu @ tham muu Uy ban nhan dan Thanh phd cong nhén
~ va trién khai ap dung nhan rong trén dia ban Thanh phé hang nam.

- 10.6. Tham muu tnen khai “Dé dn nang cao nang lyc, trinh dg dgi ngii can
bo, cong chire, vién chu'c lam cong tac cai cach hanh chinh & cdc S¢ - nganh,
Uy ban nhdn dédn cdc cdp trén dia ban Thanh pho Hé Chi Minh giai dogn
2020 - 2025” sau khi Uy ban nhan dan Thanh phd phé duyét; klem tra viéc thuc
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hién nghiém dinh gIa, phén loai céng chuc, vién chtrc hang ndm; nang cao tinh
than trach nhiém, phuc vu Nhan dan ctia cong chic; ting cuong kiém tra, thanh

tra cong vu, xtr ly nghiern tinh trang loi dung chirc vy, quyen han d_e truc loi ca
nhén. ‘ ' : :

Giao Scr Néi vy chu tr, ph01 hop véi céc don vi cé l1en quan theo doi,
ddn ddc, kiém tra vige tnen khai thye hién Ch1 th1 nay; kip | thoi bdo cdo Chi tich

Uy ban nhan dan Thanh pho nhu'ng vucmg mic, kho khan (neu cd) trong qua trinh
thue hién./.

Noi nhin:

- Thudng tryc Thanh ty;

- Thudng tryee HOND TP;

- TTUB: CT, c4c PCT;

- Uy ban Mat tran T4 quéc VN TP;
- Cac Poan thé Thanh phé;

- 8¢, ban, nganh;

- UBND thanh ph Thi Dirc, quan, huyén,
phudng - x4, thitrn; N

~VEUB: CEVE, Phan Vin Mai
- Céc Phong, ban, TTTH; ' Snit
- Luu:VT, (KSTT/ThL) .0¥ -




