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UY BAN NHAN DAN QUAN 1 CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

Sé: 2.2/ /KH-UBND Qudn 1, ngay AN thdng 7 nam 2022

KE HOACH
Trién khai thwc hién Chi thi s6 08/CT-UBND ngay 12 thing 5 nim 2022
ctia Chit tich Uy ban nhin dian Thanh phé H6 Chi Minh trén dia ban Quén 1
giai doan 2022 — 2025

, Thuec hién Chi thi s 08/CT-UBND ngay 12 thang 5 nam 2022 cua Chu tich
Uy ban nhén dén Thanh pho H6 Chi Minh v€ viéc thuc hién hiéu qua cong tac cai
cach hanh chinh trén dia ban Thanh phd H6 Chi Minh giai doan 2022 - 2025;

Thuc hién Nghi quyét Pai hoi dai biéu bang bé Quan 1 lan tha XII nhiém
k¥ 2020 — 2025 va Chuong trinh hanh déng s6 05-CTr/QU ngay 30 thang 10 nim
2020 ctia Quan Gty Quan 1 vé& ning cao chét luong giai quyét tha tuc hanh chinh
cho ngudi dan va doanh nghiép gén v6i xay dung méi truong lam viée than thién,
chuyén nghiép, giai doan 2020 - 2025;

Thuc hién Ké hoach sé 175/KH-UBND ngay 28 thang 5 nim 2021 caa Uy
ban nhan dan Quén 1 v€ thuc hién chuong trinh cai cach hanh chinh va giai phap
nang cao Chi so cai cach hanh chinh trén dia ban Quéan 1 giai doan 2020 - 2025;

: Thuc hién Ké hoach‘sé 288/KH-UBND ngay 7:9 thér}g 10 nam 2021 cua
Uy ban nhan dan Quén 1 vé€ thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh
nha nudce trén dia ban Quén 1 giai doan 2021 —2030;

Tiép tuc phét huy nhimg két qua di dat duoc trong cong téc ci cach hanh chinh
(CCHC), Uy ban nhan d4n Quan 1 x4y dung K& hoach trién khai thuc hién Chi thi sb
08/CT-UBND ngay 12 thang 5 nam 2022 (goi tét 1a Chi thi s6 08/CT-UBND) ctia Chu
tich Uy ban nhén dan Thanh phé H6 Chi Minh trén dia ban Quén 1 giai doan 2022 -
2025, cu thé nhu sau:

L. MUC PICH, YEU CAU

- Tép trung chi dao, trién khai déng bd va co hiéu qua cac muc ti€u, nhiém
vu trong tdm cong tdc CCHC dugc dé ra tai Chi thi s6 08/CT-UBND; thuc hién
thang loi cac muc tiéu, nhiém vu va chi tiéu chi yéu cla Nghi quyét Pai hoi dai
biéu Pang bd Quan 1 1an thi XII nhiém ky 2020 - 2025, gép phan phat trién kinh
té - x4 hoi Quan 1 giai doan 2022 - 2025.

- Tao ra bude dot pha manh mé trong cong tac CCHC, thuc day d6i méi sang
tao, phat trién kinh té s6, x4 hoi sb gép phan quan trong dé dat duogc muc tidu dén

nim 2025, Thanh phé H6 Chi Minh tr& thanh d6 thi thong minh, Thanh phé dich
vu cong nghiép theo hudng hién dai, gilt viing vai tro dau tau kinh té, dong luc



tdng trudng cua Vung kinh té trong diém phia nam va ca nuéc; di dau trong dbi
mdi sang tao, c6 chét lugng sdng tt, vin minh, hién dai, nghia tinh.

- Xéc dinh 16 trach nhiém cta ca nhan, co quan, don vi va ngudi dimg dau
co quan, don vi trong viéc trién khai nhiém vu CCHC va d€ ra cac giai phap nang
cao Chi s6 CCHC ctia Quén 1.

- Pinh lugng hiéu qua cong tdc CCHC, su phuc vu nguoi dén, td chuc cta
cac co quan nha nudc trén dia ban Quén 1.

- Cha dé thyc hién cong tac CCHC h??lng nam gép v6i chu dé cong tic nam
ctia Quan 1 va phu hgp vdi K€ hoach phat trién kinh t€ - x8 hoi ciia Quan 1 trong
giai doan 2022 - 2025.

I1. NOI DUNG THUC HIEN

1.1. T4p trung cic giai phap cai cach hanh chinh dé ning cao chit lwgng
quan ly, dieu hanh cia tirng co quan, don vi

a) Huy dong moi ngudn luc cua x4 hdi dé phuc vu cho cong tac cai cach
hanh chinh, trong do tap trung xay dung va phat huy nguon luc tham gia phat tr1en
khoa hoc va cong nghé dap img qua trinh chuyen d6i sb, xay dung chinh quyén
dién ti, do thi thong minh cta Quén I; théng nhét quan diém dau tu cho
CCHC 14 dAu tu cho sy phat trién véi phuong cham “d3 no6i phai 1am”, giai quyét
dut diém, chét lugng, ding tién do, léy san phém, hiéu qua phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép, nang cao hiéu qua, hiéu luc diéu hanh cla cic co quan 1am thudce
do; ldy ngudi dan va doanh nghiép 13 trung tAm, trén tinh thin “ctia Nhan dén, do
Nhén dén, vi Nhan dan”, bao dam su tham gia gidm sat va quyén lam chi cia
Nhan dan; ¢6 co ché, chinh séch hd tro doanh nghiép d6i méi cong nghé nang cao
kha ning canh tranh, khuyén khich sang tao.

b) Chi1 dong ra soat va bao céo cap Uy cling cip dé xay dung bd sung céc
chuong trinh, ké hoach, vin ban trién khai thuc hién cong tic CCHC trong pham
vi quéan Iy phtt hop véi muc tiéu phét trién kinh té - x4 hoi ctia Thanh phé va quan;
ddng thoi, diy manh trién khai thuc hién cac nhiém vu dugc giao tai cac ké hoach,
d& 4n cta Uy ban nhan dan Thanh ph va quén.

Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach sb 175/KH-UBND ngay
28 thang 5 nam 2021 ctia Uy ban nhén din Quén 1 vé& thuc hién chuong trinh
CCHC va giai php ning cao Chi s cai cach hanh chinh trén dia ban Quén 1 giai
doan 2020 - 2025; K& hoach s 288/KH-UBND ngay 29 thang 10 nim 2021 cta
Uy ban nhan déan Quan 1 v& thyc hién Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc trén
dia ban Quén 1 giai doan 2021 - 2030; ddm bao hoan thanh 100% cac chi ti€u theo
dung tién do deé ra.
¢) Ngudi dimg dau phai thé hién vai tr6 néu guong trong chép hanh thuc hién
CCHC; chiu trach nhiém truc tiép chi dao thong nhét viéc thuc hién nhiém vu
CCHC trong pham vi quan ly cua minh; trién khai, theo d&i, don déc, kiém tra,
danh gia viéc thuc hién nhiém vu CCHC tai co quan, don vi, dia phuong, déng
thoi chiu trach nhiém trudce Chu tich Uy ban nhan dan Quan 1 vé két qua thuc



hién CCHC va Chi s cai cach hanh chinh tai co quan, don vi gén voi cong tac
danh gia, xép loai hang nam.

Thuong xuyén thuc hién kién toan Ban Chi dao CCHC, T Giup viéc Ban
Chi dao CCHC co quan, don vi; bé tri, bb sung it nhat 01 vi tr{ viéc lam trong ban
md ta cong viée coéng tic CCHC; thuc hién quy hoach, dio tao, bdi dudng cong
chirc lam cong tac CCHC va uu tién thuc hién ché do chinh sach, luan chuyén, bd
nhiém déi véi cong chirc lam cong tac CCHC.

d) Tlep tuc ra soét sip xép bd may hanh chinh, don vi su nghiép cong lap co
trung 14p vé chirc ning, nhiém vu theo ‘hudng tinh gon, c6 co cau hop ly, hoat
dong hiéu luc, hiu qua; d6i méi, cai tién phuong thirc 1am viéc nhim nang cao
nang luc chi dao, diéu hanh, nang cao hiéu qua hoat dong; chuyén dbi cac don vi
su nghiép cong 1ap co6 du diéu kién sang cong ty cb phan.

Dinh ky td chirc so két, tong két két qua trién khai thuc hién mé hinh t6 chirc
chinh quyén d6 thi tai Quéan 1; qua do, tién hanh phan tich, danh gia nhimg uu
diém, han ché ton tai trong qua trinh trién khai thuc hién dé kip thoi dé ra cac giai
phap khic phuc; c6 kién nghi cdp trén didu chinh, hoan thién cling nhu nhén rong
nhitng m6 hinh hiéu qua. Béng thoi, dé ra phuong hudng, nhiém vu cu thé dé viéc
trién khai thuc hién trong thoi gian t6i dat hiéu qua cao.

d) Déy manh cai cach ché 46 cong vu; siét chat ky luét, ky cuong hanh chinh;
dam bao 100% co cdu cong chirc, vién chuc theo vi tri viéc lam da dugc phé duyét;
thuc hién co ché canh tranh cong bang, dan chu, cong khai, minh bach va déi méi
trong quan ly va st dung cén bg, cong churc, vién chirc nhu tuyén dung, danh gia,
quy hoach, luén chuyén, bd nhiém dé dam bao doi ngli can bd, céng chuec,
vién chic du nang luc, trinh d6 phuc vu trong céc co quan hanh chinh; dac biét
cht trong thuc hién chinh séch thu hiit nguoi c6 tai nang dac biét. Kién quyét thuc
hién tinh gian bién ché theo dting chi: trrong ctia Pang va phép luat cia Nha nudc.

Quan tdm cdng tac dao tao, boi dudng ndi chung va dao tao, béi dudng
nghiép vu CCHC, ddi ngoai, héi nhap quoc té ndi riéng, dap ing yéu cau nhiém
vu trong qua trinh thuc hién chuyén dbi sd, xay dung chinh quyén dién tir, d6 thi
thong minh nhu hién nay.

e) Chu trong cong tac kiém tra, gidm sat; thuong xuyén tu kiém tra, danh gia
cong tac chi dao, diéu hanh va thuc hién CCHC cta co quan, don vi; xac dinh két
qua CCHC hang nam 1 mdt trong nhitng ndi dung quan trong danh gia mic do
hoan thanh nhiém vu va trach nhi€ém cta nguoi ding dau co quan, don vi, dia
phuong, déng thoi 1a tiéu chi quan trong dé danh gia, binh xét danh hiéu thi dua,
hinh thtrc khen thudng cho tap thé, ca nhan.

g) Tham muu, dé xuét cdc sang kién, giai phap méi @@ trién khai thuc hién
¢6 hidu qua cong tic CCHC trén dia ban Thanh phd; chi dong nghién ciru, tham
khao, 4p dung nhan rong mé hinh, giai phap vé céng tic CCHC véi tinh than hiéu
qua, df‘)ng bo, tiét kiém, phu hop vai tinh hinh thuc té tai co quan, don vi. C6 co
ché khuyén khich va bao vé can b nang dong, d6i méi, sang tao, dam nghi, dam
lam, dam dét ph4, d4m chiu trach nhiém vi loi ich chung theo tinh than Két luan



s6 14-KL/TW ngay 22 thang 9 ndm 2021 cia B6 Chinh tri. Phat dong phong trao
thi dua cha dé vé CCHC; kip thoi khen thudng ddi voi cac tap thé, c4 nhan thuc
hién tdt; xtr Iy nghiém nhimg tap thé, c4 nhan thuc hién chua t6t hodc ¢ vi pham
trong thuc hién nhi€ém vu theo quy dinh; chap hanh tét ché d6 béo céo dinh ky
hang quy, 6 thang, hang nam hodc dot xuit vé cong tac CCHC.

h) Ph01 hop céc co quan c6 lién quan t6 chirc diéu tra x3 hoi hoc phuc vu X4c
dinh Chi sb cai cach hanh chinh ctia Thanh pho va quén hang nim theo yéu ciu
ctia S& Nbi vu, dam bao trong qua trinh diéu tra x3 hoi hoc thuc hién mét cach
khach quan, khoa hoc, phan 4nh dung két qua thuc hién CCHC caa Thanh phé va
quan.

i) Chiu trach nhiém truédc Uy ban nhéan dén quéan, Chu tich Uy ban nhan dan
quan vé nhing ndi dung, linh vuc thudc thAm quyén quan 1y déi v6i cac noi dung
bi trir diém lién quan dén Chi s cai cach hanh chinh cua quan hang ndm. Sau khi
Uy ban nhan dan Thanh phé cong bd Chi sb cai cach hanh chinh cta quan, chdm
nhét trong 10 ngay lam viéc (ké tir ngay cong bd Chi sb), cac co quan, don vi cd
lién quan va Uy ban nhan dan 10 phuong dugc giao nhiém vu phai c6 bao cao
danh gia vé trach nhiém cta timg don vi minh d6i vé6i cac ndi dung bi trir diém
duoc cong bd; tham muu va d& xudt Uy ban nhan dan Quén 1 céc giai phap khéc
phuc.

1.2. Tap trung cic gidi phap cai cich hanh chinh dé ning cao chit lwgng
phuc vu ngwoi dan va doanh nghi€p

a) Thuc hién t() chirc dbi thoai gitta chinh quyén véi nguoi dan va doanh
nghiép nham truc tiép lang nghe va tiép thu nghiém tic dé stra d6i, bd sung kip
thoi; dong thoi, ¢6 co ché khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép déng gbp, hién
ké cai cach hanh chinh.

b) Chil dong va duy tri thuong xuyén cong tac thong tin, tuyén truyén
dén d6i ngii can bo, cong chic, vién chirc va ngudi dan, doanh nghiép tim quan
trong clia viéc thuc hién cai cach hanh chinh nhim ning cao nhén thic, thai do
tich cuc cta d6i ngii can bg, cong chiic, vién chirc trong thuc thi nhiém vu
dugc giao, phuc vu nguoi dan, doanh nghi€p va nhéan su déng thudn, chia sé, dong
gop cua nguoi dén, doanh nghiép; kién quy &t xir 1y nghiém nhiing can by, cong
chuc, vién chirc thude quyén quan 1y ¢6 hanh vi nhiing nhifu, gay khé khan, chdm
tré trong giai quyet cong viéc.

c) Pay nhanh tién d6 xay dung, tham muu ban hanh vin ban quy pham
phap luat; thuong xuyén kiém tra, ra soat vin ban quy pham phép luat Thanh phd
va quén ban hanh; kién nghi stra d6i, bd sung hoic ban hanh méi cac van ban dap
ling yéu cau cong tac quan ly nha nude & dia phuong. T chirc thi hanh phap luat
nghiém minh, hi€u qua, ning cao y thirc chép hanh phép lut ctia c4 nhan, t6 chic.
Kién toan ngay t6 chirc phap ché; doi ngii can b, cong chire, vién chuc lam cong
tac phap ché tai cac co quan, don vi dam bao yéu ciu cong tac.

d) Thuong xuyén ra soat don gian hoa, kiém so4t tha tuc hanh chinh
dung theo quy dinh; day nhanh viéc chuan héa, don gian hoa quy trinh nghiép vu;



tap trung trién khai s héa h6 s0, gidy to, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh
theo quy dinh tai Nghi dinh sé 107/2021/ND-CP ngay 06 thang 12 ndm 2021 cta
Chinh phu va De an dbi méi viéc thuc hién co ché mét clra, mot cura lién thong
trong giai quyét thu tuc hanh chinh theo Quyét dinh sé 468/QD-TTg ngay 27
thang 3 nam 2021 cta Tha tuéng Chinh phu.

Tap trung kién toan Bo phan Mdt ctra cac cép theo quy dinh cta Nghi dinh
s6 107/2021/ND-CP ngay 06 thang 12 nam 2021 cia Chinh pht va dap ung
yéu cau thuc té tai cac co quan, don vi, dia phuong. Nang cao tinh than, trach
nhiém va sy than thién ctia doi ngli cong chirc lam viéc tai B phan Mdt cira cac
cap khi tiép xuic, huéng dan giai quyét hd so cho ngudi dan, doanh nghiép.

) d) Ra soat, cap nhét, thuc hién cac tha tuc hanh chinh, quy trinh r}(f)i bo gie}i
quyét thu tuc hanh chinh d& dugc Chu tich Uy ban nhén dan Thanh phé cong bo;
de xuat stra doi, bo sung, thay the, bai bo cac thi tuc khong con phu hgp (néu cd).

e) Dé cao trach nhiém va su chi dong ctia Thil truéng cac co quan, don vi
trong cong tac phéi hop, tham muu Uy ban nhan dén quén giai quyét hd so cho
nguoi dan, doanh nghiép. Co quan, don vi cham tré trong cong tac phdi hop thi
Thu truéng co quan, don vi chiu trach nhiém trude Chu tich Uy ban nhén dan
quén. Thu trudng co quan chu tri giai quyet tht tuc hanh chinh lién thong va cac
cong viéc hanh chinh khac c6 lién quan dén nhidu nganh, nhiéu linh vuc chiu trach
nhiém thuong xuyén ra soat, don dbc, , kip thoi bao cao Uy ban nhan dén quan két
qua cong tac phdi hop trong giai quyét cong viéc.

- D6i v6i thit tuc hanh chinh: Tiép nhan, giai q,uyét h6 so ding theo quy dinh
cta thu tuc hanh chinh, quy trinh ndi bd giai quyet thi tuc hanh chinh d& dugc
Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phd phé duyét.

- Di véi cac vu viee khong phai 1a thu tuc hanh chinh:

+Pdi véi co quan, don vi dugc giao nhiém vu chu tri: Chu dong léy y kién
cac co quan, don vi c6 lién quan theo ding pham vi, chiic ning tham muu
quan ly nha nudc cua co quan, don vi phéi hop; dam bao hd so trinh Uy ban
nhan dan quén phai c6 chinh kién cta co quan, don vi dugc giao nhi€ém vu chu tri
vay klen clia co quan, don vi phdi hop; bao céao viée tiép thu hodc giai trinh 1y do
khong tiép thu trong ndi dung trinh Uy ban nhan dan quéan. Khi ly ¥ kién ctia cac
co quan, don vi phai cung cip ddy du cac héd so lién quan.

+ Péi véi co quan, don vi phbi hop: Co quan, don vi phéi hop phai chii dong
nghién ctru, ¢ ¥ kién giri co quan chi tri; ddm bao thoi han tra 161 duoc néu trong
van ban d& nghi, néu van ban dé nghi khong quy dinh thoi han thi thuc hién trong
vong 15 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhéan da hé so ¢6 lién quan; thuc hién theo
Quy ché 13m viéc cta Uy ban nhan dan Quan 1 nhiém ky 2021-2026 ban hanh
kém theo Quyét dinh sé 4838/QD-UBND ngay 17 thang 9 nam 2021 ctia Uy ban
nhan dan Quan 1.

g) Ung dung cong nghé thong tin, chuyén d6i sé va tmg dung cac tién bo
khoa hoc cong nghé, thuc day hoan thanh xay dung va phat trién Chinh quyén



dién tir, Chinh quyén sO; trién khai thuc hién hiéu qua K& hoach sb 922/KH-
UBND ngay 28 thang 3 ndm 2022 cta Uy ban nh4n dan Thanh phé vé trién khai
thuc hién Dé 4n phat trién ung dung dit liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién
tir phuc vu chuyén ddi sé qudc gia giai doan 2022 - 2025, tAm nhin dén nam 2030
trén dia ban Thanh phd H6 Chi Minh va tich hop, van hanh, khai thac hiéu qua co
so dit liéu ding chung dé phuc vu ngudi dan, doanh nghiép; thuc hién trao dbi
100% van ban gifra cac co quan hanh chinh nha nu6c dudi dang dién tir (trir véan
ban mat); dam bao 100% cén b, cong chirc sir dung thuong xuyén hé thng thu
dién tr Thanh phé trong trao ddi cong viéce; tmg dung hiéu qua truyén hinh truc
tuyén trong cac cudc hop dén tan co s&; 100% co quan, don vi 4p dung va duy tri
Heé théng quan 1y chit luong theo Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015
trong hoat dong.

h) Trién khai thuc hién co ché tu chu, tw chiu trach nhiém vé tai chinh
dam bao ding quy dinh, thiét thuc va hi€u qua tai cac co quan hanh chinh, don vi
su nghi€p cong lap.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Thii trwdmg cic co quan, don vi, Chi tich Uy ban nhin d4n 10 phudng
¢6 trach nhiém:

- Trong chic nang, nhiém vy, tham quyén, chiu trach nhiém chi dao, td chirc
xay dung ké hoach dé trién khai thuc hién K& hoach nay, trong d6 tap trung dé ra
giai phap thuc hién hiéu qua, pht hop véi thuc tién cta timg co quan, don vi; danh
gia va lay hiéu qua, sng tao trong cong tac cach hanh chinh dé 1am can ct, diéu
kién binh xét thi dua, khen thudng; chiu trach nhi€ém c4 nhan trudc cac cép uy
dang, Uy ban nhan dan Quén 1, Cha tich Uy ban nhan dan Quén 1 vé két qua thuc
hién CCHC trong pham vi quan ly cua minh.

- Trién khai hiéu qua Ké hoach s6 129/KH-UBND ngay 27 thang 4 nam 2022
clua Uy ban nhan dan Quén 1 vé trién khai thwc hién Dé 4n phat trlen ing dung dir
liéu v€ dén cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén ddi sé quoc gia giai
doan 2022 - 2025, tam nhin dén nim 2030 trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh
va tich hop, van hanh, khai thac hiéu qua co sé dit liéu ding chung dé phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép.

- Chu dong tham muu Uy ban nhan dan Quén 1 thuc hién day du céc nhiém
vu theo thang diém Chi sé CCHC cua Uy ban nhan dan Quén 1; can cr vao bao
céo danh gia, két qua Chi s6 CCHC héng n3m ctia Quan 1 dé ra soét nhimng noi
dung lién quan dén don vi minh va chii dong dé ra nhiing giai phap khic phuc
nhimg Chi sé thanh phan c6 diém thap.

- Thuc hién trao d6i 100% vén ban gifta cac co quan hanh chinh nha nuéc
dudi dang dién tir (trir van ban mét); dam bao 100% can b9, cong chire sir dung
thuong xuyén hé thdng thu dién tr Thanh phd trong trao d6i cong viéce; tmg dung
hiéu qua truyén hinh truc tuyén trong cac cude hop dén tan co s&; 100% co quan,

don vi ap dung va duy tri Hé thdng quan 1y cht luong theo Tiéu chuin qudc gia
TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dong.



- Chu dong ra soat, dé xuét thuc hién dich vu cong truc tuyén dbi véi cac th
tuc hanh chinh du diéu kién cung cap dich vu cong truc tuyén muc do 3, mac do 4
thudc linh vuc don vi phu trach.

2. Phong No¢i vu Quan 1

- Chi1 dong bam st nhiém vu chuyén mén va chi dao ctia Thanh phé ¢ tham
muu Uy ban nhan dan quéan, Ban Chi dao céi cach hanh chinh quin c4c vin ban
chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh kip thoi, hiéu qua.

- Phéi hop véi céc co quan, don vi thudc quan va 10 phudng tham muu Uy
ban nhan dan quan giai phap nang cao Chi sb cai cach hanh chinh giai doan 2022
-2025; phin dAu Chi s6 cai cach hanh chinh ctia quan cao hon nim trude.

- Chu tri, tong hop v kién ctia cac phong ban, don vi nham  kip thot kién nghi
cap c6 thim quyén hudng dan trién khai thue hién va dinh ky tb chirc so két, tong
két két qua trién khai thuc hién mé hinh t6 chirc chinh quyén do thi tai Quan 1.

- Chd tri tham muu Uy ban nhan din Quén 1 kiém tra, khao st
dinh ky, dot xuét va theo chuyén dé nhim danh gia khach quan, toan dién két qua
cong tac chi dao, didu hanh va t chirc trién khai thuc hién cong tac CCHC clia
cac co quan, don vi truc thudc va Uy ban nhan dan 10 phuong; ddm bao hoan
thanh 100% ndi dung ké hoach ndm dé ra, kién nghi xt Iy 100% vAn d& phét hién
qua kiém tra.

- Phat dong cac phong trao thi dua CCHC; theo doi tién do trién khai thuc
hién cé4c cdng trinh, mé hinh, giai phap vé CCHC tai c4c co quan, don vi va Uy
ban nhén dén 10 phuong, qua d6, tham muu Ban Chi dao CCHC Quén 1 lua chon
it nhat tir 01 dén 02 m6 hinh, séng kién tiéu biéu v& CCHC cép quan dé xuét Uy
ban nhan dan Thanh phé céng nhén va trién khai 4p dung nhan rong trén dia ban
Thanh phé hang nim.

- Tham muu trién khai thuc hién “Pé dn ndng cao nang lyc, trinh do doi ngii
can bg, cong chike, vién chirc lam cong tdc cai cach hanh chinh ¢ cdac So - nganh,
Uy ban nhén dén cdc cap trén dia ban Thanh phé Ho Chi Minh giai doan
2020 - 2025 sau khi Uy ban nhan d4n Thanh phd phé duyét; kiém tra viéc thuc
hién dénh gi4, phan loai cong chuc, vién chic hang nam; néng cao tinh than trach
nhiém phuc vu Nhén dén cta cong chuc; tang cuong kiém tra cong vu, xir ly
nghiém tinh trang loi dung chirc vu, quyén han dé truc loi c4 nhan.

- Qhu tri, ph01 hop véi cac don vi cé li€n quan theo doi, dgn dbc, kiém tra
viéc trién khai thuc hi,én Chi thi nay; ’kip thoi bao cao Chu tich Uy ban nhan dan
quén nhiing vudng mac, kho khan (néu co) trong qué trinh thuc hién.

3. Vin phong Uy ban nhin din Quén 1, Trung tim Cong nghé Thong
tin Quan 1

- Theo doi, kiém soat, kiém tra tinh hinh, két qua giai quyet thu tuc
hanh chinh cta quén va 10 phuong qua Cbng Dich vu cong va He théng Thong
tin mot ctra dién tir Thanh pho theo quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP



ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mét ctra, mot cira
lién thong trong gidi quyét thu tuc hanh chinh.

- Phéi hop v&i Phong Noi vu va cac co quan c6 lién quan t6 chirc diéu tra xa
hoi hoc khao sat su hai long cia ngudi dan, doanh nghiép trén dia ban Quan 1
nhim phuc vu cac nhi€ém vu vé cai cach hanh chinh theo quy dinh va huéng dan;
phan tich nguyén nhan va dé xut giai phap ning cao su hai 1ong cta ngudi dén
va doanh nghiép & cac linh vuc khao sat. Nghién ctru ddi méi phuong phép,
hinh thtc khao sat dam bao chét luong va tién do.

- Chi tri, phéi hop v6i cac don vi lién quan tham muu thuc hién day du, ding
quy dinh, c6 hiéu qud cac nhiém vu vé phat trién chinh quyén dién tu,
chinh quyén s6. Cha tr, hudng dan céc co quan, don vi to chirc thuc hién tdt viée
gui, nhén vén ban qua He théng quan 1y vin ban; sir dung hop thu cong vu trong
giai quyet cong viéc; thuc hién st dung chir ky s6, chimg thu s6. Van hanh va
két ndi v6i Nén tang tich hop, chia sé dit liéu qudc gia (LGSP) theo quy dinh cta
Thanh ph va Trung wong.

- Chu tri, phéi hop céc co quan, don vi trong thuc hién nhiém vu xay dung
Cong Dich vu cong Quan 1; dé xuat tham muu Cha tich Uy ban nhan dan quan
ké hoach xac dinh cong viéc trién khai, phén cong va 19 trinh thuc hién theo quy
dinh; dau tu, nng cap va duy tri, quan ly cac hé théng thong tin dung chung va
ha tang cong ngh¢ thong tin cua Thanh pho dé day nhanh tién d6 xay dung, phat
trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb.

- Kiém tra, don doc,qtrlen khai c6 hi¢u qua cac dé 4n, du 4n Umg dung
cong nghé thong tin dugc Uy ban nhan dan Thanh phd va quén phé duyét.

4. Phong Tw phap Quan 1

=~ Phéi hop cac co quan lién quan tham muu Uy ban nhan d4n Quén 1 kién
nghi Uy ban nhan dan Thanh pho hodc céac s¢, nganh c6 lién quan ban hanh céc
van ban hudng dan v€ thuc hién t6 chirc chinh quyén do thi.

- Chu tri, phdi hop v6i cac co quan, don vi c6 lién quan theo doi, don déc,
kiém tra viéc soan thao van ban quy pham phap lut quy dinh chi tiét thi hanh
luat, nghi quyét ctia Quic hoi dé dam bao t1en d6 soan thao va chit lugng dir thao
vin ban quy pham phap luat quy dinh chi tiét theo ding quy trinh xay dung, ban
hanh vén ban quy pham phap luat.

- Hang nam, tham muu Uy ban nhan dan Quén 1 ban hanh K& hoach kiém
tra, xit Iy, ra soat, hé thdng héa vin ban quy pham phap luét va phdi hop xay dung
Co sé dit liéu quéc gia vé phép luét. Trién khai, huéng dan, kiém tra, don ddc cac
co quan, don vi thuc hién dﬁy dd nhiém vu cong tac kiém tra, xir ly, ra soat, hé
thdng héa vin ban quy pham phép luat va phdi hop xay dung Co sé dir liéu qudc
gia vé phap luat theo quy dinh phép lut. Tiép tuc phbi hop cac co quan, don vi ra
so4t cac van ban quy pham phép luat cia Trung wong, Thanh phd va quan dé dé
xuét stra d6i, b6 sung, ban hanh méi, thay thé, bai bé vin ban quy pham phép luat



trai phap luét, mau thuan, chong chéo, hét hiéu luc hoic khong con phi hop véi
tinh hinh phéat trién kinh té - x4 hoi.

- Tham muu Uy ban nhan dan Quan 1 trién khai K& hoach thuc hién Dé an
vé kién toan t6 chirc phap ché va can bo, cong chirc, vién chirc 1am cong tac phap
ché tai céc s6, ban, nganh, Uy ban nhan dan thanh pho Thia Ptac, quén, huyén, cac
cong ty, tong cong ty, doanh nghiép nha nudc thude Uy ban nhan d4n Thanh phd.

5. Phong Vin hoa va Thong tin Quén 1

- Piy manh, da dang héa céc hinh thirc thong tin, tuyén truyén siu rong vé
cong tac CCHC va cac dich vu cong truc truyén muc d6 3, murc d6 4 (cac san
pham tuyén truyén truc quan, ding tai trén trang tuyén truyén Trai tim Thanh phd)
dé ngudi dan va doanh nghiép trén dia ban nam biét, trai nghiém va tich cuc tham
gia thuc hién mét cach hiéu qua. Tich cuc trién khai chuong trinh truyén thong dé
néng cao nhén thic, thay d6i thoi quen, hanh vi, tao su dong thuén clia ngudi dan,
doanh nghiép vé phat trién chinh quyén sb ctia Quan 1.

- Van dong Nhéan dan truc tiép giam sét hidu qua thue hién cong tac CCHC
thdng qua c4c hoat ddng phong trao xay dung doi song vin hoa co sé trén dia ban
quén va 10 phuong.

6. Phong Tai chinh - K& hoach Quén 1

- Trién khai thuc hién c6 hiéu qué co ché khoan kinh phi quéan ly hanh chinh,
co ché tu chu, tu chiu trach nhiém d6i véi cac co quan hanh chinh, don vi su
nghiép cong 14p ctiia Quén 1 theo quy dinh ctia phap luét.

- Phéi hop v6i cac co quan, don vi ¢6 lién quan tham muu Uy ban nhan dan
Quan 1 bd tri ngudn kinh phi thuc hién trién khai K& hoach, P& 4n ctia Thanh phd
theo quy dinh.

7. Phong Kinh té Quén 1

Phéi hop Van phong Uy ban nhan dan Quan 1, Trung tim Céng nghé thong
tin Quan 1 tham muu Uy ban nhan din Quéan 1 x4y dung Ké hoach va trién khai
cd hiéu qua Chuong trinh nghién cttu khoa hoc - phat trién cong ngh¢ va nang cao
tiém luc khoa hoc va cong nghé trén dia ban Thanh phé Ho6 Chi Minh giai doan
2021 — 2025 va K& hoach trién khai “Dé 4n hd trg phat trién hé sinh thai khéi
nghiép d6i méi sang tao Thanh phé H6 Chi Minh giai doan 2021 - 2025”.

8. Pé ng’hi Uy ban Mt trin T6 qudc Viét Nam Quén 1

Thuc hién gidm sat, phan bién xa hdi viéc trién khai va két qua cong tac
cai cich hanh chinh tai céc co quan, don vi truc thudc Uy ban nhan dan Quén 1,
Uy ban nhan dan 10 phudng. Hang nam ch tri, ph01 hop véi cac don vi co lién
quan khao sat danh gia su hai long ctia nguoi dén, t6 chue dbi vé6i su phuc vu ciia
cac co quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban Quén 1.
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IV. TIEN PO THUC HIEN, CHE BQ BAO CAO

1. Tién d thwe hién

- Tlr ngay 30/6/2022 dén ngay 13/7/2022: Xay dung; iy ¥ kién gép v Du
thao K& hoach.

- Tir ngay 14/7/2022 dén ngay 18/7/2022: Ban hanh, trién khai thuc hién Ké
hoach.

- Pinh ky hg‘mg quy, 6 thg’mg, nam, cac co quan, don vi thuc hién béo céo két
qua thuc hién K& hoach nay 1ong ghép véi bao cao CCHC dinh ky.

2. Ché dd bao cdo, hdi hop
2.1. Ché d6 béo cdo

Cac don vi gui bao céo vé Phong N6i vu Quan 1 theo dung thoi glan quy
dinh, dinh kém file giri vé hop mail céng vu: tbthuy.ql@tphem.gov.vn dé téng
hop bao céo Uy ban nhan dan Quan 1.

Luu y: Long ghép bo cdo CCHC dinh ky, bd sung 1 muc vé két qua thuc
hién K& hoach nay, khong lam bao céo riéng.

2.2. Ché d6 hoi hop

Pinh ky hang quy, Uy ban nhan dan Quén 1 1ong ghép trong ndi dung hop
giao ban Ban Chi dao CCHC Quén 1 v6i céc co quan, phong ban, don vi truc thube
Quén 1 va 10 phuong dé nam bét tinh hinh va két qua hoat dong theo Ké hoach nay;
kip thoi giai quyét nhiing kho khan, vuong méc hozc dé xuét cap trén giai quyet cac
noi dung khoéng thudc thim quyen Ngoai ra, Uy ban nhan dan Quén 1 c6 thé triéu
tap cudc hop bét thuong dé trién khai céng tac ctia quan va Thanh phd.

Trén day la K& hoach trién khai thuc hién Chi thi s§ 08/CT-UBND ngay 12
thang 5 ndm 2022 ctia Cha tich Uy ban nhén dan Thanh phé HO Chi Minh trén
dia ban Quéan 1 giai doan 2022 - 2025 cua Uy ban nhén dan Quén 1, dé nghi Tha
trudng cac co quan, don vi, Chil tich Uy ban nhan d4n 10 phudng nghiém tic thuc
hién./. Dlad_

Noi nhdn:
- VP.UBND Thanh phé;
- S N6i vu (Phong CCHCO);
- TT.QU Quén 1;
- UBND Quén 1: CT, cac PCT;
- UBMTTQ Viét Nam Quén 1;
- Thanh vién BCD CCHC Quén 1;
- VP.QU Quén 1; ="
- VP. UBND Quén 1: CVP, cac PCVP; S “Le :_Du,c Thanh
- Céc don vi su nghié€p thudc quén;
- UBND 10 phuong;
- Luu: VT, NV, B.Th(lO)-.—wuL/
i o
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