
UBND QUAN eiNH THANH
TRUONG MAM NoN 11A

ceNG HoA xA ngr cuu xcnia vrpr NAM
EQc lap - Tr; do - H4nh phric

56: 203/QE-MN11A Binh Thqnh, ngdy 0B thdng l0 ndm 2024

QUYET DINH
Ban hhnh Quy ilinh quin lf, sfr dgtrg c6c nh6m m?ng xi hQi tlugc tqo l$p

trong tlidu hirnh, trao adi c6ng viQc cria trudng MAm non 11A

HrEU TRTI0NG TRTIONG MAM NON 11A

Cdn c{r Luqt An ninh mqng ndm 20 I B;

Cdn ca NShi dinh sd 27/2018/ND-CP ngay 01/3/2018 cfia Chinh phil vi, =;. , :
saa doi, bo sung mQt s6 di2u cila NShi dinh s6 72/2013/NE-CP ngdy 15/7/2013
vi qudn ly, cung cdp, s* d.Ung dlch vq Internet vd th6ng tin ffAn mqng;

Cdn c* Quy€t dinh thdnh lqp tradng tA ttlttgn-UB ngdy.02 thdng I
ndm 1997 cila Uy ban nhdn ddn qugn Binh Thqnh vi vi€c Sdp xAp mgng lwdi
Gido &.tc vd Ddo tgo Qugn Binh Thqnh;

Cdn c*.Cdn c* Quyd dinh s6 3262/QD-UBI{D ngdy l0 thdng 6 ndm
2024 cila Uy ban nhdn ddn qugn Binh Thqnh ui guy dinh qudn ly, s* dung cdc
nh6m mq.ng xd h\i daqc tqo lqp trong diiu hdnh, trao diii cing vi€c;

XA dA nghi cila HQi ding nhd trudng.

QUYET DINH:

Di6u 1. Ban hdnh kdm theo Quy6t dinh ndy ld Quy dfnh quin 11i, sri dUng
c6c nh6m mAng xd hQi dugc tao 16p trong diAu hdnh, trao d6i c6ng viQc cta
trudng MAm non 11,.A..

Di6u 2. Quy6t dfnh ndy co hiQu luc thi hanh tC ttr ky cho d6n kni c6 sg
thay d6i, bO sung vd n6i dung (n6u c6).

Di6u 3. C6c 0rrg, Be TO vdn phdng, T6 bQ m6n vd cdc c6 nh6n c6 1i6n

quan chiu tr6ch nhiQm thi hdnh Quy6t ttfnh ndy./.

Noi nhQn:
- Nhu Di€u 3;
- Luu: VT.
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ceNG HoA xA ugr cHU Ncnia. vrET NAM
EQc I$p - Tg do - H4nh phfc

QUY DINH

/.fuuln ly, sfr dgrrg c5c nh6m m?ng xi hQi dugc t3o l$p
'g tli6u hhnh, trao d6i c6ng viQc cria trudng Mim non 11A

(Ban hdnh kdm theo Quyil dinh sii 203/QD-MN\ tA ngdy 0B thdng l0 ndm 2024
cim HiQu tradng tradng Mdm non I lA)

CHTIONG I
NH{TNG QUY DINH CHUNG

Di6u 1. DOi tugng.

Ap dpng cho c6n bQ, gi6o vi6n, nh6n vi6n tpo 16p c6c nh6m img dpng
m?ng xd hQi trong di6u hdnh vDr trao d6i c6ng viQc thu6c trudng MAm non 11,A..

Diiju 2. Ph4m vi tliiiu chinh.

NQi dung ndy quy dinh viQc qu6n ly vd str dpng cdc ung dUng mAng xd hQi

trong di6u hdnh vh trao d6i c6ng viQc tpi trudng MAm non 11A.

Eiiju 3. Giai thich tir ngir.

Trong quy dinh ndry, nhirng tir ngt du6i ddy dugc hi6u nhu sau:

1. Ung dyng mang x5 hQi ld rmg dung co nhSn tin vd ggi diQn miSn phi
hoat d6ng tr6n n6n ting di clQng vd m5y tinh (Viber, Zalo, Messenger FB...).

2. Nhdn tin nh6m tr6n irng dUng mAng xE hQi la tinh ning nhdn tin v6i
,.).

nhieu ngudi str dpng cing mQt ring dUng.

3. QuAn tri (Admin) ld ngudi tao ra nh6m, thdm thdnh vi6n, x6a thdnh
vi6n kh6i nh6m, hpn ch6 hoflc mcr rQng tinh ndng str dr,rng cria nh6m.

Diiiu 4. Nguy6n tic sfr dung.

1. C5c th6ng tin dua 16n ph6i theo quy dinh cua phdp luflt vd str dpng
cSch bQ md ky tu ViQt, ph6ng chir ti6ng ViQt Unicode theo ti6u chuAn ViQt Nam
TC\rN6909:2001 (ti6ng ViQt co d6u).

2. TOn vir th6ng tin thdnh vi6n tham gia nJqom ph6i d6y dir hg, t6n vd
chric vp (n6u co). Vi du: I{guydn Vdn A - gido vi€n.

3. Cdc chi dpo cria 16nh dao tr6n nh6m ld mQnh lenh hdnh chinh.

4. C6c nQi dung bilo cilo,th6ng kO s6 liQu ri6ng cAn [€n hO ri6ng thi ph6i
li6n hQ, b6o c6o ri6ng ngodi nh6m cho ngudi y6u cAu t6ng hqp (tr5nh truong hqp
trdi bdi dd ddng).

5. C6c thdnh vi6n ph6i phAn h6i khi nh{n dugc tin nhdn chi dpo (phin
nOi bang cSch nh6n EMOJI tr6itimho{c bi,5u tugng like tpi n6i dung tin nhEn).
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6. Kh6ng dugc tp y ghim c6c th6ng b6o, nQi dung chi dao tr6n nh6m khi
kh6ng phii ld Truong/ph6 nh6m.

, 7. Kh6ng chirc sinh nhpt, chia s6 c6c n6i dung cd nh0n kh6ng 1i6n quan
d6n c6ng viQc.

Eidu 5. Nhfrng hdrnh vi nghiGm .6-.
1. Ddng ttti cilc v[n b6n vd cdc th6ng tin c6 tfnh ch6t ,,}y'ret,,,.T6i m6t,,,

"Tuy0t mAt" theo quy dinh cita ph6p lupt.

2. Su {un8 nh6m d6. cung cip, phi*. tdn circ th6ng tin c6 n6i dung x6u gdy
phuong hai d6n an ninh qu6c gia, trdt ig, u.r toAn xd hQf tuy6n truy6n fcicfr d[ng
bpo luc, ddi tryy, tQi 6c, tQ npn xd h6i, m6 tin d! doan, t6n-gi6o; prra nopi thuel
phong m! tpc cria d6n tdc; cdc th6ng tin kh6ng chinh th6ng, kh6ng dfng su th0t.

3. Ggi di6n, nhEn tin chi dao, cdp nhdt cdc th6ng tin..MQt,,, .,T6i mQt,,
"Tuy6t mat" 16n nh6m.

4. PhSt tdn Virus mdy tinhth6ng qua tin nh[n nh6m.

5. Thcm vdo nh6m cdc d6i tugng kh6ng thuQc thdnh vion nh6m.

6. Dpt ch6 dO chuy6n tin nhin Qr dQng ra ngodi nh6m; tr,r y clua thdng tin,
n6i dung chi ddo trong nh6m ra ngodi...

7. TU y rdi khoi nh6m.

Chucrng II
QUY DINH HOAT DQNG

Di6u 6. TrSch nhiQm Thfr tru&ng tlon vi.

1. C6 tr6ch nhiQm qu6n ly cilc tdi kho6n mAng xd hQi cira dcrn vi minh d6m
b6o vi6c chia s6 r,hirng th6ng tin c6 ngr6, chinh th6ng, d6ng tin c6y; d6m b6o
vi6c tu6n tht theo quy dinh c:0ia cdnb6, c6ng chfc, vi6n chric tai co quan, dcrn vi.

2. cung c6p thong tin trcn m?ng xd hQi d6ng bQ, th6ng nn6t voi th6ng
tindd dugc cung cdp tron c6c phucrng tiQn truydn thong chfnh thdng kh6c.

3. NQi dung tin nhin chi dao, b6o c5o nghngon, ro rdng. Thr,rc hiQn ghim
nhirng n6i dung tin nhin quan trgng.

4. Kh6ng thr,rc hi6n uy qryCn c6c thao t6c tr6n nh6m cho ngudi kh6ng
phii thdnh vi6n.

Eidju 7. Tr6ch nhiQm euin tri nh6m.

1. Mdi c6c thdnh vi6n vdo nh6m, ra kh6i nh6m khi c6 sg thay d6i ho{c
theo chi dpo ctra 15nh dao.

2. Kh6ng dugc tv y thay ooi tnong tin cria nh6m n6u kh6ng dugc sy chi
dpo cria Trudng nh6m.

3. B6o c6o hoat d6ng ctra nh6m cho Trudnglphg nh6m khi c6 ycu cAu.

4. Dc 
"u6t 

giei ph6p thuc hiQn c6ng tdc quin ly, vfn hanh, cai ti6n nh6m
d6p ring y6u cAu quin ly, di6u henh, chi d4o rr.ru ienh duo.



5. Khi ph6t hiQn thdnh vi6n kh6ng tu6n thu hoptdQng cria quy <linh^cAn
^ ). ,A 'r,, ' t. ! m----2^,-y6u c6u chdm dut ngay viQc vi pham, d6ng thoi b5o c6o Trudng nh6m d0 c6

biQn ph6p xri Iy theo quy dinh phSp lupt.

6. viQc lga chgn 6nh dai diQn, 6nh n6n nh6m ph6n 6nh dtng tinh ch6t

hopt dQng chi dgo, diOu hdnh vd trao d6i c6ng vi6c.

7. Nhanh ch6ng th6ng b6o t6i nhd cung c6p dich vr,r khi tdi khoin ctta co
quan, t6 chrlc bi m6t q.ry6tt ki6m sodt hoflc bi gi6 mao.

Di6u 8. Tr6ch nhiQm AOi vOi thirnh vi6n.

1. Thuc hiQn cdi dpt ring dUng m?ng xd hQi tr6n thi6t bi c5 nhAn an todn

(diQn thoai, m5y tinh,...).

2. Cung c6p th6ng tin tdi khoin m?ng xd h6i (ho{c sO Aign thopi thi6t lpp

tdi kho6n m?ng xa hQi) dO qu6n tri th6m vdo nh6m..

1. Hing ngdy ph6i thuong xuy6n ki6m tra, xu lf nQi d*q tin.nhfn. Phii co

ph6n nOi mri da ti6p nhQn th6ng tin chi dpo cira lSnh dpo (ph6n h6i bdng c6ch nhdn

EMOJI trii timho{c bi6u tugng like tpi n6i dung tin nhln); chtr dQng cQp nhpt c5c

th6ng tin, d{c biQt th6ng tin g6p, th6ng tin quan trgng cAn ph6i thgc hiQn ngay.

4. Thdnh vi6n phii chlu tr6ch nhiqm tru6c 15nh dpo, tru6c phdp 1u4t vC
..4 i A

viQc tiep nhfln vir xri l;f th6ng tin tr6n nh6m.

5. Kh6ng dugc uy quyAn c6c thao tdc tr}n nh6m cho ngudi khdng ph6i

thdnh vi6n nh6m.

. 6. phOi hcr-p chdt ch6 voi Quin tri vi6n trong viQc phSt huy vai trd cira

nh6m AC tnUt hiQn trao d6i, chi dpo-, di6u hdnh hoat dQng c6ng vp.

7. Th6ng b6o kip thdi cho Qu6n tri vien khi gap sg 
"6 

kh6ng th6 gui,

nhpn tin nh6n.

8. C6c hdnh vi kh6c bi c6m theo quy dinh cua ph6p 1u4t vd Quy chi) lim
viQc don vi.

Chucrng III
TO CHIIC THTI. C HIEN

Di6u 9. Did,u khoin thi hdrnh

1. C6c bQ phan, to tnanh lpp nh6m irng dr,Lng m?ng x5 h6i trong di6u

hdnh vd trao d6i c6ng viQc chiu tr6ch nhiQm thi hanh Quy dinh niy.

2. Giao Pho HiQu truong c6 trdch nhiqm ki6m tra vi6c t6 chfc tri6n khai

hoat d6ng c6c nh6m m?ng xA hQi dugc tpo lpp trong trao d6i c6ng viQc cria dm vi.

3. Trong qu6 trinh t6 chric thgc hiQn, n6, co kh6 k!ra+, vu6ng -fc "dn
sua doi, b6 sung, bQ phpn, t6 b6o c6o vd Ban Gi6m hiqu dC t6ng hqp, xem x6t,

quy6t dinh. Mqi sU diAu chinh, stra dOi hoflc bO sung nhirng qui dinh phtti c6 y

ki6n ch6p thuQn cira HiQu trucrng/.


