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UBND QUAN BINH THANH ~ CQNG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG MAM NON 27 Dgc Iip — Ty do — Hanh phiic
$6: 42/QD-MN27 Binh Thanh, ngay 23thing 8 nim 2024
QUYET PINH

Vé viéc Ban hanh B Quy tiic irng xir trong nha truong
Nim hoc 2024 - 2025

HIEU TRUONG TRUONG MAM NON 27

Can cik quyét dinh sé 5927/0D-UBND, Bink Thanh ngay 27/8/2012 Quyét
dinh cia Uy ban nhén dan qudn Binh Thanh V/v chuyén déi truong Mam non céng
ldp 27 thuc hién co ché tw chu mét phan vé tai chinh thanh truong Mam non 27;

Can cir Chi thi sé 05-CT/TW ngay 15 thang 5 ndm 2016 ciia Bé Chinh tri vé
dcfy manh viéc hoc tdp va lam theo tur tuong, dao dirc, phong cdch H6 Chi Minh;

Can cir Quyét dinh sé 16/2008/0P-BGDPT ngay 16 thang 4 nam 2008 cia
B¢ truong Bé Gido duc va Pao tao vé viée Quy dinh vé dao dirc nha gido;

Can cie Quyét dinh sé 67/2017/0D-UBND ngay 29/12/2017 cia Uy ban
nhan dén Thanh phé Hé Chi Minh vé ban hanh quy dinh vé quy tdc ung xir cua cdan
b, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong lam viéc trong céc co quan hanh
chinh, don vi s nghiép cong lap trén dia ban thanh phé H6 Chi Minh;

Can cir Théng tu 06/2019/TT-BGDPT ngay 12 thang 4 nim 2019 cia Bé
Gido duc va Pao tao vé ban hanh Quy dinh quy tic ung xir trong co sé gido duc
mam non, gido dyc phé théng, co so gido duc thuong xuyén;

Thong tw 08/2023/TT-BGDPT ngay 14 thang 4 nam 2023 ciia Bo GDDT sira
déi, bé sung quy dinh bé nhiém, xép lwong vién chitc giang day trong cadc co so

gido duc mam non, phé thong cong ldp;

Can cir Nghj djnh 56 90/2020/NP-CP ngay 13 thang 8 nam 2020 ciia Chinh
Phi vé danh gia, xép logi chat lugng cdn bg, cong chirc, vién chirc;

Cdn cir tinh hinh thuc té ciia don Vi,
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo quyét dinh ndy BJ Quy tic img Xxir trong Trudng
Mam non 27 nam hoc 2024 — 2025.

Diéu 2. Quyét dinh c6 hiéu lyc ké tir ngay ky.
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Piéu 3. Cac td chitc doan thé, cac td chuyén mén, can bd, gido vién, nhan vién
trong Trudng Mam non 27 chiu trdch nhiém thi hanh quyét dinh nay./.
Noi nhgn:
- Nhu Diéu 3;
- Luu: VT.




UBND QUAN BINH THANH  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG MAM NON 27 Doc Iap — Ty do — Hanh phic

Binh Thanh, ngay d3thdng 8 ndm 2024

] BO QUY TAC
Ung xir trong nha trwdng nim hoc 2024 — 2025

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 H3/0D-MN27 ngay 43 thing 8 néim 2024
cua Hiéu truong truong Mdam non 27)

CHUONG I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi va déi twgng didu chinh.

1. Quy tic Ung xur quy dinh tai quyét dinh nay ap dung cho can bg, gido vién,
nhan vién ngudi lao dong dang cong tac tai truong mam non 27, Cha me hoc sinh
trudng Mam non 27.

2. Cén b, gido vién, nhan vién nguoi lao dong ngoai viéc thuc hién quy tic
Umg xir cua Trudong Mam non 27 tai van ban nay dong thdi phai thuc hién nghiém

z
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tic quy ché vin héa cong so tai cdc co quan hanh chinh nha nuéc theo quy dinh
cua Thu tuéng chinh phu tai quyét dinh sé 129/2007/QD-TTg ngay 16/4/2008 cia
Bd gido duc va Pao tao.

Diéu 2. Muc dich xiy dung B$ Quy tic rng xir trong trudng hoc

1. Piéu chinh cich ung xir cia Can b quan ly, gido vién, nhan vién, nguoi lao
déng dang cong tac tai truéong Mam non 27 theo chuin muc dao dirc x3 hoi va
thuan phong my ‘tuc cua dan téc, phu hop véi dic trung van héa cta dja phuong va
diéu kién thyc tién cia nha trudng, ngin ngura, xr Iy kip thoi, hiéu qua cac hanh vi
tiéu cyc, thiéu tinh gido duc trong nha trudng,.

2. Xay dung vian héa trong nha truéng, dam bao méi truong gido duc an toan,
lanh manh, than thién va phong chong bao Iuc hoc duong.

3. Lacin cir @& nha trudng xir 1)"1 trach nhiém khi cén b cdng chirc, vién chuc,
nguodi lao dong vi pham céc Quy tic {mg xir trong qua trinh thyc hién nhiém vu
duoc giao va xdy dung cac moi quan hé cong tac. Pong thoi 14 cin cir dé danh gia
x€p loai va giam st viéc chip hanh quy dinh phép ludt cta céc bd, cong chirc, vién
chirc va ngudi lao déng.
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Diéu 3. Nguyén tic xay dung Bj Quy tic ing xir trong truong hoc

1. Tuan thi céc quy dinh cuia phép luat, pht hop véi chudn muc dao dirc, thudn
phong my tuc va truyén thong van hoéa ctia dan tdc.

2. Thé hién duge cac gia tri cdt 15i: Nhan &i, ton trong, trach nhiém, hgp tac,
trung thyuc trong moi quan hé clia moi thanh vién trong nha trudng dbi véi nguoi
khéc, doi vi méi trudng xung quanh va d6i véi chinh minh.

3. Bao dim dinh huéng gido duc dao dirc, 16i séng vin héa, phat trién phim
chat va néng lyc cta tré, nang cao dao dic nghé nghiép, can bd quan ly, gido vién,
~ nhan vién, ngudi lao dong va trach nhiém cua Hidu trudng nha truong.

4. Viéc xay dung, sira ddi, bd sung B6 quy tac ung xu phai dugc thao ludn dan
chu, khéch quan va dugc sy dong thuan clia da s6 thanh vién trong nha trudng.

CHUONG II
NQI DUNG QUY TAC UNG XU

Diéu 4. Quy tic chung

1. Thyc hién nghiém tic cac quy dinh ctia phéap luat vé quyén va nghia vu ctia
cdng dén, cua can bg, cong chire, vién chire, ngudi lao dong va hoc sinh.

2. Thyc hién 16i séng lanh manh, quan tam, chia sé va giip d& ngudi khac.

3. Bao v¢ va giit gin canh quan nha trudng, xdy dung méi trudng gido duc an
toan, than thién, xanh, sach dep.

4. Can b quan ly, gido vién phai sir dung trang phuc lich sy, phil hop véi méi
truong va hoat dong gido duc, nhan vién va ngudi lao dong phai sir dung trang
phuc phu hop véi tinh chét cong viéc; Trang phuc cua tré phai sach s&, gon gang,
phu hgp véi céc hoat dong gido duc; cha me hoc sinh va khach dén truong phai sir
dung trang phuc phii hop véi méi trudng gido duc.

5. Khéng sir dung trang phuc gy phan cam.

6. Khong hut tl'luc")c 1a trong phong hop, héi truong, noi déng ngudi trong gitr
lam vi¢c; Khéng udng rugu. bia, d6 udng cé con trong gitr 1am viéc.

7. Khoéng sir dung mang xa hoi dé phat tan, tuyén truyép binh luan nhimg théng
tin hodc hinh anh tri thuan phong my tuc, trai dudng 16i cia Pang, chinh sach
phép luét clia Nha nudc hodic 1am anh hudng xau dén méi truong gido duc.

8. Khong gian lén, déi tra, vu khéng, gay hiém khich, quay rdi, ép budc, de doa,
bao lyc véi tré va tat ca cac thanh vién trong nha truong.

9. Khong 1am ton hai dén sic khée, danh dy, nhéin phim ciia ban than, ngudi
khac va uy tin cua tap thé nha truong.
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Diéu 5. Cic chuin myc dao dirc ciia ddi ngii cén bd quan ly, gido vién, nhin
vién va ngudi lao dong

1. Phdm chit chinh tri

Chép hanh nghiém chinh chi truong, dudong 18i ctia Dang, chinh sach, phap luét
cuia Nha nudc; thuc hién nhiém vu theo dung quy dinh phap luét, khéng ngimg hoc
tap, rén luyén nang cao Iy luén chinh tri dé van dung vao hoat dong chim séc nudi
dudng va gido duc tré, dap g yéu ciu nhiém vu dugc giao.

Cé y thirc t§ chic ky luat, nghiém tic chép hanh su phédn cong cua ca"lp trén; co
y thic vi tip thé su pham nha truong, luén phan dau vi su nghiép chung, bao vé
danh dy nha trudng, giir gin va phat huy truyén thong “Day tét- Hoc tdt”.

Guong miu thyuc hi¢n nghia vu cong dan, tich cuc tham gia céc hoat ddng chinh
tri, x3 hdi.
2. Dgo dirc nghé nghiép

Tam huyét véi nghé, yéu thich nghé day hoc; c6 y thire giir gin danh du, uy tin,
lwong tdm nha gido; c6 tinh than doan két, thuong yéu, gitip d& dong nghiép trong
cdng téc va trong cudc sbng; c6 long nhén 4i, yéu thuong, bao dung, dé lugng, d6i
XU hoa nha véi tré, dong nghiép; sin sang gitp dd, bao vé quyén va loi ich hop
phap, chinh déng ctia hoc sinh, ddng nghiép va cong dong.

Tan tuy v6i cong viéc duge giao; thuc hién ding céc quy dinh Diéu 1é truong
Mém non, Quy ché chuyén mén, ndi quy, quy dinh cua nha truong.

Cong bing trong cham séc nuéi dudng va gido duc tré; thuc hanh tiét kiém,
chong bénh thanh tich, chéng tham nhiing, lang phi.
C6 thién chi, sin sang tiép thu y kién déng gép, ddng thoi ludn chan thanh
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trong doéng gép y kién cho cip trén, dong nghiép trén tinh than xay dung; thuong
xuyén'tl,r hoc, tu rén luyén nang cao trinh d§ chuyén moén, nghiép vy, ngoai ngir, tin

hoc dé img dung vao thuc té hoat dong cham séc va gido duyc tré, hoan thanh tét
nhiém vu phi hgp yéu ciu thuc tién & timg giai doan cu thé.

C6 tinh thin giit gin va bao vé danh du, uy tin, phdm chét, dao dirc Nha giso.
3. Loi song, tic phong

Séng c6 ly tuéng, c6 muc dich, c6 ¥ chi vuot khé vuon 1én, ¢6 tinh thin phin
dau lién tuc véi dong co trong sang va tu duy séng tao; thuc hanh can, kiém, liém,

chinh, chi cong vé tir theo tAm guong dao dirc H5 Chi Minh.
C6 16i séng lanh manh hoa nhap véi cong ddng, phi hop véi ban sic dan toc va

= .

thich ng véi sy tién b ciia xa hoi; biét ung hg, khuyén khich nhimg biéu hién cua
16i song van minh, tién b va phé phén nhimg biéu hién cua 16i song lac hau, ich
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Téc phong 1am vi¢c nhanh nhen, khan truong, khoa hoc; ¢6 théi d§ vin minh,
lich sy trong quan hé xa hoi, trong giao tiép véi ddng nghiép, véi hoc sinh; giai
quyét cong viéc khach quan, tan tinh, chu déo.

Trang phuc khi thyc hi¢n nhiém vu phai gian di, gon gang, lich su, phu hop véi
nghé day hoc, khdng gay phan cam va phan tén sy chii y cua hoc sinh.

Doan két, giup do dong nghiép cting hoan thanh tét nhiém vu; ddu tranh, ngin
chan nhimg hanh vi vi pham phép luat va cc quy dinh nghe nghiép. Quan hé, ing
xur dung muyc, gan giii v&i nhan dan, phu huynh hoc sinh, ddng nghiép va hoc sinh;
klen quyét dAu tranh véi cac hanh vi trai phap luat.

Xay dung gia dinh van ho4, thuong yéu, quy trong 14n nhau; biét quan tim dén
nhiing ngudi xung quanh; thuc hién nép song vin hod noi cong cong.

Diéu 6. Ung xir ciia cén b quin ly nha trwong (Hiéu truwéng, Phé Hiéu
trudéng)

1. Déi véi ban thin
C6 ban linh chinh trj vimg vang, tin tuéng vao su nghiép ddi méi do Pang
Cdng san Viét Nam khoi xudng va lanh dao.

Chép hanh chu truong dudng 16i ciia Pang, chinh sach Phap luit ctia Nha nuéc,
thuc thi nhiém vu theo ding quy dinh ctia Phép luit.

Khéng ngimg rén luyén, hoc tdp ning cao nhén thitc vé moi mit, dap img yéu
cdu, nhiém vu cong tac.

Thyc hién ding cdc quy dinh Luat vién chae, Luat Gido duc, Luat thuc hanh
tiét kiém, chéng lang phi va cac quy dinh khéc cua Phap luit.

Chap hanh nghiém sy diéu dong, phan cong clia t6 chirc, phin diu vi su phat
trién chung ctia nha trudng va cua nganh.

Guong mau trong ngén phong, tic phong va 16i séng, tich cuc hoc tap va lam
theo tu tudng, dao dirc, phong ciach H6 Chi Minh.

Téc phong trang phuc chinh té, lich su, phu hop méi truong su pham, khong
gdy phan cam.

2. Dbi véi tré: ngbén ngir chuan muc, dé hleu, yéu thuong, trach nhiém, bao
dung, tén trong su khéc biét, dbi xir cong bang, ling nghe va dong vién, khich 1&
tré. Khong xtic pham, ép budc, tru dép, bao hanh.

3. Doi véi cdp trén, cip dudi, gido vién, nhan vién: Ngbn ngit chuén muec, ton
trgng, khich 1€, dong vién; nghiém tic, guong mAu, déng hanh trong cdng viéc; bao
V¢ uy tin, danh dy, nhan pham va phét huy ning luc cia gido vién va nhan vién;
doan két, dan chu, cong bing, minh bach. Khéng hach dich, gay khé khin, xdc
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pham, dinh kién, thién vi, vu lgi, né tranh trach nhi¢m hodc che gidu vi pham, d4
16i.

4. Poi véi Cha me hoc sinh: ngén ngit chudn muec, tén trong, hd trg, hop tac,
chia sé, than thién. Khéng xuc pham, gdy kho khin, phién ha, vu loi

5. Ung xir véi khdch dén co' 56 gido duc: Ngon ngit chuén muec, ton trong, lich
s, dung myc. Khéng xtic pham, gdy kho khin, phién ha.
Di¢u 7. Ung xir ciia gido vién
1. Déi véi ban than
C6 ban linh chinh trj viing vang, tin tuéng vao su nghiép dbi méi do DPang
Cong san Viét Nam khai Xudng va lanh dao.

Chép hanh chu truong dudng 16i cua Dang, chinh séch Phép luat ctia Nha nudc,
thuc thi nhiém vu theo ding quy dinh cua Phap luat.

. Khéng ngimg rén luyén, hoc tap nang cao nhan thirc vé moi mit, dap mg yéu
céu, nhiém vu cong tac.

Thyc hién ding cac quy dinh luét' Cén by, cong chic, Luét vién chuc, Luat
Gido duc, Lu4t thuc hanh tiét kiém, chong lang phi va cac quy dinh khéc cta Phap
luat.

Chip hanh nghiém su diéu dong, phan céng cua té chue, phan déu vi su phat
trién chung ciia nha truong va clia nganh,

Khéng nghe va st dung dién thoai vao viéc riéng, viéc khac khi truc tiép td
chic hoat déng chim séc nudi dudng va gido duc tré; va khi tham gia hoi hop.

Tac phong trang phuc chinh té, lich sw, phu hop méi truong su pham, khong
gay phan cam.

2. Doi véi tré: Ngén ngit chuin muyc, d& hiéu, khen hodc phé binh phu hop véi
dbi tuong va hoan canh; rpz’iu muyc, bao dung, trach nhiém, yéu thuong; ton trong su
khac biét, dbi xir cong bang, tu vén, lang nghe va dong vién, khich 1€ ngudi hoc;
tich cyc phong, chéng bao lye hoc duong, xay dyng méi trudng gido duc an toan,
lanh manh, than thién, Khéng xic pham, gy ton thu'g'ng,,vu loi; khong tru dap,

dinh kién, bao hanh, xam hai; khong thé 0, né tranh udn nén nhimg hanh vi chua
ding cua tré,

3. Doi véi cin bj quén [y: Ngon ngir ton trong, trung thye, ciu thi, tham muu
tich cyc va thé hién rd chinh kién; phuc ting sy chi dao, didu hanh va phén cong
cia lanh dao theo quy dinh. Khdng xtic pham, gdy mét doan két; khong tho 0, né
tranh hogc che gidu céc hanh vi saj pham ciia can by quan ly.
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4. Doi véi dong nghiép va nhan vién: Ngén ngit mau muyc, trung thuc, than

N

thién, cau thi, chia s, hé trg, ton trong su khéc biét; Bao v¢ uy tin, danh du va nhén
pham cua dong nghiép, nhan vién. Khéng xtic pham, v6 cam gdy mat doan keét.

5. Dbi véi Cha me hoc sinh: Ngon ngit mau muyc, trung thuc, than thién, hop
tac, chia s¢, khong xuc pham, ap dit, vu loi.

6. Doi véi khdch dén lién hé cong tdc tai truong: Ngon ngir ding myc, ton
trong; Khong xic pham, gay khé khin, phién ha.

Diéu 8. Ung xir ciia nhan vién va ngudi lao dong
1. Ddi véi ban thin

C6 ban linh chinh trj vimg vang, tin tudng vao sy nghiép dbi méi do Pang

Cong san Viét Nam khéi xuéng va lanh dao;

Chap hanh chu truong dudng 16i ciia Pang, chinh sach Phap luét cia Nha nuéc,
thyc thi nhiém vy theo diing quy dinh cua Phép luit;

. Khéng ngimg rén luyén, hoc tip ning cao nhén thic vé moi mat, dap ing yéu
cau, nhiém vu cong téc;

Thyc hién dung cac quy dinh luét' Can bg, cong chirc, Luat vién chirc, Luét
Gido duc, Luat thyuc hanh tiét kiém, chéng lang phi va cac quy dinh khac ctua Phap
luat;

Chip hanh nghiém sy diéu dong, phan cong clia cAp trén, cua td chic, phén diu
vi sy phat trién chung clia nha trudng va clia nganh;

Khéng nghe va sir dung dién thoai vao viéc riéng, viéc khac khi dang thuc hién
nhi¢ém vu; va khi tham gia hdi hop;

Tac phong trang phuc chinh té, lich su, phu hop méi truong su pham, khong
gy phan cam.

2. Déi véi tré: Ngoén ngfr‘chu?m muc, ton trong, trach nhiém, khoan dung, giup
d&. Khong gy kho khan, phién ha, xtic pham, bao luc.

i Bj)‘i voi CBQL, gido vién: Ngon ngir ding muyc, tén trong, trung thuc, hop
tac; Cl;ép hz‘mh’céc nhiém vu dugc giao. Khong én tranh trach nhiém, xtic pham,
gdy mat doan ket, vu loi.

4. Déi vdi dong nghiép: Ngén ngit ding muyc, hop téc, than thién. KHéng xuc
pham, gdy mat doan keét, né tranh trach nhiém.

5. Doi véi Cha me hoc sinh va khdch dén lién h¢ cong tic: Ngon ngir ding
muyc, tén trong. Khéng xiic pham, gy kho khan, phién ha.

Didu 9. U'ng xir ciia Cha me hoc sinh
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1. Déi véi tré: Ngon ngir diing myc, ton trong, chia sé, khich 18, yéu thuong,
khdng xuc pham, bao lyc.

2. Déi véi CBQL, GV, NV nha truwong: Ton trong, trach nhiém, hop t7éc va
chia sé. Khong bia dat thong tin, khong xic pham tinh than, danh dy, nhan pham.

Diéu 10. Ung xir cita khich dén lién hé cong tic tai trudong

1. Doi véi tré: Ngon ngir ding muc, ton trong, than thién, khong xtc pham,
bao luc.

2. lfng XIF vOi CBQL, GV, NV: Dung muc, ton trong; Khong bia dat thong tin,
khong xuc pham tinh than, danh du, nhan pham.
Diéu 11: I'J'ng Xir ciia tré (Hoc sinh)

1, Ung X voi cdan bj quan ly, gido vién, nhén vién: Kinh trong, 1€ phép, trung

thuc, chia sé, chap hanh céc yéu cau theo quy dinh. Khong bia dat thong tin; khong
xtic pham tinh than, danh du, nhan pham bao luc.

2. Ung xir vdi ban bé: Ngon ngit dﬁng muc, than thién, trung thuc, hop tac,
g1up dd va ton trong su khéc biét. Khéng noi tuc, chiri by, miét thi, xtc > pham, gay
mat doan két; khong bia dat, 16i kéo; khong phat tan thong tin dé néi x4u, lam anh
huéng dén danh du, nhan phim ngudi hoc khéc.

3. Ung xir véi cha me va ngwoi than: Kinh trong, 18 phép, trung thuc, yéu
thuong.
4. Ung xik véi khdch dén co sé gido duc: Ton trong, 1& phép.

CHUONG III
TO CHUC THUC HIEN
Piéu 12: Trich nhiém ciia cin b quin Iy, gido vién, nhan vién va ngudi lao
dong
Céan b quan ly c6 trach nhi¢m quan triét, t6 chire thyuc hién cac ndi dung cua
Quy tic tng xir, 1am can cir dé danh gia, xép loai can bd, gido vién, nhan vién;

Klem tra giam sat can bg, gido vién, nhan vién va ngudi lao dong thuc hign
Quy téc; Phé binh, chin chinh viéc vi pham ndi dung Quy tic va kip thoi biéu
duong, khen thudng céc c4 nhan thyc hién t6t Quy tic nay;

Phéi hop véi Cha me hoc sinh, gido duc tré quy tic img xir vin héa nhim gop
phén hoan thién nhan cach cua tré.

Piéu 13. Hiéu lyc thi hanh
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Bo Quy tic g xir gdm ¢6 3 Chuong va 13 Piéu, dugc thong nhét va thong
qua trong Hoi dong Su pham, c6 hiéu lyc ké tir ngay ky.

CBQL, GV, NV trudng Mam non 27 c6 trach nhiém thuc hién dung theo céc
ni dung ctia by Quy tic g xir. Pinh ky kiém tra viéc thuc hién cla vién chirc va
ngudi lao dong; Nhimg trudng hop vi pham ndi dung trong Bo quy téc img xir s& bi
xtur ly nghiém tic, kip thoi, ding quy dinh ctia Phap luét.

Trong truong hop c6 su thay ddi, diéu chinh quy dinh thi s& duoc ra soat, bd
sung hang nam va dugc thong qua Hoi dong su pham./. »—

Chau Nguyen Thuy Dung




