
uv saNNHAN oAN euAN s

TRTIdNG uAm xoll t
ceNG HoA xA sQl cuu Ncsin vIET NAM

DOc l4p - Tg do - Hqnh Phtic
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QUYET DlNH
Ban hirnh qui tic ring xrfr cfra c6n bQ, cdng chric, vi6n chfc trudng Mim non 8

HrEU TRr./oNG TRU'ONG MAM NON 8

Cdn cu Diiu l4 trudng mrim non ban hdnh kim theo Quyil dinh sij

14/2008/QD-BGDDT ngdy 07/4/2008 cim 86 tru'dng B0 Gido duc vd Dao Qo;

Cdn cir Th6ng u 06/2019/TT- BGDDT ngdy l2/4/2019 cud BA Gido duc Ddo
J,

too qui ilinh quy tdc tng xi trong co so gido duc Mom non. co so gido duc Pho thong.

co so giao duc Throng xuy?n:

Cdn crl Quy dinh ban hdnh kim theo QuyAt dinh sA OltZOtltgO-IJBND ngdy

29/12 ndm 2017 vi Quy ttic ung x* cua can bQ, c6ng chtic, vi1n cht?c vd ngudi lao

dQng ldm viQc trong cac co quan hdnh chinh, don vi sqr nghiQp cong lQp ftn dia bdn

TPHCM.

Cdn cri diiu ki€n thrc i cia trudng Mdm non 8.

QUYET EINH:

Didu 1. Ban hdnh kdm theo quytit Ointr ndy Quy ch6 ung xri cria cdn bQ, c6ng

chric, vi€n chr?c truong MAm non 8 theo Th6ng tu 06120|91TT-BGDDT.

Diiiu 2. quyet Oinn ndy c6 hiQu lqc thi hdnh te tu ngay t1i.

Diiju 3: Cric 6ng, bd ld crin bQ, girio vi€n, nhdn vidn truong Mdm non 8 vd ciic

t6 chuy€n m6n chiu tr6ch nhigm thi hdnh Quy6t dinh ndy./.

Noi nhQn:

- Nhu DiAu 3;

. PHT, TTCM;

- Luu: VT.



UyBANNSAN nAN euAN s cQNG HoAxA ugr cu0 NcHilvrErNAM
TRTIONG Unn NON 8 DQc tgp - Tr; do - HSnh phric

euy rAc r.NG xucuA cAN Be, GrAo vrtN, NHAN vmN

TRONG TRU'ONG MAM NON 8

(Ban hitnh kim theo QuyAt dlnh sti: 15/QD-MN8 ngity 09/ 10i2021

cila HiAu tutdng trttdng Mtim.non 8)

Cdn cri Di6u lq trudng mArn non ban hdnh kern theo Qu1 et dinh s6

l4/2008/QD-BGDDT ngdy 0'11412008 cria 86 trudng BQ Gi6o dqc v2r Ddo rao;

Cdn cf Th6ng tu 06/2019/TT- BGDDT ngity 12/412019 cui BQ Ciao duc Ddo
:.

tao qui dinh quy tdc ung xu trong co sd gi6o duc M6m non, co sd giiio duc Ph6 thdng.
co sd giiio duc Thudng xuy€n;

Cdn cr? Quy dinh ban hdnh kem theo Quy6t dinh sd 67l20l7IQD-UBND ngdy
29112 ndm 2017 vd Quy tic ung xrJr c[ra c6n b6, c6ng chr?c, vi€n chuc v2r nguoi lao

dQng ldm vi€c trong ciic co quan hdnh chfnh" don vi su nghiQp c6ng ldp tr€n dia bdn

TPHCM.

Truong Mdm non 8 xdy dgng Quy t6c ung xu cua crin bQ. girio vi0n. nhdn vi€n
nhu sau:

A. NHUNG QUY DINH CHUNG

I. Ph4m vi tli6u chinh vi tl6i trg'ng 6p dgng:

- Quy chti ndy quy <linh c6c chuAn muc xri su cria ciin bQ quAn l;i, girio vi6n,
nhdn vi€n, trong trudng MAm non 8.

II. Mpc ilich xiy dgng BQ Quy tic ri'ng xO trong tru'd'ng Mdm non 8:

l. Di6u chinh c6ch ring xr? cta c5c thdnh vi6n trong trunng khi thi hdnh nhi0m
vu theo chudn rnuc dao dric xd hQi vd thuAn phong rn! tuc cta d6n tQc, phn hqp voi
nghia vU vir triich nhi6m crira c6n b6, giiio vi6n, nhdn vi6nl ngdn ngua. xu l1i kip thcri.
hi6u quA cric hirnh vi ti€u cuc, thi6u tinh giiio duc trong truong MAm non.

2. XAy dung vln h6a hoc duong; dAm bio m6i truong girio duc an toiin. lirnh
manh. thdn thi0n vd phong. ch6ng bao luc hoc duong.

III. Nguy6n tic x6y dqng BQ Quy tic ri'ng xii'trong co sii'gi6o dr;c

l. TuAn thri c5c quy dinh crha phrip lu6t; phn hqp vdi chuAn muc d4o rluc" thuin. : .:phong my tuc vd truyen thong van hoa cua ddn toc.



2. fhe hien duoc ciic giri tri c6t l6i: Nhdn rii. t6n trqrng, tr6ch nhi€m, hqp tric,

lrung thuc trong moi quan hQ cua m6i thdnh vidn trong truong d6i voi nguoi khAc- d6i

voi rnoi truong xung quanh vd doi voi chinh rninh.

3. Brio dirn dinh huong gido duc dao duc. tOi sOng vdn hoa, ph5t tri6n phAm

chdt. nang luc clra hoc sinh; nAng cao dao dfc nghd nghiQp cria c6n bQ qudn ly, gi6o

vien. nhdn \ ien vd lrach nhi€m nguoi dung diu truong.

+. Oe nleu, dE thUc hiQn: phn hqp vdi hira tu6i, cdrp hqc vir dflc trung vdn hoa cira

dia phu<rng.

5. ViQc xdy dung, s[ra d6i, b6 sung n6i dung B0 Quy t6c ung xrlr phii duoc th6o

ludn tldn chrl, khrich quan, cdng khai vir duoc sq d6ng thudn crira da so ciic thdnh vi€n

trong H6i ddng su pham.

B. NQI DUNC QUY TAC UNG XU'

l. Quy tic rl,ng xri chung

l. Thgc hiQn nghi0m tfic c6c quy dinh cta ph6p lu4t vA quydn v?r nghia vp cria

crin b6. gi6o vi0n. nhAn vi0n.

2. 'fhuc hiQn l6i s6ng ldnh manh, tich cuc, quan tdm chia s6 vd gitip dO ngudi

kh6c.

3. Bio vQ, giir gin cinh quan c[ta trudng; xdy dung m6i trudng gi6o duc an

to?rn, thdn thi6n, xanh. sqch, dep.

4. Cdn b0 cluan ly. gi6o vi6n phAi sir dung trang phqc lich su, pht hqp voi m6i

truong vir ho4t dQng gi6o duc. Gi6o vi€n mdc 6o bdo hQ lao dQng theo quy rlinh cta

nhir truong khi chdm s6c chdu; nhdn vi6n phii sir dpng trang phpc phir hgp voi m6i

truong girio duc vd tinh chdLt c6ng viqc. Nhdn vi0n phuc vq, nhdn vi6n c6p duong, nhdn

vi6n bdo v€ mdc trang phpc brio hQ lao dQng khi ldm vi6c: hgc sinh phii sir dung trang

phuc sach se. ggn girng phn hqp voi lua tu6i vd hoat tlQng gi6o duc; cha me hoc sinh

vd khiich d6n truong phii sri dqng trang phuc phn hqp vdi mdi truong gi6o dqc.

5. Khdng sri dung trang phuc gdy phin cim.

6. Kh6ng hut thu6c, sti dung d6 uilng c6 ctin, ch6t cAm trong trudng theo quy

dinh cia phrip lu?t: kh6ng tham gia tQ n4n xd hQi.

7. Kh6ng su dqng mang xd hQi dd phet tdn. tuyen truy6n, binh ludn nhirng thdng

tin ho4c hinh inh tr6i thuAn phong m! tuc, tr6i duong l6i c[ra DAng, chinh s6ch, phdp

ludr cta Nhd nudc hodc ldm dnh hudng xd'u d6n m6i truong gi6o dgc.

8. Khong gian l6n. d6i trii, vu khdng. gdy hiilm khich, qu6y .Oi, 6p buQc, cle doa,

bao luc voi nguoi khdc.

9. Kh6ng ldm t6n h4i d6n s[rc kh6e, danh du, nhAn phAm cira bin thdn, nguoi

kh6c vd uy tin cria tdp th6.

10. Giao ti6p vd ung xrJr:



a. Giao ti€p vd ring xri vdi phu huynh:

- C6 th6i ttQ ni6m nd, nhd nhqn, l6ng nghe y ki6n. giAi thich. huong diin rd rirng.

cr,r thti vi: ciic quy dlnh li6n quan d6n giii quy6t c6ng vi0c.

- Kh6ng dugc cti thdi d0 hrich dich. nhing nhiEu: khtrng gdy cdng thdng. buc

x[c, dga nat ngudi d6n.

.,1 . ,
b. Giao ti6p vir ung xri voi cAp tr0n. c6p dudi vd d6ng nghiQp

* Giao ti6p vir ring xri vdi c6p tr€n, c6p dudi vd ddng nghiQp

,A . ,
- Ciao ti6p vd ung xu voi cdp tren:

+ CdLp dudi ch6p hdnh Quy6t dlnh cria cAp trdn; ch0 dQng, s6ng tao vd chiu tr6ch

nhi6m trudc ph6p luf,t vi quy dinh c[ra trudng khi thyc hiQn nhiQm vu duoc giao.

.i .+ Trong giao ti6p vd khi thi hdnh nhiQm vu. cdp duoi phdi co thdi d0 lich sU. t6n

trong c6p tr€n, dring nguydn tic cn6 a6 fnri trudng vir theo c6p b4c.

+ Kh6ng dugc lgi dung vi€c g6p j, ph€ binh ldm t6n h4i diin uy tin cua cAp trdn.
.i . .

- Giao tiep vd ung xLi voi c6p duoi:

+ C6n b0 qudn l! phAi gu<rng mdu trong t6i s6ng. trong cdng tric. giir gin dodn

t<6t nQi Ug, dao duc tric phong, vdn hoa trong don vi.

+ Thuc hiQn Quy ch6 dan chrl co sd, l6ng nghe va ti€p thu 1i ki6n dtn rl6n crha

gi6o vi0n, nhdn vi€n.

+ Nam bat tAm tu, nguy6n vgng c[ra gi6o vi6n. nhdn vi6n d6 co crich tht?c su

dpng, di6u hdnh phi hqp voi tnng d6i tuqng nhim phrit huy kh6 ndng kinh nghiQm.

tinh sring tao, chri rl6ng cria tung c6 nhdn trong vi0c thuc hiQn nhi€m vu duoc giao.

+ PhAn cdng nhi6m vu cho cdp duoi rd rirng vd theo d6i vi€c thuc hiQn nhiQm

vu ( ti6n dO. ch6t lugng, hi€u qud): ring xri theo nguy6n t6c dAn chi. khiich quan" c6ng

bing vd minh bach.

+ Kh6ng chuy6n quy6n. dQc do6n coi thudng c6p duoi: khong duoc loi dpng

viQc g6p !, ph6 binh ldm t6n hpi d6n uy tinh crha c6Lp dudi.
.i . ,

- Giao tiep vd ung x* voi d6ng nghiQp:

+ C6n b0, girio vi6n, nhdn vi0n trudng phAi ung xri co vdn hoa. t6n trgng vir bao

v0 danh dg, uy tinh cria d6ng nghiQp; chAn thdnh, th{n thiQn vd dodn k6t. hqp tdc. h6

tro lIn nhau hodn thdnh nhiQm vu
,a '+ T6n trgng, ldng nghe vd ti0p thu 1i ki6n cia d6ng nghiQp. cta tpp th€l thhng

thin g6p j voi ddng nghi€p trdn tinh thiLn xdy dung. kh6ch quan.

+ Kh6ng dugc tgi dqng viQc g6p j, phO binh ldm t6n hqi d6n uy tinh cta ddng

nghiQp.



II. U'ng xri'ciia c6n bQ quin li trong trud'ng

l. Lfng xu voi hoc sinh: Ng6n ngir chudLn mgc, dE hi6u; y6u thuong, tr6ch

nhi6rn. bao clung; tdn treng sU khdc bigt. d6i xu cdng bing. lang nghe vd dQng vi6n,

khich lQ hoc sinh. Khdng xrirc ph4m, 6p buQc, tri d{p, bqo hdnh.

2. tlng xn voi gido viOn, nhdn vi6n: Ngdn ngir chuAn muc. ton trgng. khich lQ.

tl6ng vi0n; nghi€rn tirc, guong miu, d6ng hdnh trong c6ng vi€c; bAo v6 uy tin, danh du,

nh6n phdrn vd phrit huy ndng lpc cua gi6o vi€n vd nhAn vi6n; do.rin ket, ddn chu. c6ng

bing, minh b4ch. Kh6ng hrich dich, gay kh6 khdn, xric phqm, dinh ki6n, thi€n vi, vq

loi. ne trdnh tr6ch nhi6m hoflc che gi6u vi ph4rn, d6 l6i. .

3. Ung xu vdi cha mg hgc sinh: Ng6n ngir chuAn muc, t6n trgng, h5 trg, hgp

tiic, chia s6, thAn thiQn. Kh6ng xirc pham, gdy kho khdn, phiiln hd, vp lgi.

4. U'ng xu voi khrich d€n truong: Ng6n ngri chudn muc. ton trgng. lich su. dring

muc. Khdng xfc pham, gAy kh6 khAn, phi6n hd.

I I I. U'ng xri ciia gi6o vi6n:

l. U'ng xu vrii hoc sinh: Ng6n ng0 chudn rnuc, d6 hi6u, khen ho4c phd binh phir

hqp voi d6i tuqng vd hodn canh; miu rnuc. bao dung. triich nhi6m, ydu thuong; t6n

treng sU khdc biQt. d6i xti c6ng bing, tu v6n, ling nghe vir <lQng vi6n, khich lQ hqc

sinh; tich cqc phong. ch6ng bao lgc hgc duong, xdy dung m6i truong girio dpc an todn,

ldnh manh, thdn thiQn. Kh6ng xric ph4m, gdy tdn thuong, vr,r lgi; kh6ng tru dQp, dinh

ki6n, b4o hdnh, xAm hai; kh6ng thd o, nd tr6nh hoac che gi6u cric hdnh vi vi ph4m cia
hoc sinh.

2. Ifng xu voi c6n bQ quin lj: Ng6n ngir t6n trong, trung thqc, cAu thi, tham

muu tich cuc v2r th6 hiQn 16 chinh ki6n; phqc tung su chi dao, di0u hdnh vd phdn c6ng

cua l5nh d4o theo quy dinh. Kh6ng xric pham, gdy m6t doan k6t; kh6ng tho o. ne tr6nh

hodc che giAu cdc hirnh vi sai pham c[ra c6n bQ quin lj.

3. Uhg xu voi d6ng nghiQp vd nhAn vi€n: Ng6n ngfr dirng mqc, trung thuc, than

thiQn, chia s6, h5 trg; t6n trong su khiic biet; bao v€ uy tin, danh du vir nhAn ph6m cria

ddng nghiOp. nhdn vi6n. Kh6ng xric pham, v6 cdrn, gdy m6t dodn k6t.

4. U'ng xu voi cha me hoc sinh: Ng6n ng0 ching muc, trung thwc, tdn trong,

thdn thi€n, hqp t6c, chia s6. Kh6ng xtlic ph4m, 6p dat, vu lqi.

5. Ung xu voi kh6ch d6n truong: Ng6n ngir dfng myc, tdn trong. Kh6ng xric

phqm, gdy kh6 khan. phien hd.

IV. U'ng xii'ciia nhin viOn

l. Ung xri vdi hoc sinh: Ngdn ngir chuAn muc, t6n trong, tr6ch nhiQm, khoan

dung, girip do. Kh6ng gdy kh6 khdn, phi6n hd, xric ph4m, bao luc.



a. Giao ti6p vri ring xri vdi phu huynh:

- C6 thei d0 niOm n&, nhd nhin, l6ng nghe 1i ki6n, giii thich, hunng dAn 16 rirng.

cr,r th6 vd cdc quy dinh li6n quan d6n gi6i quy6t c6ng vi6c.

- Kh6ng duoc c6 thrii dQ hrich dich. nhfrng nhi6u: kh6ng gay cang thing. buc

xric, doa nat ngudi ddn.

.i . .
b. Giao ti€p vd ung xri v6i c6p tr€n. cdp duoi vd d6ng nghi0p

* Giao ti6p vd ring xri vdi c6p tr€n" c6p duoi va d6ng nghiQp
,i . ,

- Giao tiep vii tng xu voi cAp trdn:

+ C6p dudi chAp hdnh Quytit Ainn cria c6p trdn; chu dQng, s6ng tao vd chiu triich
nhi€m trudc ph6p lu4t vd quy rlinh cta truong khi thqc hiQn nhiQm vU duoc giao.

.!+ Trong giao tidp va khi thi hdnh nhiQm vu, cdp dudi phii c6 thrii d0 lich sU, t6n
trong c6p tr€n, dring nguydn tic ch6 dO Thn truong vd theo cAp b{c.

+ Kh6ng cluoc lgi dqng vi6c g6p !, ph6 binh ldm t6n hai ddn uy rin cua cAp trdn.
.i .

- Giao tiep vd ung xu voi cdp dudi:

+ C6n b0 quin lyi phai guong rniu trong lOi sOng. trong c6ng tric. giir gin dodn

kiit nQi b0, dao duc tiic phong, vdn hoa trong don vi.

+ ThUc hi6n Quy ch6 dan chri co sd, ling nghe vd ti€p thu y ki6n dtn clin cua

girio vi6n, nhdn vi6n.

+ Nim b6t tAm tu, nguyOn vong cia gido viOn. nhdn vidn rl€ co c6ch thr-rc st
dung, didu hdnh phi hqp voi tung d6i tuong nhim phrit huy khA ndng kinh nghiQm"

tinh s6ng tao, chrl dQng cria tirng cii nhdn trong viQc thyc hiQn nhiQm vU duoc giao.

+ PhAn cdng nhi6m vu cho c6p dudi rO rdng vd theo d6i vi6c thuc hiOn nhiQm

vp ( ti6n d0, chdt luong, hi€u Qui); ung xri theo nguy6n tdc dAn chrj. khiich quan. c6ng
bdng vd minh bach.

+ Khdng chuyOn quy6n. dOc do6n coi thuong cdp duoi; khong duoc lgi dpng
viQc g6p y, ph6 binh ldm t6n hqi d6n uy tinh cria cAp duoi.

.,i .- Ciao tiep vd ung xu vdi d6ng nghi6p:

+ C6n b0, gi6o vi6n, nhdn vi6n truong phdi fng xt co vdn h6a. tdn trong vd bdo
v0 danh dg, uy tinh cria d6ng nghiQp; chAn thdnh, thQn thiQn vir doirn k6t, hq p t6c. h6
tro l6n nhau hodn thdnh nhiQm vu

+ T6n treng, l[ng nghe vd titip thu y ki6n cia d6ng nghiQp. cira t{p th6; thing
thin g6p j vdi ddng nghiCp trOn tinh thAn x6y dung, kh6ch quan.

+ Kh6ng dugc lgi dung vi€c g6p j, ph6 binh ldm t6n hai dtln uy tinh cria d6ng
nghiQp.



2. LIng xr? vdi c6n bQ qu6n ly, gi6o vi€n: Ng6n ngt c.ing muc, rrung thuc. t6n
trong, hop t6c; ch6p hdnh c6c nhi6m vu dugc giao. Kh6ng n6 tr6nh trach nhicm, xuc
pham, gdy m6t dodn k6t, vu lqi.

3. tlng xri vdi d6ng nghiQp: Ng6n ngft <ltng muc, hop rric, rh6n thiQn. Kh6ng
xuc pham, g6y mAt dodn k6t, n6 trrinh tr6ch nhi6m.

4. I-Ing xri vdi cha me hoc sinh vd khrich d6n truong: Ng6n ngft dring muc, t6n
trong. Khdng xric ph4m, gdy kh6 khAn, phiitn hd.

C. TO CHUC THUC HIEN

l. Tr{ch nhifm ciia nh}r trucrng

1. Cdng khai 86 euy tic ring xri trong dQi ngfr CB-GV_NV; tr6n rrang th6ng tin
di6n tri, ni€m y6t tqi b6ng tin cia truong. tt.r*g *ryen tuy€n truydn, qua-n t.iet nOi
dung 86 Quy t6c fng xrlr trong c6n bQ qu6n l!, girio vi6n, nhdn vi6n tai cdc bu6i hop
HDSP, hqp t6 chuydn m6n, trong bu6i hop chr.n. hqc sinh rheo dinh k!.

.2. T6 chric thgc hi€n, d6nh giri, sria d6i, b6 sung, hodn rhi€n vd t6ng k6t, brio
c6o kdt qui thsc hiQn B0 euy tac mg vdi c6p qu6n ly tilrc ti6p rn* Ol"t ilirii 

"a,h9c.

. 3. Thuc hiQn c6ng r6c khen thuong, ki luar d6i vdi cric cd nhAn, tgp th6 trong
tri6n khai B0 Quy tdc ung xri theo quy rlinh.

II. Didu khoin thi hinh

l' c6n bQ. gi6o vi.n. nh6n vi6n chiu trrich nhi6rn thi hdnh euy tic ndy. euy tico:t..u.r:: nhd.trudng, rd m6t trong nhirng cdn cu k€t hqp vcvi cric ri0u chi drinh giri
x€p lo4i thi dua hdng thang, d6 x6p lo4i cu6i nam ngc doi wi crin bQ - girio vi6n- nh6n
vi6n trudng mAm non 8.

D0 nghi 
.c6n bQ, girio vi€n, nhiin vi6n truong nghi€m tlc thuc hi6n, nhing cri

nhdn khdng chdLp hdnh nghi.m tuc qui t6c phai lam ki6m di€m. try trr.o ,u. ao ,ui
pham, sE bi xri ly theo quy dinh cia phdp luflt.

2. Qui t6c ndy c6 hiQu lgc kti ttr ngdy ban hdnh./

U TRTJONG

e'-;#-S


