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TÀI LIỆU TUYÊN TRUYỀN 

TIỆN ÍCH SỔ SỨC KHỎE ĐIỆN TỬ TRÊN ỨNG DỤNG VNEID 

 

Ngày 21/5/2024, Bộ trưởng Bộ Y tế ban hành Quyết định 1332/QĐ-

BYT về việc ban hành “Sổ sức khỏe điện tử” phục vụ tích hợp trên 

ứng dụng VNeID. Đây là một trong những nhiệm vụ quan trọng 

trong lộ trình triển khai thực hiện Đề án “Phát triển ứng dụng về dữ 

liệu dân cư, định danh và xác thực điện tử phục vụ chuyển đổi số 

quốc gia giai đoạn 2022 - 2025, tầm nhìn đến năm 2030” (gọi tắt là 

Đề án 06). 

“Hồ sơ sức khỏe điện tử” là cơ sở dữ liệu bao gồm thông tin hành chính, 

tiền sử bệnh, tóm tắt về quá trình phòng bệnh, khám bệnh và chữa bệnh 

của cá nhân tại các cơ sở y tế; “Sổ sức khỏe điện tử” là ứng dụng hoặc 

phần mềm công nghệ thông tin để lưu trữ, cập nhật, hiển thị và tra cứu 

thông tin sức khỏe của cá nhân. Trên ứng dụng VNeID, “Hồ sơ sức khỏe 

điện tử” là một trong những tiện ích của ứng dụng và “Sổ sức khỏe điện 

tử” là một trong những chức năng của tiện ích này. 

 

Hướng dẫn người dân sử dụng tiện ích 

Theo Quyết định số 1332/QĐ-BYT, nội dung “Sổ sức khỏe điện tử” 

được cơ sở khám bệnh, chữa bệnh tạo lập, ký số và để tích hợp trên ứng 

dụng VNeID; “Sổ sức khỏe điện tử” để áp dụng thí điểm cho người 

bệnh, sử dụng tại tất cả các cơ sở khám bệnh, chữa bệnh công lập, tư 

nhân và các nhu cầu khác của người dân phù hợp với các quy định của 

https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Quyet-dinh-1332-QD-BYT-2024-So-suc-khoe-dien-tu-tich-hop-tren-ung-dung-VNeID-610583.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Quyet-dinh-1332-QD-BYT-2024-So-suc-khoe-dien-tu-tich-hop-tren-ung-dung-VNeID-610583.aspx
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pháp luật. Quyết định cũng quy định chuẩn và định dạng liên thông dữ 

liệu “Sổ sức khỏe điện tử” thực hiện theo quy định chuẩn và định dạng 

dữ liệu đầu ra phục vụ việc quản lý, giám định, thanh toán chi phí khám 

bệnh, chữa bệnh và giải quyết các chế độ liên quan; việc hiển thị các nội 

dung thông tin trong “Sổ sức khỏe điện tử” trên ứng dụng điện tử bảo 

đảm đầy đủ, thuận tiện khi sử dụng, dễ truy cập, dễ xem, thuận tiện tra 

cứu. 

Đồng thời với việc ban hành Quyết định trên, Bộ Y tế hiện đang lấy ý 

kiến (lần 3) dự thảo Nghị định quy định quản lý dữ liệu y tế điện tử bao 

gồm tạo lập, thu thập, cập nhật, điều chỉnh, duy trì, khai thác, sử dụng, 

kết nối và chia sẻ dữ liệu y tế điện tử (sau đây gọi tắt là Dự thảo Nghị 

định). Theo khoản 4 Điều 15 Dự thảo Nghị định đề xuất về “Hồ sơ sức 

khỏe điện tử” và “Sổ sức khỏe điện tử” như sau: 

- Nhóm thông tin về sức khỏe cá nhân bao gồm: Thông tin cơ bản của cá 

nhân; thông tin về chứng sinh; thông tin về bảo hiểm y tế; các thông tin 

sức khỏe cá nhân cơ bản, thông tin báo tử được dùng cho việc xây dựng 

kho dữ liệu về “Hồ sơ sức khỏe điện tử”; triển khai “Sổ sức khỏe điện 

tử” của công dân Việt Nam hoặc người nước ngoài khi sử dụng dịch vụ 

y tế tại các cơ sở y tế hoạt động theo quy định của pháp luật.   

- Nhóm thông tin về sức khỏe cá nhân được tích hợp vào thẻ căn cước 

để thực hiện việc hiển thị thông tin về “Sổ sức khỏe điện tử” tích hợp 

trên ứng dụng VNeID theo quy định. 

- Bộ Y tế quy định về “Hồ sơ sức khỏe điện tử”, “Sổ sức khỏe điện tử” 

phục vụ tích hợp trên ứng dụng VNeID. 

- Cơ sở y tế hoạt động hợp pháp theo quy định của pháp luật, công dân 

Việt Nam hoặc người nước ngoài đã được cấp số định danh cá nhân 

được sử dụng “Sổ sức khỏe điện tử” tích hợp trên ứng dụng VNeID để 

thay thế các giấy tờ khi sử dụng dịch vụ y tế theo hướng dẫn của Bộ Y 

tế. 

Như vậy, nếu Dự thảo Nghị định này được thông qua thì “Sổ sức khỏe 

điện tử” được tích hợp trên VNeID sẽ chính thức thay thế các giấy tờ khi 

sử dụng dịch vụ y tế cho người dân; đồng thời tạo thuận tiện cho người 

dân theo dõi tình trạng sức khỏe, lịch sử khám chữa bệnh của mình. 

Hiện nay, công dân có thể tích hợp thông tin lịch sử khám chữa bệnh 

bằng thẻ Bảo hiểm y tế lên ứng dụng VNeID như sau: 
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- Bước 1: Đăng nhập vào ứng dụng VNeID bằng số định danh cá nhân 

và mật khẩu. 

 

- Bước 2: Tại giao diện màn hình chính, chọn tiện ích “Hồ sơ sức khỏe” 

và chọn chức năng “Sổ sức khỏe điện tử”. 

 

- Bước 3: Ứng dụng sẽ hiển thị thông báo “Thông tin về lịch sử khám 

chữa bệnh BHYT của bạn sẽ được tích hợp hiển thị lên ứng dụng 

VNeID. Vui lòng xác nhận để hệ thống tiếp tục xử lý”. Bạn cần bấm vào 

“Xác nhận”. 



6 

 

 

 

 

- Bước 4: Nhập passcode. Sau đó, hệ thống sẽ xử lý yêu cầu của bạn. 

Bạn có thể chọn năm để xem lịch sử khám chữa bệnh BHYT. Nếu bạn 

có lịch sử khám chữa bệnh thì hệ thống sẽ hiển thị, còn nếu bạn chưa có 

lịch sử khám chữa bệnh thì hệ thống sẽ hiển thị “Chưa có lịch sử khám 

chữa bệnh theo BHYT”. 
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Đề án 06 đang dần bước vào giai đoạn đẩy mạnh hơn nữa ứng dụng các 

tiện ích của dữ liệu dân cư, định danh và xác thực điện tử; song song với 

đó, các tiện ích, chức năng của ứng dụng VNeID sẽ ngày càng được phát 

triển, hoàn thiện, phục vụ đắc lực cho người dân trên mọi lĩnh vực đời 

sống xã hội. Công dân có thể thường xuyên cập nhật các thông tin về 

tính năng mới được cập nhật, bổ sung trên ứng dụng thông qua các trang 

thông tin điện tử chính thống của cơ quan Công an các cấp hoặc nội 

dung giới thiệu tính năng mới trên App Store, CH Play khi cập nhật, 

nâng cấp ứng dụng; tuyệt đối tránh việc truy cập vào các đường link, 

kho ứng dụng không chính thống để tránh trường hợp bị lộ, lọt dữ liệu 
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