i ky: UY BAN NHAN
DAN QUAN GO VAP
Email: govap@tphcm.gov.vn
Co qua n: UY BAN NHAN DAN
THANH PHO HO CHI MINH
Thoi gian ky: 17.01.2024
15:37:42 +07:00

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
QUAN GO VAP DPoc 14p — Tw do — Hanh phiic
sé: 29{uBND Go Vdp, ngay A} thang &{ nam 2024
Viv déy manh thuc hién
thanh todn dién t& trong giai
quyét thu tuc hanh chinh

Kinh gitri:
- Cac co quan chuyén mon thude quéan;
- Uy ban nhén dén 16 phuong.

Thyc hién ndi dung chi dao ctia Uy ban nhan dan Thanh phé tai Quyét
dinh s6 6004/QD-UBND ngay 29/12/2023 vé ban hanh Ké hoach thyc hién cong
tac cai cach hanh chinh trén dja ban Thanh phd nim 2024; theo d6 yéu cau

"100% So, ban — nganh, Uy ban nhédn ddn qudn — huyén, Uy ban nhdn ddn
phuong, xd, thi tran thuc hién img dung thanh todn dién tu trong gidi quyet thu
tuc hanh chinh; 100% dom vi sw nghiép cong ldp vé linh vue gido duc, y té thanh
toan dién tw trong cung ung dich vu cong”.

Trong thoi gian qua, Uy ban nhén dén quan Go Vap da tap trung déy
manh cong tac tuyén truyen, thue hi¢n chuyén d6i s6 trong cai cach thu tuc hanh
chinh, nhét 14 déi vé6i viéc thanh toan khéng dung tién mat dé thuc hién thu tuc
hanh chinh tai B6 phan Tiép nhan va Tra két qua quan, phuong. Nhin chung
viéc thanh toan dién t, khong dung t1en mit da duoc trién khai thuc hién nhung
chua thét sy quan tdm; hién nay da sO céc bd phén, don vi thu phi, 1& phi bang
tién mit, chlem ty 1& 16n. Viéc nay dan dén lang phi khong nhé chi phi, thoi
gian, nguon luc thue hién, khéong chudn héa, théng nhéat dugc thong tin, dit lidu,
tiéu chuan két ndi, tich hop phuc vu cho viéc chia sé dé thuc hién dich vu cong.

Nham dam bao phan ddu thyc hién dat chi tiéu Thanh phé dé ra, Uy ban
nhan dan quén yéu cau:

1. Thu trudng cic co quan, don vi, Uy ban nhan dan céc phuong quan
trigt dén can bo, cong chure, vién churc clia co quan, don vi thuc hién cong téc
tlep nhan giai quyet ho so tai B6 phdn mét cta ting cudng cong tac tuyén
truyen van dong ngudi dan thuc hién thanh toan dién tir khong dung tién mat
ddi véi cac thu tuc hanh chinh c6 thu phi va 18 phi (luwu y chi gidi quyét thu ph,
Ié phi bang tién mdt doi véi cdc truong hop ddc biét nhw nguoi gia yeu, khong
sw dung dién thoai thong minh...).

- Chu dong xay dyng Ké hoach, giai phdp thyc hién ddy manh thanh todn
dién tur trong giai quyét thu tuc hanh chinh nhim thuc hién dat chi tidu cai cach
hanh chinh ctia Thanh phé, Quén dé ra.
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2. Giao Van phong Uy ban nhan dan quan

- Dam bao phuong tién, trang thiét bj phuc vu thanh toén 'khéng dung tién
mat. Tang cudng kiém tra viéc thuc hién thanh toan truc tuyén va thanh toan
khong dung tién mat khi st dung cac dich vu cong tai cac don vi.

- Phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan két n6i cac thu tuc hanh
chinh du didu kién trén nén tang thanh toan; ra soat 100% cac thu tuc hanh chinh
dua d1eu kién, c6 phat sinh hé so va phi, 18 phi, thué... chu hinh thanh todn truc
tuyén trén nen tang thanh toan va thanh toan khong dung tién mit tai Bé phén
Mot cura céac cap

Trong qua trinh thyc hién, néu c6 khé khan, vuong | mac, cac don vi lién
hé Van phong Uy ban nhéan dén quan (qua dong chi Nguyén Tran Pai Quang —
T6 Tin hoc, Vin phong Uy ban nhdn dén qudn, s6 dién thoai 0907.087.931) dé
duoc hd tro.

Uy ban nhan dan quan Go VAap yéu cau cac don vi khan truong trién khai
thuc hién./. v&_

Noi nhin: FF-CHU TICH
- Nhu trén; BEO-GRN
- CT, PCT UBND quén; /.

- VP UBND quén: C, PCVP; (2
- Luu: VT, Huyén. ,l{'f__
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