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Sb: 119 /BC-MNHL Qudn 1, ngay 31 thang 05 ndm 2024
BAO CAO

Vé viéc thuc hign cong tac cai cach hanh chinh
tai Trweong Mam non Hoa Lan — Quy 2 va 6 thang
nam 2024

Cén cir ké hoach s6 04/KH-UBND ngay 04 thang 01 ndm 2024 cua Uy ban
nhan dan Quan 1 vé ban hanh K¢ hoach thyc hién cdng tac cai cach hanh chinh
trén dia ban Quan 1 nam 2024,

Cin cir ké hoach s6 13/KH-MNHL ngay 11 thdng 01 ndm 2024 cia Mam
non Hoa Lan vé viéc thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2024.

Truong Mam non Hoa Lan bao céo két qua thuc hién cai cach hanh chinh
quy 1 nam 2024 cua nha truong vai noi dung sau:

I. PAC PIEM TINH HINH

Tong s6 can bo, gido vién, nhan vién: 26

Tong s6 dang vién: 10; ty 1&: 38,5%

Tong s hoc sinh: 103 tré. Tong sé nhom, 16p: 9 16p.

banh gia viéc trién khai thuc hién cong tic cai cach hanh chinh, TTHC va y
thire chap hanh phép luat cua can bg, gido vién, nhan vién va hoc sinh nha truong:

+ Nang cao dugc chat luong cong tac hanh chinh; tap trung chi dao, huong
dan, kiém tra, giam sat dé nang cao cong tac CCHC tai céc td, bo phan chirc ning
trong nha truong;

+ Pay manh tmg dung cong nghé thong tin trong linh vyc quan ly, diéu hanh
va gidi quyét cac thu tuc hanh chinh, xtr Iy cong vi¢éc, don gian hoa thu tuc, giam
tho1 gian va chi phi hoat dong thuc hién céac thu tuc hanh chinh.

+ Nang cao nhan thuc cQa CB, GV, NV vé y nghia, tam quan trong cua viéc
thue hién CCHC, x@y dung nén hanh chinh trong sach, vitng manh. Tiép tuc tang
cuong ki luét, ki cuong hanh chinh d€ mang lai hiu qua trén, tat ca cac linh vuc
CCHC; Xay dung doi ngti CB, GV, NV nha truong c6 du pham chat dao dirc va
nang luc cong tac, lam viéc hiéu qua dap ing y€u cau phat trién ctia nha truong.

Il. TO CHUC THUC HIEN.

1. Cong tac lanh dao, chi dao

Nam 2024, truong da ban hanh hé thdng van ban dé chi dao trién khai kip
thoi cong tac CCHC don vi.
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+ Ké hoach sO 13/KH—!\/|NHL ngdy 11 thang 01 nim 2024 cia Mam non
Hoa Lan vé viéc thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2024.

+ Ké hoach s6 20/KH-MNHL ngay 24 thang 01 nam 2024 cua Mam non
Hoa Lan vé ké hoach Thuc hién cong tac dan van ctia chinh quyén va Quy ché
dan cha ¢ co so nam 2024,

+ Ké hoach s6 30/KH-MNHL ngay 26 thang 02 nim 2024 ctia mam non
Hoa Lan vé viéc phat dong phong trao thi dua “Dan van khéo” nam 2024

2. Cong tac tuyén truyén, pho bién gido duc phép luat

- Doi méi, da dang hoéa cac hinh thiic tuyén truyen ang dung cng nghé
thdng tin, khdng gian mang, cung cap thdng tin vé CCHC va cac dich vy cong
truc tuyen; chu trong vai tro chu dong cua CB-CC-VC, nhat la CB-CC-VC giit vi
tri 1anh dao, quan ly; cé mé hinh tuyén truyén rd rang, hiéu qua; gan két qua cong
tdc CCHC véi cong tac thi dua, khen thudng.

- Pa thuc hién mi QR khao sat lay y kién phyu huynh vé cac muc thu thoa
thuan.

- Pa thyc hién ma QR khao sat danh gia mic d6 hai long vé cong tac cham
soc va giao duc.

- Thuc hién tét cong tac tuyén truyén cac ndi dung vé CCHC qua cac budi
hop HDSP, bang tin trurong, trang web truong.

I1l. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Cai cach thé ché

Thuc hién tot cong tac phé bién phap luat, cap nhat kip th(‘r~i cac thong tin
van ban phap luat nhu’,: Luat Giao duc, Luat vién chtrc...hudéng dan cac van ban
quy pham phap luat dén cong churc, vién chuc sau sat va kip thoi thong qua cac
cudc hop, lich lam viéc hang thang, hang tuan, hop thu dién tir, trang thong tin
dién tir cia don vi.

2. Cai céch tha tuc hanh chinh

Nha truong da thyuc hién t6t cong tac ra soat, kiém tra quy trinh ban hanh vin
ban quy pham phép luat va cac Quyét dinh hanh chinh;

ba thuc hién da cac bao cao theo chi dao cua cép trén theo quy dinh, thuc
hién dang cac thu tuc ban hanh van ban va quan 1y h6 so luu trit theo quy dinh
cua Luat luu trir.

Cén ctr Nghj dinh s0 30/2020/ND-CP ngay 05 thdng 3 ndm 2020 ciia Chinh
phu vé cong tac van thu.

Quan li céng van di, dén bang phan mém excel.

Cong khai quy trinh giai quyét cac viéc hanh chinh giai quyet tai nha truong

nhu: Thu tuc chuyen truong; cong tac tuyén sinh, thu tuc, ho so tuyén sinh tryc
tuyén, quy trinh tiép ho so tuyén sinh ban géc, thu tuc d6i véi hoc sinh duge
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huong cac ché d6 chinh sach cia thanh Phd

B4 tri may tinh, may in, biéu bang, quat mat cho phong lam viéc va tiép cong
dan dén giao dich: Pam bao cac diéu kién vé co s& vat chat trang thiét bi van
phong cho can b lam cong tac giai quyét TTHC. (Hién tai truong mam non Hoa
Lan chua c6 phong 1am viéc riéng dé tiép cong dan va truc tiép tiép cong dén tai
phong Pho hi¢u trudng.)

Thuc hién cong tac chuyén hoéa dir liéu sang file PDF vé cac ché do chinh
sach nang luong, nang phy cap, rat du todn, iy nhiém chi, cac bao bao gui vé dich
vu cong truc tuyén, nop vé phong Giao duc, phong néi vu.. . nham giap giam thoi
gian di lai ndp va tiét kiém gidy, tiét kiém kinh phi mua sim tai san.

Str dung phan mém trong quan Iy thu chi.
3. V& cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nwéc.

Trién khai, sap x€p st dung doi ngii can b, gido vién, nhan vién theo ding
vi tri viéc lam da dugc cap trén phé duyét:

- Thyc hién Quyét dinh s6 4888/QD-UBND ngay 24/7/2017 ciia UBND
Thanh phé Ha Noi vé viée phé duyét danh muc vi tri viéc lam, ban mo ta cong
viéc va khung nang lyc vi tri viéc lam trong cac co s6 GDPT, GDMN cong 1ap
truc thuoc UBND quan, huyén, thi xa.

+ Thuc hi¢n phan cong nhi¢ém vu CB, GV, NV trong nha truong theo dung
danh muc v1 tri viéc lam

- Vigc thuc hién stir dung do1 ngii theo dung dinh bién dugc giao:

+ Nha truong c6 26 CB, GV, NV duoc phan cong chuyén mon va cong tac
kiém nhiém cho gido vién, nhan vién hop 1y, dam bao céng bang, dan chi, phuc
vu muc ti€éu nang cao chit luong gido duc va hoat dong nha truong. Can bo quan
1y tham gia giang day, du gio dung quy dinh.

+ Tang cuong ky cuong, ky luat hanh chinh, chan chinh 1& 16i lam viéc,
néng cao y thirc trach nhiém, nang cao hi€u qua st dung thoi gian lam viéc trong
co quan gan v4i "Hoc tap va 1am theo tdm guong, tu tudng, tic phong, dao dirc
Ho6 Chi Minh.

- Viéc thuc hién cong tac kiém tra ndi bo cua don vi: Nghiém tac thuc hién
cong tac kiém fra noi bo tai truong hoc. Ngay tir ddu niam hoc nha trudng da
thanh 1ap Ban kiém tra noi bo, ké hoach, phan cong nhiém vu tdi timg thanh vién.
Hang thang c6 bién ban ty kiém tra va thong bao tai bang tuyén truyén cua nha
truong.

4. Cai cach ché d¢ cong vu

Trong quy 2 nha truong di té chic hop va thong nhat dé ra cac y tuong
nham nang cao chat lugng, co ké hoach bdi dudng doi ngii ké can c6 nang luc
chuy&n mén, pham chat dao duc tét, phan dau dat danh hiéu “Truong tién tién”
cdp Qudn, danh hiéu “Co quan dat chudn vin hba va giit vimng danh hiéu
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“Truong mam non dat chuan Quoc gia murc do 1.

- Viéc thyc hién cong tac dao tao, bdi dudng hang nam, dap tmg khung ning
luc vi tri viéc lam: 100% gido vién, nhan vién c6 trinh d§ chuyén mon dat chuan
trong d6: 100% giao vién, 50% nhan vién nha truong cé trinh d6 chuyén moén trén
chuan.

+ Tang cuong cong tac tuyén truyén, phd bién chi truong chinh sach cia
bang, phép luat nha nudc, quy dinh ctia nganh, ndi quy cuia co quan don vi cho
CB, GV, NV va phy huynh.

+ Pbi mdi, nang cao hiéu lyc, hi¢u qua cong tac xay dung van ban chi dao,
diéu hanh, ké hoach trién khai thuc hién chi dao cua cép trén. Chu trong ban hanh
cac van ban cu thé hoa co ché, chinh sach cua Pang va nha nuéc nham day manh
cai cach hanh chinh, nang cao hi€u qua quan ly va chi dao cong tdc chuyén mon.

+ Sép xép, quan 1y, luu trir van ban di, ¢én khoa hoc diing quy dinh.

+ Chi dao thyc hién c6 chat luong cong tic bdi dudng chuyén mén qua
zoom, qua google meet; boi dudng thuong xuyén theo chu ki, danh gia két qua
bdi dudng cudi nim hoc; bodi dudng nang cao ning luc, trinh d6 chuyén mén cho
gido vién, nhan vién; boi dudng tng CNTT trong cong tac quan 1y, chi dao, cong
tac nuoi day tré, st dung CNTT tim kiém, thiét ké, xay dung bai giang, truyén tai
ndi dung dén CBGVNV, PHHS qua ung dung CNTT nhu Zalo, Google trang
tinh, website...

- Thyc hién danh gia can bg, vién chire: Can ctr vao két qua thyc hién nhiém
vu trong thang dé danh gia xép loai CB, GV, NV hang thang; danh gia cudi nam.;
danh gia chuan nghé nghiép CBQL, gi4o vién theo quy dinh hién hanh, dam bao
chinh xéc, khach quan, dung quy trinh, theo cac tiéu chi cu thé, gin véi chat
luong, hiéu qua cong viéc, trong do dé cao viéc thuc hién tot cong tac CCHC, c6
tac dung dong vién doi ngii can bo, cong chire, vién chitc nd luc phan dau hoan
thanh t6t nhiém vy duoc giao, phat huy uu diém, khic phuc ton tai han ché.

- Viéc thyc hién cac quy dinh vé quy tac img xu, van hoa giao ti€p & cong sd
cua can bg cong churc, vién chirc noi1 chung va giai quyét cac TTHC, cong viéc
hanh chinh néi riéng. Viéc thuc hién cong tac ti€p cong dan cua don vi:

+ Toan thé CB, GV, NV trong don vi str dung trang phuc lich sy, deo bién
tén phu hgp vé1 moi truong va hoat dong gido duc; tré duge str dung trang phuc
sach s&, gon gang phu hop voi1 lra tudi va hoat dong gido duc, cha me¢ ngudi hoc
va khach dén truong phai st dung trang phuc pht hop véi méi truong gido duc

+ Ngon ngir chuan muc, ton trong, khich 1¢, dong vién; nghiém tic, guong
mau, dong hanh trong cong viéc; bao vé uy tin, danh dy, nhan pham va phat huy
nang lyc cua gido vién va nhan vién; doan két, dan chu, cong bang, minh bach.
Khong hach dich, gay kho khan dbi voi khach hay phu huynh dén lién hé véi nha
truong hodc lién hé qua dién thoai, tin nhan.

5. Vé cai cach tai chinh cong
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Nha truong quan ly chat ché va su dung cé hiéu qua tai san trong nha truong
theo tham quyén duoc giao.

+ Ban hanh Quy ché chi tiéu ndi bo nam 2024; thuc hién phan phéi thu nhap
tang thém trén co s& mic d6 hoan thanh nhiém vu cda can bd, cong chic, vién
churc.

+ Thyc hién cong tac kiém ké, quan 1y tai san cong theo quy dinh. Bao quén,
khai théc, st dung thiét bi day hoc ¢6 hi¢u qua va dung quy dinh hi¢n hanh.

+ Thuc hién quy dinh Ba cong khai theo Thong tu s6 36/2017/TT-BGDPT
ngay 28/12/2017 cua B0 truong B Gido duc va Pao tao .

+ Thyc hién Quy ché cong khai tai chinh theo quy dinh ctia Thu tuéng Chinh
phu bang mot trong cac hinh thirc: Niém yét tai tru sé co quan; thong bao bang
van ban dén cac co quan, to chirc, don vi, ca nhan c6 lién quan.

+ Thuc hién dang quy dinh céc khoan thu trong nha truong.

+ Tang cuong cong tac ki€m tra ndi bd viéc quan ly, st dung tai chinh, tai
san; viéc thu, chi trong nha truong.

+ Tang cudng thyuc hanh tiét kiém, chong lang phi theo Chi thi s6 21 -CT/Tw
ngay 21/12/2012 ctia Ban Bi thu Trung wong Pang va Chi thi s6 30/CT-TTg ngay
26/11/2012 cua Thu tuéng Chinh phu.

6. Xay dwng va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé
Viéc tng dung CNTT trong cong tac quan ly, thyc hién nhi¢m vu:

100% can b9, giao vién, nhan vién thuong xuyén ing dung cong ngh¢ thong
tin trong quan ly, giang day, két ndi noi dung gido duc tré trong thot gian nghi
phong chéng dich qua mang Zalo cia 16p, sir dung CNTT suu tam, thiét ké, xay
dung céc bai giang theo su kién chil d&, phu hop voi lra tudi, xay dung ngan hang
hoc liéu dung chung trong toan quan va nha truong.

- Viéc sur dung trang website, két nd1i mang, duong truyén, can by, cong
chtrc, vién chure, gido vién trong don vi:

+ Nha truong c6 dit may tinh c6 két ndi mang cho 100% 16p va cac bd phan,
cO Website, Zalo, Facebook va hop thu dién tur riéng cua truong. CB, GV, NV
thuong xuyén cap nhat thong tin, thuc hién c¢6 hi¢u qua Website, Zalo, Facebook
nha truong, hop thu dién tir...

+Tao 01 ma QR khao sat ldy y kién phu huynh vé cac muac thu thoéa thuan.
+ Tiép tuc tao ma QR Khao sat danh gia mirc d6 hai long vé cong tac cham
soc va giao duc.

+ Tiép tuc dau tu phuong tién, trang thiét bi lam viéc cua can bo, cong chur,
vién chue: HE thong may tinh dugc thay the, stra chita bdo dudong thuong xuyén
dap Ung tung vi tri viéc lam dam bao thuan lgi cho CB, GV, NV hoan thanh
nhiém vu dugc giao.
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7. Khao sat, danh gia sy hai long caa ngwoi dan

100% PHHS tham gia khao sat du nam “Mirc d¢ hai long cua Phy huynh
trong viéc tham gia cong tac tuyen sinh va trong cung wng dich vu cng thudc linh
vuc nudi dudng, cham soc va gido duc tré tai Tmbng Mam non Hoa Lan”. Két
qua: 100% phu huynh hai long vai cdng tac tuyén sinh va trong cung ung dich vu
cong thudc linh vuc nudi dudng, cham sdc va gido duc tré.

8. Xir ly c4c van dé phat hién qua kiém tra

Trong quy 2/2024, don vi khong c6 cac truong hop:

Kién nghi vé xir 1y tai chinh; kién nghi vé cong tac quan 1y tai chinh ké toan
cua Kiém toan nha nuéc

Khiéu nai, t6 céo, kién nghi caa Ban Thanh tra nhan dan, caa can bo, cong
chuc.

Khéng xay ra truong hop nguoi ¢6 hanh vi can tro viéc thyc hién dan chua
trong hoat dong cua nha trudng va ngudi €6 hanh vi tra thu, tru dap can bg, cong
chuc khiéu nal, t6 cao, kien nghi theo quy dinh cua phéap luat.

IV. Danh gia chung

* Uu diem

Cong tac cai cach hanh chinh duogc tién hanh thuong xuyén, cac quy dinh,
quy ché, ndi quy co quan duoc xay dyng chat ché va dugc thong nhat trong tap
thé Ho1 dong su pham nha truong.

Nha truong xay dupg ké hoaph va thuc hién dam bao dung thoi gian va tién
d0. To6 chuc trién khai dén toan thé CB-CC-VC.

Chu dong tham muu véi céc co quan, ban nganh, doan thé trong va ngoai
nha truong trong viéc thuc hién tot cac ké hoach deé ra.

Nha truong hoat dong dat hiéu qua cao la do, sy lanh dao, chi dao cua Cap uy
Chi b thuong xuyén, lién tuc theo dai va don doc cac hoat dong cua nha truong
va cac doan thé phoi hop thuc hién déu tay.

Tap thé nha truong co tinh than doan két, nhat tri cao, c6 trinh do chuyén
moén dat chuan va trén chuan, tao sy dong thuan trong viéc thuc hién tot moi
nhiém vu cap trén giao pho.

* Hgn ché

Mot vai thanh vién khi thuc hi¢n cong tac tuyén truyén van dong chua linh
hoat mém déo.

Bai hgc kinh nghiém

Tao diéu kién cho céc thanh vién thuc hién cong téc cai cach hanh chinh tham
gia cac lop boi dudng, tap huan vé cong taic CCHC.
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_ Trén day la bé&o cdo cac hoat dong cai cach hanh chinh ctia don vi Truong
Mam non Hoa Lan quy 2 va 6 thang nam 2024.

Noi nhan:
- PNV Quan 1;
- Luu: VT.







