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BÁO CÁO
Thực hiện công tác Cải cách hành chính 
của Trường Mầm non Hoa Quỳnh Quý 2/2024
(Đính kèm Kế hoạch số 25/KH-MNHQ ngày 08 tháng 01 năm 2024
của Trường Mầm non Hoa Quỳnh)
I. ĐẶC ĐIỂM TÌNH HÌNH
· Số điểm trường: 01

· Địa chỉ điểm trường: 34 Nguyễn Phi Khanh, phường Tân Định, Quận 1.

· Năm học 2023-2024, trường huy động 135 trẻ, gồm 9 lớp (trong đó, có 01 lớp nhà trẻ: 19 trẻ và 08 lớp mẫu giáo: 116 trẻ).
· Đội ngũ CB-GV-CNV của trường gồm 21 người, trong đó:

+ Ban Giám hiệu: 03
+ Giáo viên: 11
+ Nhân viên: 7 (Trong đó: 01 kế toán; 02 cấp dưỡng; 01 bảo vệ; 02 nhân viên nuôi dưỡng, 01 nhân viên phục vụ).

* Trình độ chuyên môn 

- Thạc sĩ QLGD: 02/21 

- Đại học: 07/21 

- Cao đằng:  05/21

- Trung cấp SPMN: 00

* Trình độ lý luận chính trị 

- Trung cấp LLCT: 06 (03BGH; 03GV)
- Sơ cấp LLCT: 08 GV

* Trình độ Tin học và Ngoại ngữ 
- Tin học cơ bản: 07/21 

- Tin học nâng cao: 07/21 

- Ngoại ngữ: B: 05/21 và B1: 07/21; C: 01.
II. THỰC TRẠNG TẠI ĐƠN VỊ
1. Thuận lợi
Hiệu trưởng tiếp tục triển khai thực hiện kế hoạch làm việc, ra quyết định phân công công việc cụ thể cho từng bộ phận.

Phân công từng tổ chuyên môn thực hiện kế hoạch kiểm tra nội bộ theo kế hoạch kiểm tra nội bộ của đơn vị ngay từ đầu năm.

Lập kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng về trình độ chuyên môn, trình độ chính trị cho đội ngũ. Kết quả: Kết quả: Trong năm học 2023-2024 có 01 giáo viên đã hoàn thành lớp bồi dưỡng “Quản lý giáo dục”; 01 CBQL và 01 giáo viên tham gia lớp Bồi dưỡng đối tượng được quy hoạch chức danh CBQL.

100% CB, GV hoàn thành công tác bồi dưỡng thường xuyên năm học 2023-2024. 
Đội ngũ cán bộ, giáo viên, nhân viên chuẩn mực trong ứng xử, tác phong, ngôn phong nhà giáo.
2. Khó khăn

Các trang thiết bị đã qua thời gian sử dụng khá lâu nên cấu hình cũ, chưa cập nhật phần mềm mới kịp thời, nhân viên chưa thành thạo về CNTT nên cần phải học hỏi thêm.

III. TÓM TẮT VỀ MÔ HÌNH, GIẢI PHÁP
1. Cải cách thể chế
Thực hiện tốt công tác phổ biến pháp luật, cập nhật kịp thời các thông tin văn bản pháp luật như: Luật Giáo dục, Luật viên chức...hướng dẫn các văn bản quy phạm pháp luật đến công chức, viên chức sâu sát và kịp thời thông qua các cuộc họp, lịch làm việc hàng tháng, hàng tuần, hộp thư điện tử, trang thông tin điện tử của đơn vị.
2. Cải cách thủ tục hành chính
 100% phụ huynh tham gia đóng học phí qua áp Yoyoschool;

Thực hiện hóa đơn điện tử trong thanh toán tài chính của trường;

Thực hiện phần mềm có sẵn như Scan, PDF, canva... trên điện thoại.
Sử dụng phần mềm trong quản lý thu chi; phần mềm tính khẩu phần và những phần mềm ứng dụng vào công tác chuyên môn.

3.  Về cải cách tổ chức bộ máy hành chính nhà nước.
Đang thực hiện theo lộ trình tinh giản biên chế theo vị trí việc làm năm 2024. Cơ cấu số lượng người làm việc theo tiêu chuẩn định mức được giao.
4. Cải cách chế độ công vụ 

Phổ biến kịp thời các văn bản chỉ đạo về chính sách cho CB-CC-VC.

Công khai, minh bạch về tuyển dụng, đào tạo, bồi dưỡng, quy hoạch, bổ nhiệm, luân chuyển và đánh giá, phân loại CBCCVC.

Tăng cường kiểm tra việc thực hiện quy tắc ứng xử và thực hiện nhiệm vụ được phân công.

Hiện nay nhà trường sử dụng chữ ký điện tử để báo cáo thuế thu nhập doanh nghiệp, thu nhập cá nhân, thuế giá trị gia tăng, thuế, môn bài, báo cáo tình hình sử dụng hóa đơn… 

 Trong 6 tháng đầu năm vừa qua nhà trường thực hiện kết quả giảm thời gian đi lại, chờ nộp báo cáo, tiết kiệm giấy. Hệ thống phần mềm trả lời nhanh chóng, khi có sai xót hoặc bị lỗi thể hiện rõ ràng, giúp nhà trường kịp thời điều chỉnh để không bị chậm trễ so với tiến độ nộp báo cáo.

5. Về cải cách tài chính công
Thực hiện 3 công khai, thu chi tài chính trên trang Wibsite của trường và trên bảng thông báo của đơn vị.

Sử dụng phần mềm Zalo, Viber trao đổi, mời họp, phân công nhiệm vụ trong công tác chuyên môn và triển khai các văn bản đến đội ngũ.

Kết quả giảm chi phí sử dụng điện thoại, giảm sử dụng giấy, tiết kiệm được thời gian họp hội để đội ngũ tập trung vào công tác chuyên môn.

Vận động 100% CBGVNV tích cực tham gia thực hành tiết kiệm điện nước, văn phòng phẩm.

6. Xây dựng và phát triển chính quyền điện tử, chính quyền số 

Nhà trường niêm yết công khai các văn bản trên trang Website của trường, tuyên truyền qua Zalo, Viber… về cơ sở vật chất, về chất lương giáo dục, về tài chính, các hoạt động về chuyên môn. 

Các hoạt động của nhà trường được tuyên truyền trên Website trường, giúp nhà trường cập nhật tình hình phòng chống dịch đến Phòng Giáo dục một cách nhanh chóng và hiệu quả. Qua đó đẩy mạnh công tác phối hợp giữa gia đình và nhà trường.

Sử dụng mạng nội bộ công khai các hoạt động trong nhà trường, Giáo viên ứng dụng công nghệ thông tin trong quản lý chăm sóc, giáo dục trẻ.
Thực hiện báo cáo văn bản điện tử thay cho văn bản giấy. Chữ ký số.
Thực hiện thông tin trao đổi công việc giữa các bộ phận trên trang Web, mạng nội bộ, group zalo.
Bố trí phương tiện làm việc hiệu quả, trang bị hệ thống phát Wifi cho điểm trường.

Nâng cao hiệu quả hoạt động CNTT trong nhà trường, thúc đẩy đội ngũ (nhất là bộ phận nhân viên) nâng cao việc sử dụng CNTT.

IV. KẾT QUẢ ĐẠT ĐƯỢC SAU KHI ÁP DỤNG MÔ HÌNH, GIẢI PHÁP
Nhà trường đã nghiên cứu văn bản và từng bước khắc phục được điểm yếu trong công tác lưu trữ. Rút ngắn thời gian chờ đợi của phụ huynh khi đóng phí. Giảm tải sức lao động cho nhân viên và thực hiện tốt thời đại công nghệ 4.0  

Thực hiện kịp thời đúng quy định các chính sách về tiền lương, tinh giản biên chế, thi đua khen thưởng.
Đánh giá, phân loại CBCCVC đúng quy định, chính xác, công bằng đúng thực lực của từng cá nhân.

Giáo viên hoàn thành công tác bồi dưỡng thường xuyên.

Học tập nâng cao chuyên môn và lý luận chính trị; Đội ngũ giáo viên, nhân viên chuẩn mực trong ứng xử, tác phong, ngôn phong nhà giáo. 

Qua cuộc vận động đội ngũ nhà trường ngày càng nâng cao nhận thức và  thực hiện có hiệu quả  chương trình tiết kiệm. 

Quản lý tốt các nguồn thu chi ngân sách và thực hiện hiệu quả tài sản của nhà trường. 

Mạng nội bộ, trang web được sử dụng trong nhà trường, công khai, tuyên truyền hiệu quả các chế độ chính sách, quy định mà nhà trường đến đội ngũ giúp giảm tải thời gian tập trung hội họp, thông báo. CBGVNV có thể trực tiếp xem và trao đổi thông tin hàng ngày vào các khung giờ (sáng: từ 9h00 đến 11h00; chiều từ 14h00 đến 16h30).

Giúp giảm tải thời gian hội họp, di chuyển thông báo giữa các điểm trường.

Nâng cao hiệu quả hoạt động công nghệ thông tin trong nhà trường, kích thích tất cả đội ngũ (nhân viên) biết sử dụng công nghệ thông tin. 

CB-GV-NV thực hiện tốt, kịp thời các nội dung công việc đúng tiến độ.

I. ĐÁNH GIÁ CHUNG
1. Ưu điểm
Nhà trường đã xây dựng kế hoạch CCHC năm 2024, triển khai cho đội ngũ và thực hiện các nội dung theo kế hoạch.
Bồi dưỡng, nâng cao trình độ cho đội ngũ thực hiện công tác cải cách hành chính.
Công tác cải cách hành chính được tiến hành thường xuyên, các quy định, quy chế, nội quy cơ quan được xây dựng chặt chẽ và được thống nhất trong tập thể hội đồng sư phạm.
Chủ động tham mưu với các cơ quan, ban ngành, đoàn thể trong và ngoài nhà trường trong việc thực hiện tốt các kế hoạch đề ra.

2. Hạn chế
Một số thành viên đơn vị khi thực hiện công tác tuyên truyền vận động chưa linh hoạt mềm dẻo. 

3. Bài học kinh nghiệm

Tạo điều kiện cho nhân viên tham gia các lớp bồi dưỡng nâng cao trình độ về thực hiện công tác cải cách hành chính.
	Nơi nhận:

- Như trên;

- Lưu: VT.


	           HIỆU TRƯỞNG
            Phạm Thị Vân


