UY BAN NHAN DAN QUAN 1 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG MAM NON LE TH] RIENG Péc 1ap - Tu do - Hanh phic
S86: 434/KH-MNLTR Qudn 1, ngay 4% thang 5 ndm 2024
KE HOACH

Vé cdi thi¢n Chi s6 Hidu qua quan tri va Hanh chinh cong cap tinh (PAPI)
trén dia ban Quin 1 nam 2024

Cin ctr Quyét dinh sb 2844/QB UBND ngay 14 thang 8 ndm 2021 ciia Uy ban
nhan dan Thanh phd Ho Chi Minh vé viéc ban hanh Ké hoach cai thién Chi sé Hi¢u qua
quan tri va hanh chinh céng cip tinh (PAPT) trén dia ban Thanh phd HS Chi Minh giai
‘doan 2021 - 2025;

Thuc hién Ké hoach cia Uy ban nhan dan Thanh phd vé viéc cai thién Chi s6 Hiéu
qua quan tri va Hanh chinh céng cép tinh (PAPI) trén dia ban Thanh phd HO Chi Minh
nam 2024,

Thuc hién Ké hoach s 175/KH-UBND ngay 28 thang 5 ndm 2021 cta Uy ban
nhan dan Quén 1 vé thue hién chuong trinh cdi cach hanh chinh va giai phép nang cao
Chi s6 cai cach hanh chinh tren dia ban Quan 1 giai doan 2020 - 2025;

Thuec hién Ké hoach s6 278/KH-UBND ngay 11 thang 10 nam 2021 cua Uy ban
nhan din Quén 1 vé cai thién Chi sé Hi€u qué quan tri va Hanh chinh céng cip tinh
(PAPI) trén dia ban Quan 1 g1a1 doan 2021 - 2025;

Thye hién Ké hoach s 04/KH-UBND ngay 04 thang 01 ndm 2024 cia Uy ban
nhén dan Quén 1 vé thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban Quén 1 nim
2024,

Thye hién Ké hoach sé 196/KH-UBND ngay 14 thing 5 nam 2024 cia Uy ban
nhan dan Quén 1 vé cai thién Chi sé Hi€u qua quan tri va Hanh chinh céng cép tinh
(PAPI) trén dia ban Quén 1 nam 2024,

Truong mam non Lé Thi Riéng xay dung ké hoach cai thién céc nodi dung cua Chi
s6 Hiéu qua quan tri va Hanh chinh céng cip tinh (PAPI) tai truong nim 2024, cu thé
nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Trién khai tuyén truyén, truyén thong kip thoi, hiéu qua cac ndi dung, két qua
Chi s6 PAPI nam 2023 dén toan h¢ théng chinh trj Quan 1

- Tép trung thuc hién céc gii phép cai thién cac noi dung dat két qua thép trong
Chi s6 PAPI ndm 2023.

- Danh gid, xdy dung cac giai phap phu hop tham gia cung Thanh phé cai thién
Chi s6 PAPI ngay trong nam 2024 va giai doan 2021 - 2025 mot cach 6n dinh, bén vitng.
Long ghép, cu thé héa hiéu qua cong tac dan van, quy ché dan chi co s& va cac ndi dung
chi tiéu trong tim thyc hién hiéu qua Nghi quyét Dai hoi dai biéu Pang b Quan 1 lan
thir XII, nhi¢m ky 2020 - 2025 vao ndi dung cua cac giai phap.
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2. Yéu ciu

- Viéc thuc hién ké hoach phai gén v6i trién khai thuc hién hiéu qua cac chi tiéu
Nghi quyét Pai hoi dai bidu bang b6 Quan 1 1an thar XII, nhiém ky 2020 - 2025 va phai
dé")ng b voi Ké hoach chi dao, diéu hanh phat trién kinh té - x hdi, dam bao quéc phong
- an ninh nam 2023 caa don vi.

- Cai thién Chi s6 PAPI 14 nhiém vu lién tuc, 1au dai, kién tri, sang tao cua nguoi
dung dau céc co quan, don vi; dic biét 1a cac to chuyén mon tai don vi.

- CBQL chii ddng kiém tra, giam sat thuong xuyén, t6 chirc so két, tong két viée
trién khai, thuc hién cac giai phap ning cao Chi s6 PAPI. Biéu duong, khen thuong kip
thoi cac ca nhan, tap thé thuc hién tot: kip thoi giai quyét cac vudng mic, kho khan va
xir Iy trach nhiém khi khéng thuc hién tét hoic thuc hién khong hidu qua viéc nang cao
Chi s6 PAPIL.

II. MUC TIEU

- Tuyén truyén, pho bién vé ndi dung, két qua Chi s6 PAPI ciia Thanh phé nhim
nang cao nhén thirc ciia d6i ngll cén b, cong chirc, vién chirc va dang vién v& tim quan
trong ctia Chi s6 PAPI.

- Viéc trién khai thyc hién cac giai phap nhim nang cao Chi sé PAPI 13 sy chung
tay va ddng bd ctia CB-GV-NV trong viée thyc hién cong tac dan van, quy ché dan chu
o s va trong qué trinh thue hién quan Iy nha nude, cung cip dich vu cong nham thong
tin dén ngudi dan vé duong 18i, cha truong ciia Pang, chinh sach, phap ludt cia Nha
nuée dé nguoi dan biét, hidu va ciing thyc hién, tao 1ong tin va nang cao Chi sb hai long
cta nguoi dan, doanh nghiép. Xéc dinh vi tri, vai tro va trach nhiém ctia Tha trudng co
quan, don vi trong trién khai thuc hién thanh cong cac giai phap cai thién Chi sé PAPL.

- Phin d4u giir virng va nang dan cac chi sb ting diém, khic phuc, cai thién ngay
cac chi s6 giam diém; timg chi sé ndi dung nam 2024 phai cao hon so v6i nam 2023.

IT1. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Nhém gidi phap cong tic chi dao, diéu hanh vé Chi sé PAPI

- Thudng xuyén kién toan nhan su, td chirc it nhat 01 16p bdi dudng, tap hudn cho
can b, cong chire, vién chirc thue hién cong tac dan van, quy ché dan chu, phu trach
truc tiép chi s& PAPI tai don vi.

- Phét dong phong trio thi dua “Dan van khéo™ gin véi cac phong tréo thi dua yéu
nude khac do quan va Thanh phé phat dong; dac biét 13 bd sung vio tiéu chi dé khen
thuong, danh gia sy ning dong trong chi dao, diéu hanh cia CBQL tir nam 2024.

- Binh ky hang quy, thuc hién ra soat, ddnh gia tinh hinh, két qua thyce hién nhiém
vu ctia nha trudong dé ra va do Quén giao, giai quyét dut diém cac kién nghi, khic phuc
ton tai han ché trong quy; tai kiém tra viéc khic phuc cdc sai pham, thiéu sét trong thuc
thi nhiém vu tai don vi tap trung cac nhiém vy lién quan chi s6 PAPI.

2. Nhém gidi phap thuwe hién cong tic thong tin, tuyén truyén

- Hang ndm, td chirc it nhat 01 budi tuyén truyén, quan tri€t thyc hién Nghi quyét
Dai hdi dai biéu Pang bd Thanh phd HS Chi Minh 1an XI, nhiém ky 2020 - 2025; tuyén
truyén sy hiéu qua ciia cac chuong trinh, ké hoach vé cong tac quy ché dan chu co s6,
dan véan, 03 Chuong trinh dot pha va 01 Chwong trinh trong diém phat trién thanh phd
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ctia Pang bo Thanh phé dé phuc vu ning cao doi sdng cia ngum dén; tuyén truyén cac
ndi dung chi tiéu trong tdm thuc hién hiéu qua Nghi quyét Dai hoi dai bleu Dang bo
Quan 1 lan thu XII. nhiém ky 2020 - 2025 va Chuong trinh hanh dong sb 05- -CTr/QU
ngay 30 thang 10 nam 2020 ciia Ban chap hanh Pang bd Quan 1 vé nang cao chit lugng
giai quyét tha tuc hanh chinh cho nguoi ddn va doanh nghiép gin voi xay dung méi
trrong lam viéc than thién, chuyen nghiép.

- T chirc long ghép trién khai ndi dung thdng tin, tuyen truyén vé& muc dich cia
viée khao sat, két qua danh gid Chi s6 PAPI cua Thanh phé vé nhitng vin d lién quan
dén quyén lgi va nguyen vong cua ngudi dan ¢ dia phuong trong Hoi nghij doi thoa1

- Hang nam, t6 chuc it nhét 01 budi tuyén truyén v6i hinh thire phit hop vé thuc
hién quy ché dan chi co s&, quy ché dan chti noi lam viée, cong tac dan van chinh quyén;
cong khai, minh bach déi v4i cac hoat dong quan ly hanh chinh céng trén trang web cla
treong nhim dua thong tin chu trwong, dudng 16i cua Dang, chinh sach, phap luat cua
Nha nuéc, quy dinh tai dia phuong dén Nhan dan nhim nang cao long tin, su chia sé,
dong thuan ciia Nhan dan dé dam bao ngudi dan dugc biét, tham gia gop y xay dung
chinh quyén theo phuong cham “dan biét, dan ban, dan 1am, dan kiém tra, dan giam sat,
dan thu huong™ cua Luat Tiép can thong tin ndm 2016 va Luat Thuc hién dan cht & co
s& ndm 2022.

3. Nhém giii phap cu thé theo truc ndi dung thanh phan

Don vi can ctt chic nang nhiém vu quyét tim giit viing va ning cac chi sé dat diém
khéc phuc, cai thién céc chi s6 dat thap theo truc noi dung Trong do nang cao, phat huy
trach nhi¢m cta nguoi dimg dau trong cai thién chi sé6 PAPI gin voi ting chi sb noi
dung thanh phan cu thé (Phu lyc dinh kém).

IV. TO CHUC THU'C HIEN

CBQL, Cac t6 truong chuyen mén tham muu khéc phuc, nang diém Chi sb néi
dung “Cung g dich vy cong” véi cac noi dung nhu sau:

- C6 mo hinh ddi mdéi va phat trién toan dién gido duc, ung dung cong nghé sé
trong hoat dong gido duc; gin véi Dé an gido duc thong minh va hoc tap suét doi giai
doan 2020 - 2030.

- Hang thang, két hop v&i cac budi hop chuyén mén t6 chirc trao ddi, chia sé kinh
nghi€ém va cac giai phap néng cao chit lugng day va hoc tai cac khoi tudi; thuc hién tdt
cdng tac tuyén truyén cha me hoc sinh sir dung cdng nghé sb trong viéc dong hoc ph1
nhan vién giao dich khong dung tién mit va thuc hién cong tac tuyén sinh truc tuyén
ctia thanh phd.

- Hang nam, béao céo Uy ban nhan dan quan vé céac giai phép tao diéu kién thuén
lgi cho ngum dan khi nop hd so nhdp hoc, xdy dyng phuong én tuyén sinh truc tuyen
Nghiém cim cac truong vén dong, quyén gop va thu cac khoan ngoai quy dinh khi tuyén
sinh.

V. CHE PO THONG TIN, BAO CAO

Thuc hi¢n bdo cao trudc ngay 10 thang 11 nim 2024, giri dén Uy ban nhan dan
Quan 1 (théng qua Phong Noi vu) va phéi hop thye hién cac bao cdo dot xuit theo chi
dao cua Quan.
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Trén day 13 Ké hoach cai thién Chi s6 Hiéu qua quan tri va Hanh chinh céng
cap tinh (PAPI) trén dia ban Quan 1 ndm 2024 cua truong Mam non Lé Thi Riéng.
Dé nghi can bg, gido vién, nhan vién nha trueong nghiém tic thye hién./.
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