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PHAN 1.
KIEN THU'C CHUNG VE CAI CACH HANH CHINH NHA NUGC

Chuyén dd 1: Téng quan vé cii cach hanh chinh nha nuée

(1) Tu duy lai v& cai cach hanh chinh nha mueée

(2) Sy céin thiét cia cai cach hanh chinh nha nurée trong giai doan
hién nay

(3) Yéu chu cua cai cach hanh chinh nha nuéc trong béi canh chuyén
ddi s6

(4) M6 hinh, sdng kién, kinh nghiém trong cai c4ch hanh chinh nha
nrde & mot sé dia phuong,

- A
Ngay thirnhat | o, ludn, trao doi

Chuyén d& 2: Noi dung, nhiém vu cbt 16i trong thye hign Chwong
trinh tdng thé cai cich hanh chinh nha nwée giai dogn 2021 — 2030

(1) Cai céch thé ché

(2) Cai cach tha tuc hanh chinh

(3) Cai cach td chirc bd méay hanh chinh nha nwéc
(4) Cai cach ché db céng vu

(5) Cai céch tai chinh céng

(6) Xay dung va phét trién chinh phd dién tir, chinh phu sb

PHAN 2. KY NANG, NGHIEP VU THU'C HIEN CAI CACH HANH CHINH NHA
NUGC

Chuyén d& 3. K§ ning tham mwu xiy dung va t6 chire thye hién ké

. .| hoach cai cach hanh chinh nha nwée tai dia phwong, co’ quan, don vi
Ngay thir hai . L .
(1) Tong quan ve ke hoach c¢ai cdch hanh chinh tai dia phuong, ¢o quan,

don vi

(2) Yéu clu, dic trung ciia ké hoach cai cdch hanh chinh tai dia phwong,




co quan, don vi
(3) Quy trinh xay dung ké hoach cai cach hanh chinh tai dja phwong, co
quan, don vj
(4) Céng tac td chirc thyc hién k& hoach céi céch hanh chinh tai dia
phuong, co quan, don vi
(5) Thye hanh x4y dyng khung ké hoach cai cach hanh chinh tai dia
phuong, co quan, don vi

[5.1]. K& hoach CCHC niim

[5.2]. K& hoach CCHC quy

[5.3]. K& hoach CCCH théng

(6) X4y dung bao cdo cai cach hanh chinh tai dia phurong, co quan, don vi

Chuyén dé 4. K¢ niing theo doi, kiém tra, gidm sat va danh gia trong
tridn khai thiye hién edng tac cai cach hanh chinh tai dja phwong, co
quan, don vi
(1) Khii quat v& theo dai, kidm tra, gidm st trong thuc hién cai cich hanh
chinh nha nude
(2) Cong cu theo doi, kiém tra, gidm st trong thye hi¢n cdi cach hanh
chinh nha nuéc
(3) Phuong phép theo doi, kidm tra, gidm sat trong thirc hign cai cach
hanh chinh nha mrée
(4) Khét quat vé dénh gia, do ludmg két qua cai cach hanh chinh nha nude
(5) Noi dung dénh gia két qua cai cach hanh chinh nha nude
(6) Cong cy danh gid két qua cai cach hanh chinh

[6.1]. Chi sb cai cach hanh chinh (Par index)

[6.2]. Chi sb hai long ctia ngudi dén, t& chire déi véi co quan hanh
chinh nha nude (Sipas)
(7) Mot sb luu y trong theo ddi, kiém tra, giam sat va dénh gia két qua
thue hién cai cach hanh chinh nha nude

Ngay thie 3

Chuyén d2 5. Ung dung khoa hoce cong ngh@ trong thye hign cai cich
hanh chinh nha nwée hién nay

(1) Quy dinh vé tmg dung cOng nghé thong tin trong hoat ddng ctia céc co
quan nha nudc hién nay

(2) Mot sb k¥ niing (g dung cong nghé thong tin trong hoat dong cia céc
co quan hanh chinh nha nude




{2.1]. Str dung phin mém quén ly vin ban va diéu hanh
[2.2]. Cung cip dich vu cong tryre tuyén
[2.3]. ISO dién tir
[2.4]. Ap dung chit ky sb
[2.5]. Luu tri¥ dign tir
Chuyén dé 6. Bio cfo thye tién cong tac cai cach hanh chinh nha

nuwde tai Thanh phé Hb Chi Minh; Phwong hwéng, nhiém vy trong
giai doan 2021-2030









