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TRUONG MAM NON BE NGOAN Pjc lap - Tw do - Hanh phic
S6: /11 /KH-MNBN Qudn 1, ngay A6 thang 01 nim 2025
KE HOACH

Thuyc hién cong tac Cai cach hanh chinh
ciia treong Mam non Bé Ngoan nam 2025

Can cir Quyét dinh s6 6146/QD-UBND ngay 31 thang 12 ndm 2024 cia Uy ban
nhan dén Thanh phé vé ban hanh K& hoach thyc hién cong tac cai cach hanh chinh trén
dia ban Thanh phé nam 2025;

Thyc hién Nghi quyét Dai hoi dai biéu Dang bo Quéan 1 14n th XII nhiém ky
2020-2025 va Chuong trinh hanh dong s6 05-CTr/QU ngay 30 thang 10 nam 2020 cua
Quan iy Quén 1 vé nang cao chat lugng giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan
va doanh nghiép gin véi xdy dung méi truong lam vi€c than thién, chuyén nghiép, giai
doan 2020-2025;

Thyc hién K& hoach s 175/KH-UBND ngay 28 thang 5 nim 2021 cta Uy ban nhan
dan Quan 1 vé thyc hién chuong trinh cai cach hanh chinh va giai phdp nang cao Chi sb cai
cach hanh chinh trén dia ban Quén 1 giai doan 2020-2025;

Thyc hién K& hoach s 288/KH-UBND ngay 29 thang 10 nam 2021 cta Uy ban
nhan dan Quéan 1 vé thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc
trén dia ban Quan 1 giai doan 2021-2030;

Thyc hig¢n Ké hoach sé 16/KH-UBND ngay 15 thang 01 nam 2025 ciia Uy ban
nhan dan Quéan 1 vé thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban Quan 1 nam
2025;

Truong Mam non Bé Ngoan xay dung Ké hoach thuc hién cong tdc CCHC nam
2025 cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU

1. Tép trung xdy dung, trién khai dong b, chi tiét va co hiéu qua Ké hoach
CCHC nim 2025 gin v6i cac ndi dung cia Chuong trinh téng thé CCHC nha nuéc
giai doan 2021-2030; Chuong trinh CCHC va giai phap nang cao Chi sé CCHC (PAR
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Index) cia Thanh phé Hd Chi Minh, giai doan 2021-2025; Chuong trinh CCHC va
gidi phap nang cao Chi sé6 CCHC (PAR Index) ctia Quan 1, giai doan 2021-2025.

2. Trén co s& cac tiéu chi, tiéu chi thanh phén theo Pé& 4n xac dinh Chi sb cai
cach hanh chinh cua sé, nganh, Uy ban nhan dan thanh phd Thu P, céc quén, huyén
giai doan 2022-2030 ciia Uy ban nh4n dan Thanh phé va két quéa Chi s6 CCHC cua
Quén 1 dugc Thanh phd cong b, xdy dung cac ndi dung, ké hoach khic phuc céac
diém con han ché, qua d6 cai thién, ning cao Chi s6 CCHC cua Quan 1.

3. Xéc dinh rd trach nhiém cua ca nhén, co quan, don vi va nguoi dimg dau co
quan hanh chinh nha nuéc cac cip trong viéc trién khai nhiém vu CCHC va dé ra cac
giai phap nang cao Chi s6 CCHC cua Quén 1.

4. Trién khai thuc hién hiéu qua chi d& nim 2025 cia Thanh pho “Tap trung
sdp xép té chirc bé mady tinh - gon - manh - hiéu ndng - hi¢u lyc - hiéu qud; ddy
manh chuyén déi sé; trién khai Nghi quyét sé 98/2023 ciia Quéc hji; gidi quyét co
ban nhitng vieong mdc, ton dong ciia Thanh phé” gin véi thue hién Ké hoach phat
trién kinh té - x3 hdi cia Quén 1 nam 2025, khic phuc nhitng kho khén, han ché, tao
su chuyén bién manh mé trong cong tdc CCHC, nang cao chét lrong va hi¢u qua phuc
vu nguoi déan, doanh nghiép cua bod may Chinh quyén Quén 1.

II. CHI TIEU

1. Thyc hi¢n kiém tra, khao sit CCHC dinh ky.

2. Ty 1€ giai quyét hd so TTHC ding han dat ty 1¢ 100%.

3. Mtrc d6 hai long cua cha me hoc sinh va khéach dén lién h¢ cong tac dat 99%
trd 1én.

4. 100% céc phan anh, kién nghi cua cha me hoc sinh dugc ghi nhan, xir ly va
phan hdi ddy du.

5. Thuc hién tich hop thanh toan va hoa don dién tur.

6. Xay dung moéi trudng lam viée dién tir.

6.1. 100% céc van ban, tai liéu chinh thirc trao ddi gilra don vi dugc thuc hién
trén moi truong dién tir trir cac van ban c6 chira bi mat nha nudc.

6.2. Can bd, cong chirc, vién chirc tai don vi str dung chir ky sb trong thuc hién
nhiém vy trén méi truong dién tir, giai quyét hd so, giai quyét thi tuc hanh chinh.

6.3. 100% h¢ thong béo cdo dugc két néi lién thong, chia sé dir liéu voi Hé

théng thong tin bao céo.
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6.4. 100% céan by, cong chirc sir dung hé théng thu di¢n tir cong vu trong trao
doi cong viée theo ding quy dinh cia Uy ban nhan dan Thanh phé tai Quyét dinh sé
41/2011/QD-UBND ngay 17 thang 6 nam 2011.

III. NHIEM VU TRONG TAM

Tap trung thyc hién cac ndi dung trong tAm nhu sau:

1. Céng tac chi dao, diéu hanh va truyén théng vé CCHC

11, Tiép tuc ki¢n toan Ban Chi dao CCHC tai don vi theo quy dinh méi va phu
hop v6i ddc thu yéu cdu cong tac; Thu truéng don vi phai la nguoi truc tiép chi dao,
theo doi cong tac CCHC tai don vi.

1.2. Trién khai diy du va ding cdc quy dinh trén céac linh vuc cai cach hanh
chinh do céc cép ban hanh, chi dao.

1.3. Thyc hién nghiém ché do thong tin, béo cdo dinh ky, dot xuit theo thoi
gian quy dinh.

1.4. Tang cudng kiém tra, khao sat CCHC, kiém tra cong vu, viéc thuc hién quy
tic Ung X, trong d6 chu trong kiém tra dot xudt; dic biét kiém tra trach nhiém nguoi
ding dau trong chi dao, diéu hanh cong tac CCHC va két qua thuc hién cac chi tiéu
CCHC. Xir ly dirt diém céc van dé phét hién qua kiém tra.

1.5. Kiém tra tién d trién khai vé thuc hién Chuong trinh cai cach hanh chinh
va giai phap nang cao Chi sb cai cach hanh chinh tai don vi giai doan 2020 - 2025.

1.6. Khuyén khich, tao dong luc dé can bo, cdng chuec, vién chirc (CBCCVC)
dé xuét cac giai phap, sang kién vé cai cach hanh chinh; chi dong phat hi¢n nhirng mé
hinh, giai phap sang tao trong CCHC dé nhan rong tai don vi.

1.7. Chti trong biéu dwong, khen thudng ddi voi cac giai phap, sang kién, cach
lam méi trong CCHC mang lai hiéu qua, lgi ich thiét thuc.

1.8. Trién khai c¢6 hiéu qua khung danh gia vé xac dinh Chi s CCHC (Par
Index) cua don vi.

1.9. B6i dudng, cép nhat kién thuc, nang cao nang luc cho doi ngii can bd, cong
chirc, vién chirc.

1.10. Bi dudng, cap nhat kién thic, nang cao ning luc cho ddi ngii can bo,
cdng chirc, vién chirc tham muu cong tdic CCHC theo Quyét dinh sé 2709/QD-UBND
ngay 10 thang 8 nam 2022 ciia Chii tich Uy ban nhan dan Thanh phd phé duyét Dé 4n

nang cao nang lyec, trinh d§ doi ngii cdn by, cong chire, vién chirc 1am cong tac CCHC
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& cac 86, nganh, Uy ban nhén dén cac cp trén dia ban Thanh phé HS Chi Minh giai
doan 2022 - 2025.

1.11. Tuyén truyén, truyén thong vé cong tac CCHC tai don vi.

- Xay dyung va trién khai ké hoach cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC
phu hop véi tinh hinh méi, cha trong tuyén truyén dé cung biét, trai nghi¢m, tham gia
cdng tac CCHC. Pdi moi, da dang héa cac hinh thirc tuyén truyén tmg dung cong nghé
thong tin, khong gian mang, cung cip thong tin vé CCHC va céc dich vu cong tryc
tuyén; phét huy vai tro chu dong cua CBCCVC, nhit 1a CBCCVC giit vi tri 1anh dao,
quan ly; gin két qua cong tac CCHC véi cong tac thi dua, khen thuéng.

- C6 san pham, mé hinh tuyén truyén hiéu qua vé cong tdc CCHC cua don vi
trén Trang thong tin dién tir ctia don Vi.

- Vén dong CBCCVC, doan vién Cong doan, Poan TNCS tham gia cac Hoi thi
tim hiéu vé CCHC; t6 chure cac budi toa dam, hoi thao, sinh hoat chuyén dé theo céc
hinh thirc phu hgp, sinh dong, hiéu qua, c6 strc lan tda.

- Trang thong tin dién tir cua don Vi v6i cac chuyén muc danh riéng vé cong tac
CCHC dé chu dong thong tin vé cong téc cai cach hanh chinh cua don vi, gidi thiéu
cac mo hinh, giai phap hay trong thyc hién CCHC tai don vi va tiép nhén ¥ kién gopy,
dé xuét cac y tuéng, mod hinh, cach lam hay trong cong tac cai cach hanh chinh, quan
ly nha nuée.

- Trién khai c6 hiéu qua Pé 4n truyén thong vé cong téc cai cach hanh chinh cua
Thanh phd.

- Tich cuc lan téa, gi¢i thiéu nguoi tham gia kénh Zalo OA “Chuyén dbi sé
Quéc gia” va kénh “Uy ban nhan dan Quan 17 tuyén truyén vé Chuyén ddi sé dé kip
thoi ndm bét thong tin, phuc vu nhiém vu tuyén truyén dén cOng dong déan cu trén dia
ban.

2. Céng tac cai cach thé ché

2.1. Tiép tyc ra sodt va danh gia tinh kha thi cic van bin quy pham phap lujt
khi trién khai vao thyc tién chua phit hop dé d& xust sira dbi, bd sung.

2.2. Tang cuong tuyén truyén, phé bién, gido duc phép luat, da dang vé hinh
thire va phu hop véi timg ddi tuong.

2.3. Trién khai, thue hién Dé an ning cao chét lugng xdy dung van ban quy
pham phép ludt trén dia ban Thanh phé Hd Chi Minh giai doan 2023 - 2025, dinh
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hwéng dén ndm 2030 theo Quyét dinh sé 1029/QD-UBND ngay 24 thang 3 nam 2023.
Thuong xuyén t chirc dao tao, bdi dudng cap nhat kién thure, k¥ nang cho ddi ngii can
b9, vién chirc, nguoi lao dong tai don vi.

3. Cai cach thi tuc hanh chinh

3.1. Tang cuong trach nhiém ciia ngudi dimg dau trong cai cach TTHC va giai
quyét TTHC; két qua thuc hién 1a co sé xem xét mic dd hoan thanh nhiém vu cta
ngudi dimg dau don vi.

3.2. T6 chie trién khai thuc hién Nghi quyét s 131/NQ-CP ngay 06 thang 10
ndm 2022 ctia Chinh phii vé ddy manh cai cach thi tuc hanh chinh va hién dai héa
phuong thirc chi dao, diéu hanh phuc vu nguoi dan, doanh nghiép va huéng dan cua
Van phong Chinh phu; Chi thi s 27/CT-TTg ngay 27 thang 10 nim 2023 cua Tha
tuéng Chinh phii v& tiép tuc day manh cac gidi phép cdi cach va nang cao hiéu qua giai
quyét thu tuc hanh chinh, cung cép dich vu cong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép;
Chi thi s6 06/CT-UBND ngay 18 thang 10 ndm 2023 cia Cha tich Uy ban nhan dan
Thanh phd vé tang cuong trach nhiém, néng cao hiéu qua cai cach thu tuc hanh chinh,
hi¢n dai héa phuong thirc chi dao, diéu hanh phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

3.3. Thuc hién cong khai, minh bach trong tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh
chinh.

3.4. Nang cao chét lugng gidi quyét hd so, TTHC. Thuc hi¢n nghiém viéc xin
16i ddi v6i hd so tré hen. Xt ly nghiém cac truong hop sai pham, tiéu cuc phét sinh
trong qud trinh giai quyét hd so, TTHC (néu co).

3.5. Pay manh nghién ctru, dé xuét giai phép thdo g& céc vuréng méc vé co ché,
chinh sach, thu tuc hanh chinh, thong qua ting cudong ddi thoai, liy v kién, phat huy
vai tro, hiéu qua hoat dong Déi thoai.

3.6. Tham gia c4c tap hudn, dao tao, bdi dudng chuyén mén nghiép vy dbi véi
luc lugng thue hién TTHC.

4. Cii cach t6 chirc by may hanh chinh nha nwéc

4.1. Pdy manh ra soat, sap xép, kién toan té chirc bd may don vi phu hop véi
dic diém cta minh; chu dong cai cach td chuc bd may trong don vi.

4.2. Tb chirc sap xép t chirc co quan, don vi theo Két luan sé 09-KL/TW ngay
24 thang 11 ndm 2024 ctia Ban Chip hanh Trung wong va yéu cau tai Céng vin sb 22-
CV/BCD ngay 05 thang 12 ndm 2024 ciia Ban Chi dao Trung wong vé tdng két viéc
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thuc hién Nghi quyét sé 18-NQ/TW ngay 25 thang 10 ndm 2017 ctia Ban Chap hanh
Trung wong vé “Mot sé van dé vé tiép tuc ddi moi, sip xép t6 chic bd méy cta hé
théng chinh trj hoat dong tinh gon, hiéu luc, hiéu qua”.

4.3. Ra sodt, sip xép td chire bd may gin véi co chu lai d6i ngii can bo, cong
chirc, vién chirc cho phu hop véi s6 bién ché dugc giao.

Tiép tuc thuc hién cong téc tinh gidn bién ché theo Nghi dinh sé 29/2023/ND-
CP ngay 03 thang 6 nim 2023 ciia Chinh phu quy dinh vé tinh gian bién ché.

4.4. Nghiém tic thuc hién quy ché phéi hop gitra cic co quan, don Vi trong
cong tac tham muu va trién khaj thyc hién nhiém vy quan ly nha nuéec.

4.5. Tang cuong cong téc thanh tra, kiém tra, khao sat, ddnh gia cong tac té
chirc bd mdy, quan ly, sir dung bién ché, sé lugng ngudi lam viée trong don vi sy
nghi€p cong 1ap, vi tri viéc lam. Kip thoi xtt Iy cac van dé phat hién qua thanh tra,
kiém tra.

5. Cii cich ché d9 cong vu

5.1. Thyce hién diéu chinh vi tri viéc 1am va co chu vién chirc theo chirc danh
nghé nghi¢p cta don vi theo quy dinh tai Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP ngay 10
thang 9 ndam 2020 cua Chinh phu..

5.2. Cong khai, minh bach va tang cuong ing dung cong nghé thong tin trong
dao tao, quy hoach, d4nh gi4, phan loai can bo, cdng chire, vién chire theo vi tri viéc
lam da duoc phé duyét.

33 Tiép tuc cur di dao tao, boi dudng cho doi ngii cén by, céng chirc, vién
chire, dam béo dép tmg tiéu chuan, diéu kién chirc danh nghé nghiép, vi tri viéc 1am va
yéu cau phét trién ciia Quén 1, don vi.

5.4. Tiép tuc phat dong phong trao thi dua thue hién vian hoa cong vu dén toan
thé can bd, cong chire, vién chirc va nguoi lao dong, dua nodi dung thuc hién vian hoa
cong vu vao cac tiéu chi binh xét thi dua ciia don vi. Kip thoi biéu duong, khen thudng
nhiing tap thé c6 thanh tich tét va nhimg ¢4 nhan grong méu trong thyc hién vian hoéa
cong vu xur ly nghiém tap thé, ca nhan vi pham quy dinh hoic thuc hién chua tét vin
hoéa cong vu.

5.5. Trién khai thuc hién quy ché dénh gia, xép loai chat lugng hang quy, hang
ndm. Gan trach nhiém ctia nguoi dimg dau trong cai cach thu tuc hanh chinh va giai

quyét thu tuc hanh chinh; két qua thuc hién 1a co s& xem xét murc do6 hoan thanh nhiém
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vu ctia ngudi dimg dau co quan, don vi theo Nghi quyét s6 08/2023/NQ-HPND cia
Hoi dong nhan dén Thanh phd.

5.6. Trién khai thuc hién higu qua céc ndi dung vé chi truong khuyén khich va
bao vé can bd ning dong, sang tao vi lgi ich chung theo Nghi dinh s 73/2023/ND-CP
ngay 19 thang 9 niam 2023 cua Chinh phu, Ké hoach s§ 124-KH/TU ngay 31 thang 5
ndm 2022 cta Thanh uy, Ké hoach sb 3815/KH-UBND ngay 18 thang 10 nam 2022
cia Uy ban nhan dan Thanh phd va Ké hoach sé 387/KH-UBND ngay 12 thang 12
nim 2022 ctia Uy ban nhén dan Quén 1.

6. Cai cach tai chinh cong

6.1. Thyc hién nghiém quy dinh vé sir dung kinh phi ngudn NSNN; tdng tinh
hi€u qua cua viéc thyuc hién co ché tu chu vé st dung kinh phi quan 1y hanh chinh.

6.2. Xay dung, ban hanh quy ché quan ly, sir dung tai san cong; thuong xuyén
kiém tra viéc thyc hién cac quy dinh v& quan ly tai san cong tai don vi.

6.3. Thyuc hién nghiém va ding céc quy dinh vé co ché tu chu tai chinh cta co
quan nha nudc va don vi su nghiép cong lap theo quy dinh ctia Chinh phu.

Tang tinh hiéu qua cua viéc thuc hién co ché tu chu tai don vi. C6 giai phap
hiru hiéu nang cao chét legng hoat dong cua don vi.

6.4. Day manh xa hoi hoa.

6.5. Tiép tuc img dung thanh toan dién tir, khong dung tién mat trong cung Ung
dich vu cong.

6.6. Chii dong trong cong tac stra chita tai don vi. Pau tu trang bi co s vt chét,
thiét bi, phuong tién phuc vu cho cac hoat dong tai don vi.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé

7.1. Thuong xuyén tham gia cac budi dao tao nang cao nhén thirc vé& chinh
quyén dién tir, chinh quyén sd, chuyén ddi s6 cho can bd, cong chirc, vién chire, nhit
1a d6i v6i can bo 1a lanh dao don vi. Tir d6, c6 cach lam ding din, thay dbi phuong
thirc 1am viéc mang lai hi¢u qua

7.2. Thuc hién guri, nhan vén ban dién tir; déy manh ng dung chit ky sb trong
X ly, ban hanh va phat hanh véan ban

7.3. P4y manh tmg dung cong nghé thong tin trong quan ly, diéu hanh hoat
dong; mé rong viéc st dung trén nén tang dién thoai thong minh.

7.4. Tang cudng sir dung hé théng Hoi nghi truyén hinh truc tuyén tmg dung



nén tang cong nghé Zoom, Google Meet... thay cho cac cudc hop truyén théng nhim
gidm chi phi, tiét ki¢m thoi gian di lai.

8. Khio sit, danh gia sw hai long

8.1. Thong tin, tuyén truyén thyce hi¢n cong tdc CCHC mot cach ¢6 hiéu qua, dé
hiéu dung vé két qua thuc hién cong tac CCHC.

- Thyc hién cong khai két qua khao sat, danh gia hai long trén Trang tin dién tir
cua don vi.

8.2. Ddm bao trong qua trinh didu tra xa héi hoc phuc vu dénh gia Chi s
CCHC, do luong sy hai long clia ngudi phy huynh thuc hién mot cach khach quan,
khoa hoc, phan 4nh dung két qua thue hién CCHC.

IV. KINH PHI THY'C HIEN

Kinh phi thuc hién K€ hoach cong tdc CCHC nam 2025 duge b tri tir ngudn
ngan sach Quan 1 giao.

V. TO CHUC THUC HIEN

Hiu truéng xdy dung va t6 chirc thye hién K& hoach cong tac CCHC nam 2025
cua don vi minh dam bao tién dd va cac chi tiéu dé ra; truc tiép chi dao, quan ly, diy
manh céng tic CCHC tai nha truong.

Lay két qua, hiéu qua, sang tao trong cong tdc CCHC dé lam cin ctr, didu kién
binh xét thi dua, khen thudng, xét hudng thu nhéap tang thém cho CBCCVC, nguoi lao
dong.

B6 phén van phong thuc hién viéc trién khai ing dung coéng ngh¢ théng tin
trong quan ly hanh chinh nha nuéc; truyén thong vé CCHC. Day manh, da dang hoa
cac hinh thirc thong tin, tuyén truyén sau rong vé cong tac CCHC va céc dich vy cong
truc truyén cta nha trrong dé ngudi dan va cha me hoc sinh trén dia ban nim biét, trai
nghiém va tich cuc tham gia thuc hién.

Pho hi¢u truéng thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC va cic
dich vu cong truc tuyén cua nha trudng trén Trang tin dién tir ctia don vi.

Gido vién cac nhém, 16p ddy manh tuyén truyén va thuc hién hiéu qué cong tac
Umg dung thanh toan dién tir trong cung cap dich vu cong thudc linh vye gido duc thay

cho tién mat.
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Trén day la Ké hoach thuc hién Cong tac cai cach hanh chinh nam 2025 cua

truong Mam non Bé Ngoan. P& nghi can b quan ly, gido vién, nhan vién nghiém tic
thuce hién./.

Noi nhin:

- Phong Noi vu Quén 1;
- CBGVNYV (thuc hién);
- Luu: VT.




