UY BAN NHAN DAN QUAN 6 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG MAM NON RANG DONG 10 Pic lap — Tw do — Hanh phiic

S6: 40/MNRD10 Qudn 6, ngay 17 thdng 01 nam 2025

THONG TIN, TUYEN TRUYEN
va trién khai dén can bd quan ly, giao vién, nhan v1en, cha me hgc sinh ve
Ung dung Cong din s6 Thanh phé H6 Chi Minh

Cin cir Cong van s6 92/GDDT ngay 16 thang 01 nam 2025 cua Phong Giao
duc va Dao tao Quan 6 vé trién khai Ung dung Cong dan s6 Thanh phé Ho Chi
Minh.

I. Trudong Mam non Rang Déng 10 thong tin dén can bd quan ly, gido vién,
nhan vién, cha me hoc sinh vé tmg dung Cong dan sé Thanh phd H6 Chi Minh.

Bai viét dudi day duoc suu tim (ngudn Thu vién phap luat) c6 ndi dung sau:

12 tinh niing chinh cia App Cong din s6 TPHCM

Sau day la 12 tinh nang chinh cua App Cong dan s6 TPHCM dugc Trung [}
tam Chuyén dbi sé Thanh phé Ho Chi Minh thong tin.

Nhim huéng t¢i muc tiéu xdy dyng mé hinh chinh quyén s6 hién dai, gan
gli va thiét thuc, dem lai nhiéu tién ich cho nguoi str dung; trién khai ¢6 hiéu qua
cht d& nam 2024 "Quyét tam thyc hién hiéu qua chuyén d6i sé va Nghi quyét
98/2023/QH15 cua Qudc hdi", ngay 14/11/2024 tai try s& Uy ban nhan dan Thanh
phd Hé Chi Minh, Uy ban nhan dan Thanh phé Hé Chi Minh t6 chtre ra mét “Ung
dung Céng dan sb Thanh phé Ho Chi Minh" (goi tat la “App Cong dén s4") véi
muc dich Két noi cong dan va chinh quyén. Day 1a mot ing dung di dong thong
minh, 1a kénh giao tiép hai chiéu giira chinh quyén Thanh phé va ngudi dan bing
twong tac “mot cham" dé dang, thuén tién.

Viéc trién khai App Céng dén sb khing dinh quyét tim nang cao ning luc
chuyén déi sb cua Thanh phé trong muc tiéu song hanh thyc hién Pé an phat trién
{mg dung dir lidu v& dan cu, dinh danh va xéc thyc dién tir phyc vy chuyén di s6
quéc gia va Chuong trinh Chuyén ddi sé cua Thanh phé. App Céng dan s6 dugc
xay dung trén nén tang két ndi, tich hop dir liéu tir cac so, nganh, duge bao mét
toan dién thdng tin dit liéu nguoi ding, tuin theo céac quy dinh tai Nghi dinh

13/2023/ND-CP ctia Chinh phu vé bao vé dir liéu ca nhan.

Thong qua App Cong dan sd, ngudi dan cé thé phan anh céc sy viéc, gm y
kién gop y, hién ké cac van dé ma minh quan tam. Dong thoi, theo doi sat sao tién
dd xur 1y cua co quan chirc nang. Nguoi dan cling c6 thé tiép can, tra clu va su
dung cac ti¢n ich dich vy cong mdt cach nhanh chéng, thuan ti¢n, trén nhiéu linh
vue thiét thue voi doi sﬁng.
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V& phia chinh quyén, App Céng dén sé la mot kénh hiéu qua dé ghi nhan,
quan ly va xur ly cac su v1¢c tir thue té cude song phat sinh tren dia ban, can cu
trén dit liéu duge cung cap minh bach. Qua day, chmh quyén ciing ¢6 thé cung
cap' nhanh chong, kip thoi dén nguoi dan céc thong tin vé cac hoat dong cua Thanh
pho; tuyén truyén cac chu truong, chinh séach, quy dinh phap luat moi ban hanh;
dang tai cac tin tirc, thong bao canh béo khan cép...

Dua trén khao sat nhu cau cia nguoi dan dang sinh séng, lam viéc, hoc tap
& Thanh ph6é H6 Chi Minh va phan tich dir liéu tir Kho dir liéu dung chung cua
Thanh phé, truoc mét, trong giai doan dau tién (tir nay dén ngay 31/12/2024), App
Cong dan s6 cung cap 12 nhom tinh nang chinh bao gom:

(1) Phan anh klen nghi giap ngum dan c6 thé gti phan 4nh kién nghi toi hé
thong 1022 vé cac van dé nhu su co ha tang ky thuat, cac van dé phal sinh vé kinh
té, vin hoa xa hoi, quoc phong an ninh; hién ké xay dung phat trién Thanh pho...;

(2) Giao duc hd tro ngudi dan tra cliu thong tin truomg hoc, dia chi chi tiét
cua trucmg hoc, phan loai theo cap mam non, Tiéu hoc, Trung hoc co so, Trung
hoc pho lhﬂng, Giao duc thuong xuyén, Co so glao duc nghé nghiép;

(3) Y té giup nguoi dan tra ctru thong tin vé céac co so kham chira bénh nhu
dia chi, gidy phép hoat dong;

(4) Du lich — ban tin giup tra ciru cac cac thong tin lién quan dén 18 hoi, su
kién, cac tin tirc vé du lich lién quan dén Thanh phd, 360° du lich vong quanh
Thanh pho;

(5) Giao thong lién két dén cac tmg dung Go!Bus va Théng tin giao thong
H6 Chi Minh;

(6) X4y dung gitip nguoi dan tra clru cac du 4n nha & trén dia ban thanh pho,
chimg chi hoat dong hanh nghé lién quan dén bat dong san, moi gidi;

(7) Co quan nha nudc hd trg ngudi dén tra ciru danh sach céc thong tin vé
duong day néng va danh ba lién h¢ cua cac co quan chinh quyén tai noi minh dang
sinh song;

(8) Dich vu cong - Tra ciru hé so gmp ngudi dan truy cdp vao kho ho so ca
nhén, tra ctru thi tuc hanh chinh, tra ciu hé so hanh chinh va ndm bt tinh trang
glal quyet hd so hanh chinh & céc linh vuc, tinh nang nay tiép tuc duge cap nhit
dé tién t4i ngum dan c6 thé ndp hd so truc tuyen & cac linh vuyc;

(9) Ban d6 cho phép ngudi dén sur dung tinh ning tim kiém vi tri, dinh vi va
hucmg dan dudng di hodc tim kiém cac dia diém trén dja ban thanh phé ngay trén
ban do;

(10) Tai khoan chung nguoi dung co thé cdp nhét thong tin tai khoan, Panh
gia gop y va Bao 16i img dung, xem hudng dan sur dung;

(11) VNelD dé ngudi dan dang nhap thong qua hé théng dinh danh di¢n tu
quoc gia (VNelD);
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(12) Tuong tac théng bao - tin tirc - iy ¥ kién nguoi dan cung cap céc thong
béo, tin tirc va canh bao tir co quan nha nude dén ngudi dan va cé thé lay ¥ kién
ngudi dan thong qua céc biéu mau khao sat.

Bén canh nhiing tinh nang cung ccf:p cho muc CONG DAN SO, App Cong
ddn s6 con cung cdp t6i nguoi ding tinh nang tity bién trong muc DICH VU CUA
TOI, nguoi ding cé thé tiy bién cdu hinh cdc dich vu nhw: Phan énh kién nghi, Y
té, Gigo duc, Xay dung, Du lich, Co quan nha nude, Dich vu hanh chinh cong.
Day la noi nguoi diing co thé tw dua nhitng tinh ndng minh muén. App Cong dan
56 $& lieu lai dé nguoi dung thugn tién trai nghiém dich vu minh luu giir.

2. 100% (50/50) can by quan ly, gido vién, nhan vién tai don vi cai dat va su
dung tmg dung Céng déan s6 Thanh phé Ho Chi Minh trén Google Play (d6i voi
hé diéu hanh Android) va App Store (d6i voi hé diéu hanh i0S). Tén tmg dung:
Cong dan s6 Thanh phé HO6 Chi Minh. Thoi han cai dat: cham nhét ngay
20/01/2025.

Trén day la nhimg thong tin vé Ung dung Céng dan s6 Thanh phd Ho Chi
Minh, Truong Mam non Rang Déng 10 trién khai dén can b, gido vién, nhan \
vién tai don vi cung nhau thuc hién cai dat va s dung Ung dung Cong dan s0 ffa
Thanh phé H6 Chi Minh./. NG

Noi nhgn:
- CB,GV NV, PHHS truéng MNRD10;
- Luu: VT.

Trén Ngoc Lan



