UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI1 CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN NHA BE Déc lip - Ty do - Hanh phic
TRUONG MAM NON TUOINGOQC
SO: &9 /QD-MNTN Nha Bé, ngay 02 thang tgndm 2023
QUYLT DINH

Ban hanh ndi quy tiép cong dan tai o' quan Trudng Mam non Tudi Ngoc

TRUONG PHONG GIAO DUC VA PAO TAO HUYEN NHA BE

Can cir Lugt Tiép cong dan ngay 25 thang 11 niam 2013,

Can cu Nghi dinh 56 64/2014/ND-CP ngay 26 thang 6 nam 2014 cua Chinh
phii huweéng dan chi tiét thi hanh mot so diéu cia Ludt T iép cong ddn;

Can cir Thong tw s6 04/2021/TT-TTCP ngay 01 thdng 10 ndm 2021 cua
Thanh tra Chinh phii quy dinh quy trinh tiép cong ddn;

Can cir yéu cau thuc hién nhiém vu cua nha truong.

QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyeét dinh nay Noi quy tiép cong dén tai co
guan Truong Mam non Tudi Ngoc, huyén Nha Be.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.
Pieu 3. Céac can bo, vién chirc dugc phan cong tlep cong dan, cac by phéin

¢ lién quan ciia nha truong va cong dén dén trudong dé khicu nai, t6 céo, kién nghi,
phan 4nh chiu trach nhiém thi hanh N§i quy ban hanh kém theo Quyét dinh nay./.

Noi nhan:
- Nhw Dhéu 3;
< laa: VT,KT

U TRUONG

‘*’B ng Thi Minh Lan
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Tiép cong din ciia Trudng Mam non Tudi Nggc
(Ban hanh kém theo Quvét dinh sd,fiﬂ /QD- MNTN ngay ithang Wndam 2023 cua Hiéu
trieomg Triweong Mam non Tu6i Ngoc, huyén Nha Be)

I. NHUNG QUY DINH CHUNG

1. No1 tiép cong dén cua nha truong dugc dat tai Phong Tiép cong déan (Van
phong), la noi tiép cong dan dén khicu nai, tO cao, kién nghi, phan 4nh cac van dé
lién quan dén gido duc va dao tao thuge trach nhiém, thAm quyén cta Hiéu trudng
Traomg Mam non Tud1 Ngoc.

2. Thot gian lam vige trong ngay

- Sang tir 7 gio 00 phit dén 11 gio 30 phat;

- Chiéu tir 13 gio 30 phut dén 17 gio 00 phut.

Trong d6 thoi gian tiép cong déan trong ngay la:

+ Sang tir 8 gio 00 phut dén 11 gio 30 phut;

+ Chiéu tir 14 gio 00 phut dén 17 gid 00 pht.

3. Nghiém cim coéng dan mang vii khi, hung khi, chat gay chay, nd, khau
hiéu hoac bang ron va nhimng vat cong kénh vao noi tiép cong dan.

4. Nghi€ém cam moi hanh vi gy r6i an ninh, trat tu tai noi tiép cong dan; vu
cao, xac pham uy tin, danh dy cua co quan Nha nudc, nguoi thi hanh cong vu hoac
can trd, gdy phién ha cho cong din dén khiéu nai, to cdo, ki€n nghi, phan anh.

I1. POI VOI CONG DAN

1. Xufit trinh gidy t& tuy than nhu: Chimg minh nhan déan, thé can cudc cong
dan hodc gidy to tiy than khac do co quan Nha nudc co tham quyen cap.

2. Tuén thu sy huéng dan cia nguoi tiép cong dan hodc nhan vién phuc vu.

3. Cong dan dugc tiép theo thir tu dang ky; trinh bay trung thure sy vi€e, noi
15 yéu cAu, cung cép tai liéu lién quan dén ndi dung khicu nai, t0 cao, kién nghi,
phan 4nh; ton trong sy huong dan cia nguoi tiép cong dan.

4. Cong dan khong dugc loi dung quyén khicu nai, td c4o, kién nghi, phan
4nh dé xuyén tac, vu khong, kich dong gdy mat trdt tw 6 khu vyc xung quanh va
trong phong cong dan, hoac cd hanh dong xam hai, xic pham, can tré¢ nguo1 ti€p
cong dan lam nhiém vu va cac hoat dong cua co quan Nha nuoc.

5. Truémg hop ¢6 nhiéu nguoi cung khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh vé
mot ndi dung thi phai cu Qai dién dé trinh bay nd1 dung khiéu nai, t0 cdo, kién
nghi, phan anh v ngudi ticp cong dan, viéc cur nguot dat dién thyre hién theo quy
dinh tai Diéu 29 Luét Tiép cong dén.

6. Pugc quyén yéu céu giir bi mt vé ho tén, dia chi, but tich va céc thong
tin vé danh tinh cua ngudi to céo.
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7. Khong quay phim, chup anh, ghi 4
cong déan.

, 8. Git gin v¢ sinh, trét tr, dam bao my
Khoéng di chuyén | |

| 9. Hét 210 lam Vi¢e, moi cong iep cd ong
al duoc hru lai dudi bat ky hinh thire nao.

Chz"ip hanh 11ghi§n1 chinh nhirng quy dinh cia phap luit va thue hién nghiém tac
NO1 quy nay. Néu vi pham thi tuy theo tinh chi

t, mure d§ vi pham ma bi xir ly hanh
chinh hogc truy ciru trach nhi¢ém hinh sy theo quy dinh cta phap luét.

1. TRACH NHIEM CUA NGUOI TIEP CONG DAN

. TTLIC tlép X1 ly hoéc phﬁn IOai, chuyén dO’Il, t}“inh newdi of A
Iy khiéu nai, to cao, ki€n nghi, phan anh; thong bao két qua
kien nghi, phan anh cho céng dan.




dang chinh sach, phapy s

iéc da gial quyét

co tham quy | : l‘il soat, thf’}ng bao bang van
. vin ¢ tinh khicu nai, 16 céo keo




